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Radgivning - proces og praksis

Radgivning som praksisform bliver set pd med vidt forskellige ojne i PPR-re-
gi: Nogen anser det for en ret ukompliceret praksis, hvor man som fagperson
deler rundhdndet ud af sin viden og ekspertise. Andre anser det for noget,
der egentlig burde undgds, fordi det ikke virker — men som foreeldre, leerere
og peedagoger hele tiden eftersporger.

Det er nemlig ikke enkelt at udvikle rad, som kan bruges — og faktisk bliver
brugt — af de involverede parter. Radgivningsprocesser er komplekse proces-
ser med en reekke faldgruber, og som radgiver er det ikke nok at have faglig
viden — der er ogsd brug for et skarpt blik pd processen undervejs og for en
reekke ‘radgivningsproces-feerdigheder’.

I artiklen her vil jeg tage afscet i nogle af de dilemmaer og faldgruber,
som skal hdndteres, og jeg vil gennemgad en reekke ideer til brug for konkret

radgivningspraksis.

Jeg synes, det er sveert at komme til at
lave ordentlige processer sammen med
leererne. De sporger som regel efter
veerktojer og gode rdad — men selv om jeg
sa ind imellem giver dem nogle rdad, sa
er det tit, de slet ikke bruger dem...

I mit samarbejde med PPR-medar-
bejdere har jeg medt udsagn som dette
mange gange!. Radgivningsprocesser
forleber ofte ikke efter hensigten. Rad
bliver afvist med ‘Alt det har vi provet’,
‘Det kan ikke fungere her’, ‘Vi har brug
for du kommer med noget andet’ — ma-
ske underforstéet, ‘hvis du var dygtig/
havde ekspertise nok, ville du kunne
give os det rigtige rad’. Eller 1 en lidt
anden boldgade: Der bliver nikket til
rad, men de bliver ikke omsat og gar 1
glemmebogen. Og mange radgivnings-

1 Artiklen her er i trad med de tanker
om radgivning, som vi har beskrevet i
‘Konsulent, men hvordan’ (Westmark m.fl.).
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Af Dorte Nissen. cand.pced.psych., konsulent

processer efterlader radgiveren med en
fornemmelse af pludselig at sidde med
aben. Det geelder bade den lobende
radgivning 1 samarbejdet med lerere
og paedagoger, men ogsa den radgiv-
ning, der springer ud af samarbejdet
omkring en paedagogisk-psykologisk
vurdering eller anden udredning
(Schaarup m.fl. 2009, Schaarup og
Kehlet 2011, Nielsen, 2012).

PPR og radgivning

Selv om man de fleste steder har be-
holdt betegnelsen ‘Padagogisk-psyko-
logisk Rddgivning’, er forholdet til rad-
givning som praksisform tit ret blan-
det: Nogle steder noget man ‘bare’ gor
og andre steder et neermest lidt be-
teendt omrade.

En gang var PPRs medarbejdere nee-
sten udelukkende at betragte som eks-
perter: Eksperter pa bern, pa handi-
cap, pa indleringsvanskeligheder, pa



udtaleproblemer osv. (f.eks. Godrim,
2012 og Nielsen, 2009). Nar man arbej-
der ud fra, at noget viden og nogens vi-
den er bedre og mere sand end andres
viden, er ideen om radgivning ikke
problematisk. Det bliver mest et
sporgsmal om at have tilstraekkelig vi-
den og kunne formidle den.

Men hvor besnaerende loftet om eks-
pertise end kan vaere, har det vist sig
tiltagende nedvendigt ogsa at fa pro-
cesfeerdigheder pa banen 1 PPRs arbej-
de, og der er hentet megen inspiration
fra det postmoderne felt fra terapeu-
ters og proceskonsulenters arbejdsfor-
mer (Tanggard, 2006): Konsulenten
(talepaedagogen, terapeuten, psykolo-
gen) tager udgangspunkt 1 leerernes,
peedagogernes eller foraeldrenes egne
forstaelser og far gennem interview og
refleksion deres feerdigheder, viden og
kompetencer i spil. Konsulentens fokus
er her processen, mens fokuspersoner-
ne ses som eksperter pa deres egen
praksis. Med Browns ord gar konsulen-
ten fra positionen som ‘all-knowing’ til
‘not-knowning’ 1 forhold til indholdet
(Brown, 2007)%. Med sadan et udgangs-
punkt er rddgivning straks lidt mere
problematisk.

De professionelle eftersporger
ofte radgivning

I dagligdagen i den pesedagogiske ver-
den bliver disse mere proces-konsulta-
tive former ikke altid vel modtaget
(Elmholdt, 2006), ogsa selvom det er en
dygtig interviewer, der mestrer at sty-
re processen.

2 Se Brown (2007) for et kritisk blik pa den
ikke-vidende position

Mange PPR-medarbejdere fortaeller
om erfaringer med at styre processer,
der 1 egne gjne har fungeret godt: Nye
ideer er opstéet, folk har faet gje pa no-
get virksomt 1 det, de allerede gor. Men
nar processen rundes af, siger perso-
nen maske: Det var dejligt at blive lyt-
tet til, men jeg kunne godt tcenke mig at
fa noget fra dig. Har du ikke noget at
sige, jeg kan tage med mig? Hvad synes
du jeg skal gore?’ Og ofte ender det 1 et
par hurtige rad pa vej ud af deren.

Og det er ikke sa meerkeligt, at der
er et radgivningspres: I vores kultur er
der pa mange niveauer steerke diskur-
ser om eksperter, brugen af ekspertise
og radgivning. Nar der er problemer,
ma der relevant ekspertise pa banen.
Nogen mé udrede tradene og i al kom-
pleksiteten finde ud af, hvad det egent-
ligt handler om. Hvad er arsagen —
hvad er det vigtigste problem etc.? En
rigtig ekspert ma kunne ‘komme med
noget”: rad, vejledning eller indspark.
Sa nar psykologen eller talepeedagogen
leverer rad, en vurdering, en kereplan
eller indspark til det videre arbejde —
sa passer det til forventningerne. Det
er genkendeligt som at fa hjeelp®.

Samarbejdet med PPR-medarbejde-
ren er maske netop indgaet for at fa
dennes seerlige faglighed pa banen:
Man ensker at psykologen skal super-
visere, eller man har indkaldt talepce-
dagogen for at fa adgang til dennes
faglighed — ikke bare for at ‘blive stillet
en masse sporgsmal’. Hvis processerne

3 Det er ikke kun vore samarbejdspartnere,
der abonnerer pa tankegange om at fa
hjeelp og at fa tilfert. Jeg er ofte blevet
bedt om at undervise/radgive i hvordan
man faciliterer processer, si man undgar
at radgive. Lidt af et paradoks.
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bliver af en karakter, hvor de seerlige
fagligheder ikke kommer 1 spil, kan
modtagerne fole sig snydt, mens PPR-
medarbejderen samtidigt kan sta med
en faret fornemmelse af at have faglig-
hed og ideer, som potentielt kunne
veere brugbare, men som ikke har en
relevant plads 1 processen.

Udfordringen bliver:

Hvordan far vi faglighed pa banen,
nar det er relevant, uden at fa eks-
pertiseteenkningens bedre-viden
og ulige positioner med? Hvordan
styrer vi processer, sa faglighed
bliver brugbar?

I artiklen her bruger jeg ‘radgivning’
som en samlebetegnelse for det at bi-
drage med ideer, perspektiver, forslag
til fremgangsmader, indspark, los-
ningsforslag osv., altsé for en reekke
processer, hvor man som fagperson/
konsulent, radgiver/leder bringer sin
egen viden, sine faglige perspektiver,
sine egne ideer ind i samtalen.

Et konkret eksempel

For at illusterere dilemmaer og mulig-
heder vil jeg tage udgangspunkt i en
konkret case, hvor en leerer beder en
psykolog om rad. I det folgende er det
derfor en psykolog, der er i radgiverpo-
sitionen over for en leerer, men alle
fremgangsmader er lige sa relevante
for talehereleereren, for inklusionskon-
sulenten, for laesevejlederen etc. Pa
samme made kunne der i stedet for lee-
reren std peedagogen, foreelderen, kol-
legaen etc.

Line, som er klasselcerer for 2.c., si-
ger, hun har brug for nogle ideer og
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noget hjeelp til, hvad hun skal stille
op med Matthias i klassen: Matthi-
as vil gerne deltage i skolearbejdet
ind i mellem, men han kan ikke rig-
tigt koncentrere sig. Opgaverne bli-
ver let for vanskelige for ham, han
bliver opgivende, han fdr ikke lavet
noget og flytter sig meget lidt fag-
ligt. Nar han opgiver, kommer han
let i konflikt med bdde lcerere og de
andre elever. Mdske er der kognitive
problemer? I teamet har de leenge
talt om, at klassen i det hele taget er
meget urolig, og der er mange kon-
flikter. Iscer et par af drengene, Wil-
liam og Matthias, synes at veere in-
volveret 1 bade uro og konflikter.
Hvad skal hun gore?

Radgivning sniger dilemmaer med
Sa snart vi etablerer en radgivnings-
proces, har vi indirekte ekspertise-
teenkningen med ombord og dermed
ogsa forventninger om en mere eller
mindre eksplicit tre-trins raket:

1. Leereren preesenterer problemet,
mens psykologen lytter/iagttager /
sporger ind, indtil hun har en til-
streekkeligt solid og nuanceret for-
staelse

2. Psykologen giver/overdrager et eller
flere brugbare rad, som

3. Laereren kan bruge og omseette til
praksis

Forventningen om radgivning i tre trin
har forskellige problematiske antagel-
ser og dermed faldgruber indbygget.

Ad 1.

Leereren har en fornemmelse af at
have fortalt om situationen nejagtigt,
som den er, og hun kan let fa fornem-



melsen af, at psykologen nu kender
alle veesentlige detaljer, og stort set ser
det samme som hun. Samtidigt forven-
ter hun, at psykologen kan komme
med noget nyt inden for rammerne af
den beskrivelse. Historien bliver des-
uden yderligere problemmeettet i on-
sket om at anskueliggore, hvor vanske-
lig situationen er. Og gennem forteel-

lingen kan ejerskabet og ansvaret for
lesningen let glide over til psykologen.

Ad 2.

P4 den ene side kan psykologen ved at
lytte til leererens fortaelling komme til
at skabe mening og danne billeder i et
omfang, sa hun bliver grebet af en for-
nemmelse af at ‘vide, hvad det drejer
sig om’ og der ud fra levere relativt
skrasikre rad. Eller pa den anden side:
I ydmyg forvisning om ikke at kende
til alle detaljer, kan psykologen give
nogle generelle og kontekstlase ideer.

Ad 3.

Leereren forventes at kunne omsaette
fra samtale til detaljeret handling i
den som regel komplekse hverdags-
praksis — og det er sjeeldent sa let, som
det lyder.

Hvis og nar radgivningen ikke bare far
de onskede effekter, vil parterne sjal-
dent veere nysgerrige pa processen,
men snarere rette et kritisk blik mod
sig selv og mod hinanden: Man peger
hinanden ud: Hvad er det med mig —
hvad er det med hende?

Leereren kan sporge sig selv, om psy-
kologen har hert godt nok efter, og om
hun overhovedet har tilstraekkelig fag-
lig viden og /eller erfaring til at komme
med relevante bud? Har hun mon vi-
den nok om den sarlige kontekst? Det
er ogsa sporgsmal, som psykologen kan
stille sig selv.

Omvendt kan psykologen tenke, at
leereren har et problem: Hun har for-
talt de forkerte ting, hun har ikke pa
forhand gjort sig klart nok, hvad hun
ville, hun har ikke hort ordentligt efter
min radgivning, eller hun gider ikke
forsege sig med noget nyt.

Radgivning som sammenfletning

Vi har altsa en raekke udfordringer,

der skal handteres, som — nar vi ven-

der dem om — kan blive til vigtige pej-

lemeerker for radgivningsprocessen:

+ Ansvar og ejerskabet skal ikke ligge
alene hos psykologen

+ Historien skal lirkes og losnes, sa
andre facetter og kompleksitet kan
komme mere frem 1 lyset, og nye ide-
er kan opsta. Der skal arbejdes hen
imod ideer, som er skreeddersyet til
den konkrete situation

* Der skal arbejdes med omsaetningen
til den konkrete praksis

Et forste skridt er at skifte metafor: I
stedet for at teenke beveegelsen som
‘givning’ eller ‘overdragelse’ af viden og
ideer’, kan vi teenke bevaegelsen som
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‘sammenfletning af forskellig viden og
ideer’ — lidt som nar man fletter har,
hvor man skiftevis tager fra den ene og
den anden side.

I lyset af en sammenfletningsmeta-
for er ‘det gode rad’, ‘det anderledes og
brugbare perspektiv’ og ‘ideen til en ny
vej at g&’ ikke noget, der skal gives fra
den ene til den anden. Det bliver deri-
mod enden af fletningen: Det, som er
blevet samudviklet gennem den feelles
proces.

Det betyder, at psykologen/radgive-
ren skal forlade ideen om at levere klo-
ge, indsigtsfulde og helt-rigtige rad, og
snarere teenke sine ideer som forelgbige
indspark, som midlertidige treedesten,
der kan bruges til at seette af pa til det
videre arbejde*. Psykologen byder ind
med noget forelgbigt, som leereren er
interesseret i eller ikke. Laererens re-
spons giver anledning til ny nysgerrig-
hed fra psykologens side, nye midlerti-
dige tanker, som der kan arbejdes vide-
re med etc., indtil mere brugbare ret-
ninger opstar ud af samtalen.

Sammenfletningen bringes 1 spil helt
fra starten. For ikke at lande tilbage i
tre-trins-processen og overdragelses-
metaforen (med farerne for, at psykolo-
gen far god tid til at sidde udvikle ide-
er og holde for meget af dem), kan det
veere en god ide at bringe noget forels-
bigt pa banen ret hurtigt og invitere
leereren til at udforske det, sa der hur-
tigt kommer en fornemmelse af sam-
skabelse 1 gang.

4 Det svarer pd mange mader til de
oprindelige ideer med de systemiske
hypoteser — de kan ikke veere sand eller
falske, men mere eller mindre brugbare
(bl.a. Bertrando,2007).
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nye ideev

Hensigstmaessige
samarbejdspositioner

Nar man horer et onske om radgiv-
ning, foles det tit helt oplagt straks at
gd ind 1 indhold, dvs. sperge mere til
situationen og problemerne og maske
ga 1 gang med at komme med forslag
og ideer. Men det kan veere en god ide
at holde den hest lidt og i stedet adres-
sere samarbejdspositionerne og de hab
og ensker, der ogsd kan ligge 1 en fore-
sporgsel om radgivning.

Ansvar for lesning og fremskridt
Hvis Line har bokset leenge med at fa
det til at ga med 2. klasse og Matthias,
kan fornemmelser af frustration, af-
magt og utilstreekkelighed presse sig
pa: Andre ma tage over. En problem-
meaettet fortelling med afmagt 1 for-
grunden inviterer til, at psykologen
‘kommer med noget’, tager over’ — dvs.
ejerskabet kan umeerkeligt skifte heen-
der. Radgivere beskriver sa ofte for-



nemmelsen af pludselig at ‘sidde med

aben’.

P4 den ene side er fornemmelsen af
at sidde med ansvaret sjeeldent brug-
bart — psykologen er ikke til stede, nar
problemerne opstar, hun kan ikke tage
barnet ud af klassen, hun kan ikke
tage over for leereren etc.

P& den anden side er leereren treengt
og har mindst af alt brug for at blive
efterladt med en fornemmelse af fort-
sat eneansvar. Jo mere afmagt, jo mere
behov for ikke at blive efterladt alene
med problemstillingen.

I stedet for at gore ejerskabet til hhv.
den enes eller den andens, méa det for
en stund gores falles — det ma gores til
en sam-arbejdsproces, hvor vi som
partnere ved siden af hinanden gér pa
udforskning og idéudvikling med to
saet kikkerter til radighed — hver vores
typer af blikke.

For at understotte sam-arbejdende
positioner, ma vi hele tiden bruge
sporgsmal og udsagn, der positionerer
(Davies & Harré, 1990; Winslade &
Monsk, 2008) os som et ‘vi’ og ‘sam-
men’.

e Hvad haber du, vi sammen kan finde
ud af?

* Hvad hdber du, vi sammen kan ud-
vikle ideer til?

» Huis vi skal udvikle noget, der rent
faktisk kan bruges i klassen, nar det
gar steerkt, sG ma vi arbejde teet sam-
men

e Huvor er vi nu?

Hvilke hab i ensket om
radgivning?

Man kan nogle gange fa en fornemmel-
se af, at selvom en laerer kraftigt efter-
sporger radgivning, sa har hun slet

ikke lyst til at fa det. Og det kan der

veere flere grunde til.

At bede om rad, ideer og veerktgjer er
en velkendt og allestedsnaerveerende
samarbejdsfigur i vores kultur — pa en
made en automatpilot, der ligger lige for
at bruge, nér vi er i tvivl. Den er ofte en
indgang til samtaler — ogsa nar der viser
sig at veere andre invitationer pa spil:

* Selv om der bliver sagt ‘gere’, kan
der ligge et ‘Hjaelp mig med at forsta
— hjeelp mig at skabe mening og or-
den i noget forvirrende, som udfor-
drer min fornemmelse af professio-
nalitet’.

+ Det kan ligge et enske om at fa kig-
get pa og maske blive bekraftet i, at
det, man allerede gor, er okay.

* Der kan veaere en invitation til at fa
en dommer i en uenighed mellem
kolleger omkring, hvad der er det
rigtige at gore.

* Det kan vaere en henvendelse, der
snarere kunne kaldes ‘psykologens
blastempling af tiltag’, f.eks. eksklu-
sion: Du ma indremme, han ikke he-
rer til 1 en klasse som vores.

Spergsmal, der adresserer disse hab,

kunne vaere:

* Hvad hdber du, der kan komme ud
af det? Hvad kunne veere godt ved
det?

* Hvad hdber du, at vi sammen kan
udvikle i forhold til at hjelpe Mait-
thias? Hvorfor vil det veere godt?

* Er der andre, der synes noget andet
end dig i denne her situation? Er det
et problem eller er det ligemeget? Og
hvad kunne mine ideer betyde i den
forbindelse?

* Er der noget, du scerligt hdber, jeg gi-
ver dig ret 1? Og hvad hvis jeg nu ser
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lidt anderledes pa det, er du sd inte-
resseret i at hore om det alligevel?

De opfolgende spergsmaél (Hvorfor vil
det veere godt?) gor det muligt at kom-
me til at tale om de hab og ensker, som
radgivning skal bane vejen for.

Positioner som den mere-vidende
og den mindre-vidende

Nar leereren beder psykologen om rad,
vejledning og ideer, trackker selve den
samarbejdsform nogle positioner med
sig: Psykologen bliver for en stund om
ikke alt-vidende, sa 1 hvert fald den
mere-vidende og leereren den mindre-
vidende.

Det betyder, at selv om lereren be-
der om radgivning, kan hun godt vaere
mindre tilpas ved positionen som én,
der har brug for radgivning pa et om-
rade, hun synes, hun selv burde kunne
klare.

Vi kan modarbejde den positionering
ved at interessere os for det faglige 1
tvivlen. At fa gje pa tvivl og pa, at der
er brug for hjeelp, er ikke noget, der
kommer ud af uvidenhed eller ikke-
faglighed. Det kraever netop faglighed,
paedagogiske og faglige ambitioner og
en sarlig opmeerksomhed.

Vi kan stille spergsmal som:
* Hvad har du scerligt oje for, siden du

* Hvad er dit scerlige pcedagogiske blik
i1 denne her situation, siden du...

* Hvad er dine erfaringer med radgiv-
ning? Selv er jeg ikke sd vild med, at
andre kloger sig pa mine udfordrin-
ger, men hvordan fungerer det for dig?

* Huis jeg kommer med ideer, som ikke
passer godt, hvordan vil du vide det?
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* Huis jeg kommer med ideer, som der
mdske er noget i, men som ikke er
‘Tlige i skabet’, hvordan vil du vide
det? Og hvordan vil du lade mig det
vide?

Den indledende fortzelling om
situationen
At fa hort til hvordan leereren ser situ-
ationen og problemerne, er nok noget
af det, der tit gar af sig selv — det veel-
ter ud af knaphullerne. Psykologen be-
hever bare stille nogle fi nysgerrige
spergsmal, sa bliver (problem)beskri-
velsen udvidet.

Men der sker meget mellem linjerne,
mens problemerne ‘bare’ beskrives.

Ideen om radgivning har det med
ind 1 mellem at aflyse psykologens faer-
digheder omkring samtaler, der skaber
forandring, men netop disse faerdighe-
der skal ogsa i spil fra starten her. Li-
gesom psykologen ikke er veere altvi-
dende, si er laererens beskrivelse ogsa
kun én version af mange mulige. Her
er brug for alle elementer af interview-
teknik for at lirke 1 forteellingen — her
skal bare nsevnes nogle fa.

Spraekker og laftestaenger
forsvinder

Hver gang vi skal forholde os til — og
ikke mindst beskrive — komplekse situ-
ationer og udfordringer, sa foregar der
et keempe sorteringsarbejde. Vi iagtta-
ger og forstar verden med udgangs-
punkt i de forstaelser og historier, vi
har om det, vi ser. Og kun en brokdel
kommer med i beskrivelsen 1 forste om-
gang, og det er gerne de elementer, der
passer til ‘plottet’, til vores hovedforsta-
else af problematikken. Sterstedelen af
kompleksiteten er altid siet fra.



Fornemmelser af frustrationer og af-
magt giver mere problemmeettede be-
skrivelser (Schaarup og Kehlet, 2011).
Hvis leereren desuden synes, hun skal
legitimere over for sig selv eller andre,
at der er brug for hjeelp, kan der blive
skruet yderligere op for problembeskri-
velserne. Derved ryger ogsa de undta-
gelser og ‘spraekker’ 1 beskrivelsen,
som kunne vaere loftestang for nye veje
og nye ideer.

For at holde kompleksiteten 1 live 1
samtalen, ma man arbejde med at fa
beskrevet sa konkret og virkeligheds-
neert som muligt — mange sporgsmaél
fra handlingens landskab:

» Prov at forteelle mig om et eksempel,
der har noget med det at gore?
e Hvorndr viser det sig mest/mindst?

Hvad er din forklaring pd det?

* ER der mon situationer, hvor det
kunne veere sket, men ikke gjorde
det?

Beskrivelsen seetter rammer for
radgivning
Men enhver made at beskrive et pro-
blem pa vil ogsa satte rammer for
hvilke handteringsmuligheder, der er
relevante. Nar Line siger at ‘Opgaver-
ne bliver let for vanskelige for ham,
han bliver opgivende, han far ikke lavet
noget og flytter sig meget lidt fagligt.
Nar han opgiver, kommer han let i kon-
flikt med bdde lcerere og de andre ele-
ver. Mdaske er der kognitive problemer?’
s seetter det en ramme om retninger
for ideer og lgsninger, som f.eks. at
hjeelpe Matthias med at koncentrere
sig, hjaelpe Matthias med succesople-
velser osv.

Men der kunne veere andre mader at
beskrive situationen pa, som bliver

10

ladt ude, og som derfor ikke giver mu-
lighed for nye ideer. Sa i stedet for at
teenke ‘Her er et problem — det skal vi
finde losninger til!’, s kan vi teenke:
‘Her er én problembeskrivelse — pa
hvilke andre mader kunne vi beskrive
det her?

* Prov at teenke pd et par af dine andre
kolleger — hvordan ville de mdske be-
skrive det her lidt anderledes? Hvilke
eksempler ville de treekke frem tror
du?

* Huvis du have fortalt om det for en
maned siden, hvad ville du scerligt
have fremhceevet?

Og yderligere ma vi vaere opmeaerksom-
me p4, at hver gang en historie genfor-
teelles, bliver den potentielt en lille
smule mere stivnet og fastlast i et ‘Sa-
dan er det!” Det er yderligere en grund
til, at psykologen ikke skal at lade for-
teellingen blive overleveret 1 feerdig-
pakket stand, men helt fra starten ma
Iytte efter ‘spreekker’ og undtagelser i
forteellingen, sporge ind og fa udfoldet
beskrivelsen. Reekken af mulige
sporgsmal er ganske uendelig — her er
et par:

e Hvad har du allerede forsogt at gore?
Hvad havde I blik for, siden I teenk-
te, at det var en ide at prove?

* Huilke effekter/hvad kom der ud af
det — ogsd selv om det var kortvarigt?
Hvad har det mon faet jer til at teen-
ke om situationen?

Rad og ideer — men hvordan?

Ret hurtigt inde 1 samtalen med Line

kan psykologen komme pa banen med
de forste forelobige ideer. Men uanset
om ideer, gode rad, nye perspektiver
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eller indspark star i ko, eller de er me-

get sma og forsigtige, er det ikke lige-

gyldigt, hvordan psykologen teenker
om sine egne ideer og dermed valger
at dele dem med den anden.

Nar der bliver bejlet til den alviden-
de psykologekspertise og -autoritet,
som skal fjerne tvivl og skabe vished,
kan psykologen blive kaldet til at pree-
sentere ideer og perspektiver som ob-
jektive sandheder: ‘Her er brug for...)
‘Det vil veere vigtigt at...’, ‘Vived at...’
Hvis vi i stedet teenker pa vores egne
ideer med en vis usgerboedighed (det er
bare én made at teenke om tingene p4),
men ogsd med en vis respekt (maske
kan ideen fore samtalen og ideudvik-
lingsprocessen videre), giver det mulig-
hed for at bringe ideerne ind i samta-
len som tilbud snarere end sandheder,
og som treedesten, vi kan bruge til at
ga videre pa.

* Der kan veere flere mdder at forstd
det her pd. Noget jeg umiddelbart
kommer til at teenke pa, ndar du for-
teeller om denne her episode, hvor
Matthias gar rundt i klassen, er at...
Du siger samtidigt, at han.... Og det
bringer mig i lidt en anden ret-
ning....

Med sin sprogbrug signalerer psykolo-
gen en respekt for andre mader at ten-
ke p4, men seetningen gor flere ting pa
én gang. Med udtryk som eg ... kom-
mer til at teenke pd’ tager psykologen
ideen pa sig, tager ansvar for, hvor
netop denne ide kommer fra, og anty-
der dermed, at andre kunne have an-
dre ideer. I andre sammenhange kan
mere ‘teori-tunge’ udsagn vaere mere
relevante:
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* Det, som du peger pad her, er der for-
skellige teorier, der har noget at sige
om. En teori, som jeg er optaget af/
som jeg synes har scerligt har noget
at byde pd her, er...

Psykologen giver ideer, der gar 1 lidt
forskellige retninger — det giver laere-
ren mulighed for at forholde sig til,
hvilke ideer hun kan forbinde sig med,
og psykologen mulighed for at fa tyde-
ligere fornemmelse af leererens logik,
s& hun kan knytte an til den.

Med et ord som umiddelbart under-
streges det forelobige, det ufserdige og
afprevende, sa det bliver et afseet for
den felles proces hen imod at udarbe;j-
de ideer og nye veje.

Og endelig knytter psykologen an til
noget af det leereren har fortalt og
fremlegger dermed ogsa de ‘mellem-
regninger’, der er mellem det fortalte
og de tanker, psykologen gor sig.

Forbehold og afvisninger som
veerdifulde bidrag
Nar psykologen kommer med ideer og
perspektiver, forholder leereren sig
selvfolgelig til indholdet af det, der bli-
ver sagt, prover at se det for sig 1 prak-
sis, overvejer hvordan det passer til
hendes forstaelse af situationen — hun
evaluerer indholdet og brugbarheden.
Om det er en tydelig og bastant stil-
lingtagen, eller man skal afleese nuan-
cer 1 kropssprog, er meget forskelligt.
Nar lereren spontant udtrykker sine
forbehold, kan det komme til at ople-
ves som en evaluering af psykologen.
Hverdagsforstaelsen af ekspertise og
radgivning tilbyder os ideer om, at god
radgivning er at give gode rad, og hvis
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et rad ikke er umiddelbart godt, er rad-

giveren ikke fagligt dygtig — der er

ikke nok ekspertise. Psykologen kan
synes, hun er dumpet til dagens radgi-
ver-eksamen.

Leereren skulle ikke gerne fa en for-
nemmelse af at skulle keempe mod psy-
kologens ideer (og potentielt mod psy-
kologen). Vi er tveertimod interesseret
i, at leereren her og nu arbejder med
brugbarheden af det, der er blevet fore-
slaet. Vi skal have leererens tanker og
den umiddelbare vurdering pa banen —
ikke som modstand, der skal hdndte-
res, men som et konstruktivt bidrag til
det faelles arbejde.

Opgaven vil veere at invitere det ind
1 samtalen 1 en brugbar form og gere
det nyttigt i den videre proces. Derfor
kan det veere veerdifuldt at invitere til
stillingtagen og at gere det bade legi-
timt og konstruktivt at komme med be-
teenkeligheder, forbehold og afvisnin-
ger:

e Med det du beskriver, sidder jeg og
far en ide om nogle monstre i det her.
Er du interesseret i at hore lidt til
det? Eller skal vi lige blive i det spor,
vi har gang i her?

» Jeg far en ide, som muligvis kan
veere hjelpsom, men vi ma lige se
ad...

* Du ma lige sige, hvad du teenker om
denne her idé....

Ved at tage initiativet til at fa refleksi-
oner og vurderinger pa banen og deref-
ter sporge nysgerrigt ind til leererens
begrundelser, kan psykologen bidrage
til at leererens forbehold eller afvisnin-
ger bliver en mulighed for at fa endnu
flere relevante aspekter med ind i for-
teellingen.
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» Huis du skal overveje noget af det,
Jjeg siger her — har det lidt med situa-
tionen at gore, eller er det helt i sko-
ven?... Sig lidt mere om, hvad det er,
du har blik for, siden du tcenker, som
du gor? ... Sd det betyder, vi skal
have talt noget mere om...?

e Hvad ved du om din egen mdde at
arbejde pd, som kunne gore det her
til en god/dadrlig ide?

Hvis man som psykolog bestraeber sig
pa en proces hen imod en faelles udvik-
ling af brugbare rad, s er det af min-
dre betydning, om laereren her er be-
gejstret eller betenkelig. Ogsa beteen-
keligheder kan vaere en indgang til at
hore mere om laererens begrundelser
og viden om, hvad der er brug for, og
det er forste skridt pa vejen til sam-
men at udvikle bedre ideer. Det bety-
der selvfolgelig ogsa, at man ma holde
snor 1 sin lyst til at argumentere for
egne fremragende ideer.

I nogle samarbejdsrelationer kan
hoeflighed, vaner i forhold til brug af
ekspertisepositioner eller ensker om
ikke at devaluere psykologen som fag-
person alt sammen bidrage til, at alt
hvad psykologen siger, far lov at sta
tilsyneladende uimodsagt. Her méa
man sperge ind til det hoflige eller to-
vende ja. Og man ma sporge forsigtigt
ind, saledes at skrobelige og ikke helt
formulerede betenkeligheder kan fin-
de deres form.

e Nar du er opmeerksom pd den del,
hvad vil du sa sige, vi skal mere i
retningen af?... Hvorfor vil det vcere
godt? Huilke situationer kommer du
til at teenke pad i den forbindelse?

e Nu siger du lidt ja’ til det her, men
Jjeg synes mdske det ikke var det mest
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overbeviste ja'. Mdske endda lidt et
‘nej’? Du kender situationen bedre
end jeg — er der noget, du er lidt be-
teenkelig ved, som vi skal have lidt
fat i?

Det betyder jo ogsa, at man jeevnt hen
ma vinke farvel til ideer, der i egen op-
tik var suveraent gode. Man ma minde
sig selv om, at ideen er netop sa god i
den konkrete situation, som den anden
kan gore den til.

Fortsat sammenfletning

Det er en vedvarende vekslen mellem
pa den ene side ideer som forelgbige og
som tilbud, og pa den anden side en
nysgerrig undersogelse af leererens
overvejelser over disses ideers brug-
barhed 1 hendes forstaelse af den kon-
krete situation, der gor det muligt at fa
flere facetter med i beskrivelsen af si-
tuationen og samtidigt sam-skabe ide-
er og nye veje, som er til at ga.

Folg processen til dars

Pa et tidspunkt begynder en ide maske
at tage form. Lad os sige, at laereren
Line sa smat begynder at blive interes-
seret 1 se naermere pa Matthias’ hand-
linger som vedvarende forseg pa at fole
sig mere 1 kontakt med de andre bern
— forseg, der ind 1 mellem star i1 vejen
for hans muligheder for at koncentrere
sig om det faglige indhold 1 undervis-
ningen.

Psykologen kan nu blive grebet af
forngjelse og tilfredshed: En fornem-
melse af, at leereren nu ved, hvad hun
skal gore, kan komme til at sta i vejen
for, at psykologen folger processen or-
dentligt til ders.
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Men den sidste del af samtalen er
vigtig. Alt for mange gryende ideer bli-
ver ikke rigtigt til noget. Fra den spi-
rende ide 1 samtalen til en seendring af
daglig praksis er der et stykke vej — og
muligvis et stykke vej med flere store
forhindringer. Men her ma vi kvalifice-
re processen.

En spirende ide er en ret sa skrobe-
lig historie. Nar Line star i hverdagens
hektiske situationer, vil vante tanke-
gange og samveaersvaner hele tiden til-
byde sig og kaste alle parter ind 1
kendte monstre. Der er derfor brug for
at veeve nye tanker sammen med laere-
rens eksempler fra hverdagen og med
leererens bestracbelser for sit arbejde
for at bidrage til forstaelser, der lidt
bedre kan klare sig i hverdagen.

o Nar du teenker, at der mdske er noget
i det, vi snakker om nu, hvilke situa-
tioner og muligheder kunne dukke
op?

* Hvordan passer det med, hvad du
gerne vil?

e Hvad vil det mdske kreeve af dig?

Der er ogsé brug for sammen med lee-

reren i detaljer at udforske, hvad hun

agter at gore og reelt kan overskue, sa
hun ikke 1 entusiasme gar hjem med
fornemmelser af opgaver, der senere

vil gore hende endnu mere mat og

magtesles, nar forst hun star 1 klassen.

» Huis du skulle teenke over, hvorndr
du kunne forsoge dig med det her —
hvad ser du af muligheder? — og vil
det veere overkommeligt eller ikke?

e Sd ndr du star der i neeste dansktime
pa tirsdag, hvordan vil du gribe det
an? Lad os prove at se det for os...

* Huvorfor tror du, det vil veere godt at
gore det sadan?
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De andre kolleger i teamet har ikke

vaeret igennem den lille proces, og de

synes muligvis ikke, de nye ideer er af

stor interesse. For leereren kan det

veaere hjelpsomt at forberede sig pa,

hvad der vil blive sagt, og hvordan hun

vil mede det.

* Hvad tror du, de andre i teamet vil
sige til det?

e Har du ideer til, hvad du vil sige el-
ler gore i forhold til det?

Og endelig kan der jo opsta alle mulige
forhindringer — man kan glemme det,
der kan komme et teaterprojekt i ve-
jen, der blev pludselig sa travlt osv.
osv. Det kan vere en fordel sammen
med leereren at forberede sig pa even-
tuelle forhindringer og sammen med
hende overveje, hvad hun kan gore for
at undga, at sddanne forhindringer
kommer til at sla det hele af banen.

« Lad os for en sikkerheds skyld lige
spekulere over, hvad der kunne kom-
me i vejen? Hvilke problemer kunne
opsta?

* Hvordan kunne det handteres?

Radgivning om radgivning

Selv om radgivning er en meget ud-
bredt praksisform i PPR, er det ikke en
type processer, der bliver skrevet me-
get om (dog: Egholm & Linde, 2011).

I artiklen her har jeg set pa hvordan
vi kan lgsne radgivning fra ekspertise-
teenkningen og i stedet arbejde med
aktivt at bruge faglige ideer og ind-
spark i sam-skabende radgivningspro-
cesser: Hvordan kan vi veere medska-
bere, hvordan tilbyde noget af vores
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faglighed, uden at skabe processer,
hvor vi fremstar, som om vi har en
bedre slags viden end de folk, vi arbej-
der sammen med?

Artiklen har sit primeere fokus pa
konkret praksis: Hvad kan man sige og
gore? Jeg har set mange nikke til alle
de overordnede procesbetragtninger og
derefter vende tilbage til/ blive indrul-
leret 1 forventninger om ekspertise-
svar. Mange af os @endrer forst for al-
vor praksisformer, nar vi har en helt
konkret 1dé til, hvordan vi kunne gore
det 1 praksis.

I PPR’s arbejde gar det ikke at leegge
sig for fast pa bestemte samarbejdsfor-
mer. Man m4 hele tiden at overveje
huvilke procestyper og samarbejdsfor-
mer, der vil vaere relevante i den kon-
krete situation omkring denne speci-
fikke sag med netop disse samarbejds-
partnere, sa alle involverede ser sig 1
stand til at ga videre.

Artiklen her er derfor ikke teenkt
som en manual eller et ekspertise-bud.
Gennem at pege p4, hvordan man kun-
ne facilitere sam-skabende radgivning
1 praksis, haber jeg, artiklen kan fun-
gere som inspiration og som treedesten
til at fa oje pa konturerne af egen
praksis: Hvilke mader, formuleringer,
sporgsmal osv. har jeg som PPR-med-
arbejder selv udviklet til at handtere
radgivningsprocessens dilemmaer?
Hvad bryder jeg mig ikke om ved ide-
erne 1 neerveerende artikel, og hvad
kunne de betenkeligheder pege pa, at
jeg har blik for og hellere vil i min
praksis?
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Inddragelse af “Barnet Stemme”
og udvikling af netvaerksmgder J

og laeringsfeellesskaber

Artiklen onsker at preecisere, at pedagogiske psykologer skal veere med til
at sikre, at barnets perspektiv inddrages i arbejdet med forandringsproces-
ser i forhold til inklusion og leeringsmiljoer. Blandt andet ved at facilitere
netveerksmoder med born samt ved undervisning, hvor PPR star for akti-
onsleeringsforlob med leerere og peedagoger i skoler og institutioner. Ideen er
at inddrage born og foreeldre som ligeveerdige bidragsydere i en koordineret

indsats.

Af Jette Lentz, tveerfaglig leder, Kobenhavns Kommune

Hvorfor akterperspektivet og
helhedstaenkning?

Udgangspunktet for PPRs ogede fokus
pa bern og forazeldres perspektiver om-
kring inklusion og leeringsfeellesskaber
er dels dilemmaer om at udvikle hel-
hedsteenkning i det tveerfaglige samar-
bejde, og dels behovet for at arbejde
med at udvikle aktorperspektivet. Det-
te 1 en reformkontekst, hvor der i sko-
lerne i de kommende ar arbejdes mal-
rettet med at udvikle laeringsbegrebet
og med at fa eleverne aktive bidrag
med i malene omkring leering og det
lebende evalueringsarbejde.

Den nyeste afdaekning af forskning
og viden 1 relation til ressourceperso-
ner, teamsamarbejde og foraeldresam-
arbejdet omkring inklusion viser, at
borns inklusionsmuligheder udvikles
ud fra gensidige deltagerprocesser (He-
degard og Ron Larsen 2014). Nemlig
der hvor foraeldres og berns perspekti-
ver udforskes, og hvor et samarbejde
reelt drager nytte af forskelle og for-
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skelligartede ressourcer rettet mod det
kollektive arbejde ved problemstillin-
ger 1 skolen og 1 dagtilbuddet. Og inden
problemerne har vokset sig store. Des-
veerre viser det sig ofte, at nar skole el-
ler dagtilbud inddrager fagpersoner
ude fra, fx PPR-psykologen, sa er der
en risiko for, at berns og foreseldres per-
spektiver overhares eller underkendes
af de professionelle. Iser ved udred-
ningsprocedurer leegges der alminde-
ligvis an pa ekspertperspektiver og
ikke i samme grad péa foraeldres eller
borns perspektiver (Hedegaard og Ren
Larsen 2014) .

En anden begrundelse for at fa bragt
barnets stemme mere ind 1 de professi-
onelles arbejde er, at vi 1 kommunerne
og skolerne skal leve op til, at Dan-
mark 1 1991 har underskrevet FN —
konventionen for Barnets rettigheder
(Bornekonventionen 1989). Det bety-
der, at bern skal heres og medinddra-
ges 1 alle de forhold, der vedrorer dem,
og at de har rettigheder.
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I Socialforvaltningen er det i medfor
af konventionen et lovkrav at inddrage
barnets stemme og dets netveerk, in-
den beslutninger om frivillige foran-
staltninger tilbydes familien.

Formalet med denne artikel er séle-
des at fa akterperspektivet tydeligere
ind 1 alt det, vi i forvejen gor 1 det
tveerfaglige PPR-samarbejde og 1 den
peedagogiske praksis. Vi skal 1 seerlig
grad veere opmeerksomme pé at fa fat i
barnets stemme ved refleksioner, ved
strategidroeftelser samt ved udarbejdel-
se af peedagogiske handleplaner og
evaluering af indsatser. Der skal pa
netveerksmoder, hvor bern og foraeldre
sammen med de professionelle udar-
bejder en fzelles handleplan, veere en
gensidig respekt og tillid til hinandens
praksisbetingelser. Alle deltagere skal
veere interesseret 1 den feelles hver-
dagspraksis, som bern lever 1 pa tveers
af familieliv og institutioner, og alle
skal lytte til bornenes erfaringer (Hoj-
holt 2011).

Nar vi i forvaltningen og ude 1 skoler
og dagtilbud arbejder med LP, elevpla-
ner, peedagogiske notater, stottepseda-
gogernes SMTTE model, PPR-psykolo-
gers PPV, trivselsmalinger i skolen,
kvalitets- og supportsamtaler med le-
dere m.v., er udfordringen, hvordan vi
i hgjere grad far bernenes stemmer ind
1 dem. Hvilken betydning far berns
inddragelse for den tveerfaglige prak-
sis, for skolen og dagtilbuddet, foreel-
drene og ikke mindst for bernene selv?
Kan inddragelsen af aktorperspektivet
ogsa have utilsigtede virkninger, nar
born inddrages og eksempelvis skal
tage medansvar for egen leering? Eller
nar foraeldre af de professionelle for-
ventes at deltage 1 droftelser over lee-

Nr.4-2015

rernes ansvarsomrader omkring ek-
sempelvis didaktiske forhold? Vil nogle
“aktorer” pa forhand blive domt ude,
hvis ikke de viser interesse eller kapa-
citet til at indga i disse fllesskaber?

Inddragelse af born i elev- og
handleplaner

Fra Undervisningsministeriets ar-
bejdsgruppe (Nielsen 2014) fremgér
det, at en positiv effekt for alle elevers
aktivitetsniveau, faglige udvikling,
selvtillid, relationsdannelse m.v er, at
der er en méalseetning for alle eleverne,
sadan at de kan folge deres egen fagli-
ge progression med en form for selvre-
gistrering. I de geengse anvendte pee-
dagogiske (elev-) planer 1 Danmark har
born desverre ofte en passiv rolle. Og
de bern, hvor de professionelle ser tegn
pa udfordringer, forstas ofte ud fra de-
res “diagnose” og dermed som vanske-
lige at undervise og som nogle, der har
brug for voksenstyring. Dermed er der
en risiko for, at bernenes perspektiver
overhores.

Elevplaner og paedagogiske planer er
desuden ofte skrevet til de professio-
nelle, uden at born og deres foraeldre er
inddraget, og malene kan veere vanske-
lige at afkode for bernene. Heri mener
jeg, at der ligger en eksklusionsprak-
sis, idet bernenes leering og ansvar
ikke styrkes. Chancelighed opnas bl.a.
ved, at de professionelle styrker en lee-
ringspraksis, der er tilpasset elevernes
forskellige forudsaetninger, sprog og
veerdier, og hvor leererne udtrykker
klare forventninger og er i dialog med
alle elever om faglig deres faglige pro-
gression uanset social og etnisk bag-
grund. Jeg mener, at feed back fra lee-
rer til elev 1 et klart og konkret sprog
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om deres leeringsmal er med til at
fremme inklusionsprocesserne og bar-
nets medansvar og motivation for at na
malene.

Bornenes stemmer skal med, nar de
voksne skal evaluere deres bidrag i de
felles handleplaner. Det kan ske via
tekster, fotos, videoklip, genstande
m.v., der dokumenterer bernenes lee-
ring og erfaringer fra deres hverdagsliv
— 1 hjemmet, bernehaven og skolen.
Man kan sagtens ogsé inddrage de helt
sma uden sprog eller de, som endnu
ikke er sa steerke verbalt, hvis man ar-
bejder med deres perspektiver pa deres
egne preemisser. Dette kaldes for Mo-
saikmetoden. (Borneradet 2014).

Med viden fra de sociale leeringsteo-
rier som udgangspunkt for arbejdet, er
der ingen tvivl om, at vi i det tveerfag-
lige samarbejde omkring udvikling af
leeringsmiljoet omkring bern naturligt
inddrager bern og foreeldre som bi-
dragsydere til malsesetninger omkring
arbejdet.

Born (og foraeldres) deltager-
perspektiver i forhold til inklusion
Den nyere forskning i Danmark viser,
at beorns inklusionsmuligheder ages,
nar bernene ses i et helhedsperspektiv
af de voksne, og hvor de bidrager til at
samarbejde om leeringen (Hejholt,
2011). Dette sker i1 gensidige deltager-
processer, hvor bernenes perspektiver
udforskes af de voksne.

En undersogelse foretaget af Thomas
Szuleviez m.fl. fra Aalborg Universitet
(Thomas Szuleviez et al. 2014) om in-
klusion set fra et berneperspektiv vi-
ser, at man far megen viden om elever-
nes perspektiver angaende inklusion
ved at sporge eleverne selv. Noget som
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sjeeldent kommer med 1 inklusionsde-
batten. Ud fra Peter Farells inklusi-
onsparametre opstilles fire betingelser,
som skal veere til stede, for der er tale
om inklusion: Fysisk tilstedeveerelse,
accept (som en veerdig deltager), delta-
gelse (aktivt bidragende) og preestation
(Ieeringsudbytte). Det er kommet frem
ved interviews af de elever, der er ble-
vet placeret pa almenskoler efter at
have veeret pa specialskole, at de stree-
ber efter normalitet, om ikke at skille
sig ud. Eleverne her fokuserer meget
pa deres faglige udvikling i forhold til
deres klassekammerater. Vi har her-
med et fagligheds- og leringsoptik,
som vi i det tvaerfaglige arbejde maske
har overset 1 radgivningsarbejdet. Tkke
sa overraskende er det tredje forhold —
i folge de interviewede elever — betyd-
ningen af leererens rolle som vigtig
med henblik pa at fremme elevernes
inklusion. Disse interviews med berne-
ne viser, at indsatsen omkring deres
inklusion ofte skal rettes mod deres
leeringsmal og udbytte, klassefalles-
skabet, hele klassens leeringsmiljg,
skolens samlede kultur, skole-hjem-
samarbejdet og pa PPRs rolle som rad-
givere m.v.

I den kommende dreftelse ensker jeg
derfor at seette fokus pa at skabe klare
relationer i de sammenhange, hvor ar-
bejdet omkring bern 1 udsatte positio-
ner baseres pa dialog og pa en felles
plan, som udarbejdes i partnerskab
med paedagoger, lerere, ledere, forzel-
dre, barnet selv og PPR. Vi /de profes-
sionelle tilfojer nogle veerktojer og me-
toder til dét arbejde, som vi allerede
gor ude 1 daginstitutioners og skolers
ressourceteam. Dette sker ogsa pé net-
veerksmeder, ved LP-forleb med styr-
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kelse af akterperspektivet, i de paeda-
gogiske notater/paedagogiske handle-
planer, gennem sundhedsplejerskernes
arbejde med familierne m.v.

I disse forleb ensker vi at styrke op-
meerksomheden med tydelige feelles
udgangspunkter. Flere fagligheder (i
det tveerfaglige arbejde) er vaevet ind 1
hinanden, men her med det perspektiv
altid at felge bernenes blik og invitatio-
ner til samspil. Dette indebaerer, at
PPR i det tveerfaglige arbejde med lee-
rere og padagoger folger med ude 1
praksis og er med 1 en slags aktionslee-
ringsforleb omkring udvikling af lee-
ringsmiljoet. De professionelle vil sa
ogsa fa oget deres opmaerksomhed og
blive klogere pa, hvad barnet ensker og
udtrykker, nar det deltager pa net-
veerksmeder med de voksne. Det hand-
ler séledes ogsa for PPR om at foretage
observationer i et teet samspil med an-
dre aktorer i felten og fa ny viden og
alternative historier, som kan udfoldes
pa mederne med bern og foreldre. PPR
vil have opmeerksomhed pa at folge
bornenes kroppe og blikke for mulighe-
der for spejling og konstruktive sam-
spil bl.a. ved at se pa, hvor de beveger
sig hen. Hvad er barnets intentioner,
nar det udtrykker sig, som det gor?
Hvad er 1 spil for barnet og bernegrup-
pen, det er en del af?

Vi, de professionelle, skal paA moderne
med bern og foreeldre opleve, at vi er
indbyrdes afthengige og foler et gensi-
digt ansvar, ogsa selvom der ofte er tale
om asymmetriske relationer. Skolen har
definitionsmagten 1 forhold til didaktik
og leeringsprocesser, om de nationale
leeringsméal m.v., og skolelederen og
PPR har “magten” pa indhold og kon-
klusioner i vurderinger og pa omfanget
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af stotte til specialundervisning. Her
har foraeldrene 1 praksis ikke sa meget
at beslutte. Selvom der er forskellige
magtforhold til stede ved moderne med
bornene, sa er det vigtigt for samarbej-
det, at de forskellige muligheder pree-
senteres, og der er dialog om dem, ogsa
selvom det 1 sidste ende er lederen, der
treeffer beslutningerne. Og det er forzel-
drene, der 1 sidste ende har beslutnin-
gen omkring opdragelsen af deres barn.
Det ma respekteres af de professionelle,
med mindre selvfolgelig der er tale om
vold, omsorgssvigt eller lign.

Hvis der i det tvaerfaglige arbejde 1
skole eller dagtilbud omkring bern og
foreeldre er et ideal om konsensus, me-
ner jeg, at der sa ogsa er en risiko for,
at dette bliver en barriere for dialog.
Dette sker, hvis lerere frygter situatio-
ner, hvor de ikke har kontrol og maske
far abnet op for konflikter i situatio-
ner, hvor barn eller foraelder udtrykker
deres anderledes synspunkter pa pro-
blemerne. Og dette sker, nar foraeldre
og born frygter, at hvis de udtrykker
sig kritisk overfor skolen, vil leererne
ikke kunne lide deres barn mere og se
det som besveerligt med den risiko, at
de sa vil arbejde pa at ekskludere bar-
net fra feellesskabet. Min pastand er,
at hvis der er et onske, om at alle er
enige og har et feelles sprog om tinge-
ne, sa bliver det sveert for skole, forsel-
dre og barn at handtere uenigheder,
forskelle 1 perspektiver og positioner,
idet dette sa kan opleves som kritik af
aktorerne. Der opstar en fare for, at
barnets ensker og udtryk overhares, og
at de voksne reelt ikke har lyttet til,
hvad barnet siger.

At alle akterer ser pa forskellighed
som en styrke skal ikke bare veere en
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vaerdi pA kommunes hjemme side men
reelt praktiseres 1 alle sammenhaenge,
ogsa 1 de komplekse samarbejdsopga-
ver.

I dag ser vi ofte forskellige faglighe-
der arbejde isoleret med vurderinger —
fx skole, PPR, bernepsykiatri og social-
forvaltning — vurderinger der ofte er
behandlet hver for sig. En risikofaktor
her er, at arbejdet omkring bern i ud-
satte positioner er preeget af afbrud og
diskontinuitet, hvor man venter pa
hinanden frem for, at faglighederne
lofter blikket og sammen kigger med
bornene ud 1 det berneliv og de sam-
menheaenge, bernene evt. bliver ukon-
centrerede, urolige eller forstyrrede 1.
Hvis ikke vi oger opmeerksomheden pa
dette, mener jeg, der er en risiko for at
born ekskluderes fra feellesskabet og
fra leering.

I de helhedsorienterede tilgange skal
vi derfor skaerpe vores blikke med at
folge barnet gennem dets hverdagsliv
for at udforske dets intentioner og
grunde til, at det gor, som det gor. Bar-
nets udtrykte behov kobles til den kon-
tekst og de betingelser, som de profes-
sionelle/de voksne tilbyder barnet. Der
ma her ikke anlegges et voksenper-
spektiv pa bornene. De professionelles
bidrag i disse sammenhaenge er ikke
styret af faglighedernes ekspertise og
af en mangelfokuseret udforskning.

Projekt Barnets Stemme i Omrade
Indre By-Osterbro i Kebenhavns
kommune

I de pedagogiske miljoer i Kebenhavn
ses ofte forskellige syn pa laering ud-
spille sig 1 praksis: Det ene paradigme
er det individrettede, der tager ud-
gangspunkt i individet. Leering forstas
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som modtagelse og behandling af
objektiv information, der er uathesengig
af mennesket. Viden kan transmitteres
fra menneske til menneske.

Det andet paradigme er det social-
konstruktivistiske, der tager udgangs-
punkt i leering som en social aktivitet,
der er situeret 1 en praktisk kontekst.
Viden er en social konstruktion, og ud-
viklingsprocessen gar fra det sociale/
interpersonelle til det individuelle / in-
trapersonelle (jf Vygotskys udviklings-
zoner). Forudsaetningerne for leering og
deling af viden er iflg. Engestrom
(Bang 2005), at der er et feellesskab,
der konstrueres pa baggrund af en feel-
les social kontekst og feelles malsaet-
ning. Praksis ma ikke splittes op, og
videndeling er kun frugtbar, nar delta-
gerne er engageret i et faelles arbejde
og giver hinanden input til samme
kontekst. Jeg mener som tidligere
naevnt, at aktererne godt kan arbejde
feelles om mélene 1 en feelles kontekst,
uden at der ngdvendigvis er konsensus
om problemerne og deres opstden m.v.

Vi har i Omréade Indre By — @sterbro
den grundopfattelse, at leering er en
social aktivitet, og vi arbejder derfor
ud fra den socialkonstruktivistiske er-
kendelse. Vi har fundet modeller 1 den
udenlandske undervisningspraksis,
der styrker bernenes aktive deltagen,
og hvor der er samskabt en diskurs, sa
alle skolens akterer omkring et barn
positioneres som bidragsydere til ud-
viklingen med fastsaettelse af mal,
igangsaettelse af tiltag og til den leben-
de justering og evaluering af indsatser-
ne. Der er her tale om en systematise-
ring og formalisering af samarbejdet,
der er preeget af god ledelsesmeessig
opbakning. Tiltag og modeller 1 Omra-
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de Indre By-Osterbros projekt “Barnets
stemme” er saledes inspireret af Stor-
britanniens effektmaleredskaber samt
af det skotske “GIRFEC” program
(“Getting It Right For Every Child”:
www.edinburgh.gov.uk/girfec )
Redskaberne er baseret pa en grund-
tanke om, at si fi principper og red-
skaber som muligt skal implementeres:

1. Inddragelse af barnets perspektiv
ved observationer og analyser m.v.: De
professionelle har et kig pa bade bar-
net og feellesskabet 1 det reelle arbejde.

2. Afholdelse af tveerfaglige netvaerks-
moder med inddragelse af barnets

stemme: De professionelle i tveerfaglig
support arbejder som forandringsagen-
ter for at fremme den feelles koordine-

rede indsats 1 gode og konstruktive mo-
der med planer for, hvordan mederne
forberedes, holdes og handles pa. Og
pa at den koordinerede indsats fra del-
tagerne forer til positive eendringer hos
barnet og i gruppen af bern.

3. Barnet som evidensmarker ved eva-
luering af indsatser: De professionelle
inddrager barn/bern og deres foraeldre
som ligevaerdige samarbejdspartnere
ved evaluering af indsatser ud fra en
helhedsorienteret kortleegningsmodel
og ud fra effektmaling (jf. Marlboroughs
Family Centers maleredskaber)

Barnets “stemme” er en vigtig evidens-
markor for, hvorvidt og hvorledes
iveerksatte helhedsorienterede indsat-
ser lykkes og rykker for barnet, sa det
ikke marginaliseres men inkluderes,
samt pa, om fellesskabet bidrager
positivt hertil.
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Vi har 1 2014-15 sammen med nogle
skoleledere og klyngeledere igangsat
sma aktioner og leeringsforleb i Omra-
de Indre By-Osterbro, hvor vi arbejder
med at fremme helhedstaenkningen i
det flerfaglige samarbejde, og hvor vi
inddrager barnet og dets foraeldre som
akterer 1 partnerskaberne for at frem-
me leeringsfaellesskaber.

Vi erfarer, at det gode samarbejde
med born og deres foreldre afhsenger
af, hvordan samarbejdet rammessttes,
og hvilke positioner bern, forseldre og
skole far. Vi kan saledes arbejde pa at
udvikle det tveerfaglige samarbejde
med en ny identitet, der ikke er bange
for at tage idealer om konsensus og
gensidighed op. Der kan skabes et rum
for bade gensidighed og perspektivfor-
skelle, nar fx skolen oplever det som
konfliktfyldt at fortssette dialogen med
born og foraeldre, der artikulerer kritik
eller uenighed med dem eller lever ef-
ter andre veerdier end skolens normale
veerdier. Den tveerfaglige supportfunk-
tion 1 Kebenhavn, som PPR psykolo-
gerne arbejder 1, skal understotte, at
skoler og daginstitutioner far indsigt 1
bornenes og foraeldrenes perspektiver:
Hvad vil de, hvad kan de, og hvad on-
sker de? Samtidig skal skolen stottes 1
at veere den autoritet, der laegger veegt
pa skolens méalsatninger om faglighed,
trivsel og inklusion.

Dette anser jeg som nedvendigt for
at kunne udvikle hensigtsmaessige in-
klusionspraksisser.

Den tveerfaglige supportfunktion
skal ogsa se borns deltagelse pa net-
vaerksmoder som et “feelles tredje”. En
evt. stotte skal sikre, at den er relevant
for barnets erfaringer. Den legitimerer
perspektivforskelle som en ressource i
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samarbejdet og anerkender borns og
deres foreeldre som veerdifulde bidrags-
ydere og muliggor feelles hab.

Hvordan ses den tveerfaglige sup-
portfunktion og PPR psykologerne at
kunne vaere med til at tilrettelaegge
samarbejdsprocesser, der reelt drager
nytte af forskelle og forskelligartede
ressourcer med barnets perspektiv 1 in-
klusionsbestraebelserne?

Der er som sagt en tendens til 1 Ko-
benhavn, at inklusionsdebatten forde-
ler sig pa tilgange, der enten primeert
fokuserer pa forandringer i/hos barnet
eller primeert pa forandringer 1 det
milje, barnet tilbydes. Vi kan med in-
spiration fra GIRFEC i Skotland forse-
ge at samteenke disse to tilgange. Som
leerings- og forandringsagenter skal vi
have det dobbelte blik pa og kunne
skifte mellem forskellige positioner
med bade et blik pa det seerlige (indivi-
duelle) og pa det almene (relationelle).
Vi skal kunne omsaette “det seerlige”
ind i feellesskabet fra, at det bliver lille
Peters problem eller hans foraeldres
problem til, at det bliver klassens med
et blik pa bade barnet og leeringsmilje-
et, og hvor laering og udvikling sker
gennem deltagelse. Psykologerne fra
den tveerfaglige support er med ude
som praktikere og bliver en del af den
feelles handleplan omkring udviklingen
—ikke bare som konsultative fagperso-
ner men eksempelvis ogsa som aktive
deltagere 1 klasserne. Psykologerne er
ude 1 observationer af, hvad bernene er
optaget af, og de giver direkte feedback
til leererne og paedagogerne. De ser so-
ciale dynamikker og pa, hvad bernene/
barnet er aktivt deltagende omkring,
hvilke muligheder, de tilbydes for del-
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tagelse, for dialog om deres leeringsmal
m.v

Den tvaerfaglige support og PPR psy-
kologerne bor veere mere med ude og
drofte rammesatningen omkring sam-
arbejdet om bernenes deltagelsesmu-
ligheder ud fra bernenes egne udtryk
om, hvad der er barriereskabende og
hvad, der er vigtigt for deres leering i
feellesskaberne. Pa netveerksmaderne
opfordres de voksne til at veere nysger-
rige og udforskende pa, hvordan de i
samarbejdet kan bidrage til at opfylde
bornenes behov for deltagelse og lee-
ring. I tveerfaglige sammenheaenge vil
de professionelle sdledes bidrage for-
skelligt med deres faglighed sammen
med bornenes foraseldre, som er eksper-
ter pa deres beorns hverdagsliv. Alle vil
derved skabe en feelles platform.

Maske bidrager PPR-psykologen i
den feelles platform omkring en elev
med skolevaegring som en del af den
samlede indsats ved at tilbyde kogniti-
ve terapeutiske samtaler med den
angstpraegede elev? Det konsultative
kan ikke sta alene.

Onsket er, at de psedagogiske psyko-
loger vil veere engageret i at lose de
tvaerfaglige opgaver ude pa skoler og
dagtilbud og 1 udpraeget grad bidrage
med at understotte processer, der
fremmer bornenes og forseldrenes akti-
ve deltagelse og fa deres perspektiver
med ved mal i handleplaner og evalue-
ringer af dem. Saddanne tilgange skal
forberedes, og leerere og peedagoger
skal muligvis efteruddannes 1 at kunne
deltage 1 magder, hvor barnene ogsé er
med. Her kan Vygotskys
udviklingszoner for bern og for grupper
veere afgerende for den nedvendige
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faglige tilgang. I de almindelige skolers
ressourcecentre, hvor de interne og
eksterne fag personer er samlet, kan
PPR psykologerne bidrage og undervi-
se 1 tilgange, der vedrerer gensidig sti-
mulation 1 kollaborative processer. De
kan veere med til at samskabe en dis-
kurs, hvor alle skolens eller institutio-
nens aktorer positioneres som bidrags-
ydere.

Forandringer kreever 2. ordensteenk-
ning, som er karakteristisk, nar der
sker @ndringer i1 teenkning, normer og
praksisformer i organisationer (Hasle-
bo 2014). Her bliver det afgerende for
den tveerfaglige support og psykologer-
ne at fa skabt et rum sadan, at laerere
og peedagoger taler om deres egne
handlinger i forhold til de andres
handlinger, sa de selv retter ind i for-
hold til den enskede udvikling. I den
tvaerfaglige support kan PPR psykolo-
gen eksempelvis veere nysgerrig pa, om
de professionelle mest taler om det en-
kelte barn og dets vanskeligheder, el-
ler om de ogsd taler om dem selv i for-
hold til barnet. Isceneszetter ledelsen
pa stedet kontekster, hvor dialog og
samskabelse bliver mulig? Ses skolen/
institutionen som et arbejdsfaellesskab
af de professionelle? Er de professio-
nelle der som medlem af organisatio-
nen, hvor leringsmal og feedback, dia-
log, understottelse af reformer m.v. er
vigtigt? Eller er mest optaget af de per-
sonlige forhold og ikke s& meget af lee-
ringsmalene og det faglige?

Helhedsperspektivering

I dag er der 1 Kebenhavns kommune
en bevagelse 1 gang, hvor de professio-
nelle (leerere, paedagoger, PPR, ledelse,
socialradgiver, konsulenter m.fl.) ud-
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vikler de tvaerfaglige sammenhsenge
ved implementeringen af de nye fast-
lagte ressourcecentre og ressource-
teams ude 1 skoler og dagtilbud, hvor
de interne og eksterne fag personer
modes og drofter strategier, nar der er
udfordringer og bekymringer med
born. Dog med den risiko at samar-
bejdsrelationerne til foreeldre og bern
underkendes? Dette kan ogsa som tid-
ligere naevnt ske, hvis udrednings- og
undersogelses-procedurer m.v. alene
anlegges pa eksperternes perspekti-
ver. Eller hvis born far en passiv rolle,
nar de betragtes som “udsatte” eller
“svage” af deltagerne. Elevplaner i sko-
lerne har desveerre ofte ikke elevernes
perspektiver med, viser erfaringerne.
Det geelder ogsa 1 mange af de tilfeelde,
hvor der er brug for viden om samar-
bejdet med eleven. Selvom vi mange
steder mener, at vi interesserer sig for
borneperspektivet, sd er det min pa-
stand, at det mest er voksenperspekti-
ver, der hersker. Man kan stille
sporgsmalet, om de professionelle mon
betragter eleverne 1 de udsatte positio-
ner som “uansvarlige”, svage eller sa
vanskelige, at de ikke kan samarbejde
med dem? Og er der en risiko for, at de
professionelles syn pé elever og deres
foraeldre som ressourcer kollapser, nar
elever og foraeldre ikke er enige om ar-
sagerne til problemerne? Eller nar
born og foraeldre har en anden social
(etnisk) baggrund eller andre veerdier
end skolens? Nar forventningerne til
samarbejdet og ansvarliggerelse bliver
for heje, hvilket kan fa foreeldre og
born til at give op?

Jeg mener, at vi professionelle skal
passe pa med at demme foreeldre og
born, alt efter hvad vi laeser 1 rapporter
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og vurderinger. Nar vi i Kebenhavn 1
den kommende tid arbejder for at
implementere foreldrepartnerskaber,
som er et vigtigt pejlemeerke 1 institu-
tioner og skoler, skal vi kunne se flere
tegn end nu pa, at der 1 praksis er
skabt bedre forstaelser for bernenes
udfordringer og situation. Det kan ske
ved, at den tveerfaglige support og
PPR-psykolog er med up front og facili-
terer processer, hvor bern og foreseldre
kommer til mederne med de professio-
nelle, hvor de ser og herer forskellige
mennesker tale om forskellige ting,
uden at de nedvendigvis er enige men
kan opstille fremadrettede mal sam-
men. Og ikke mindst hvor bern og
foreeldre ser, at alle fagpersoner yder
forskellige bidrag sammen med dem og
er respektfulde.

Omradernes tveaerfaglige support
PPR skal saledes i samarbejde med
skoler og institutioner altid arbejde ud
fra en grundantagelse af, at bern og
foraeldre bidrager positivt til samarbej-
det ved problemstillinger og aktivt bi-
drager i de faelles indsatsforleb og ud-
vikler til empowerment.

Verdierne i Kebenhavn om inklusi-
on, tidlig indsats, lige muligheder for
alle bern, flerfaglighed, hejt fagligt ni-
veau, partnerskaber med foreeldre og
at arbejde kollaborativt med fzlles mal
er et felles anliggende for alle professi-
onelle. Foreldrepartnerskaber skal
ikke bare veere fine ord men haenge
sammen med opgavelgsningen, med
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virkeligheden. Vi skal veere 100 % op-
taget af at implementere 1 bund i et
feelles ansvar.

Den tveerfaglige support med de
paedagogiske psykologer skal stotte le-
derne péa skoler og institutioner i at
treeffe afgerelser pa et kvalificeret og
dokumenteret grundlag. Dette sker ud
fra den nyeste forskning med bl.a. ny-
teenkning omkring specialundervisning
integreret 1 almenundervisning — ud
fra analyser, der er baseret pa helheds-
teenkning med inddragelse af akterper-
spektiver samt med en koordineret for-
pligtende indsats og udpreaeget syste-
matik 1 arbejdet. Jeg ser fremover
bernenes perspektiver 1 Borne- og Ung-
domsforvaltningen meget mere i spil
ved beslutninger, der vedrerer berne-
ne, end de er i dag.

Min vision er, at den tveerfaglige
support med PPR psykolog i ressour-
cecentrearbejdet og med skole- og dag-
tilbudsledelse 1 spidsen er gearet til at
understotte forandringsprocesser og er
agenter 1 kompetenceudvikling, hvor
der er seerlig fokus pa inddragelse af
bornenes perspektiver i strategidroftel-
serne. Her tilbyder de desuden at age-
re som facilitatorer pa aftalte net-
veerksmeder sammen med lerere og
paedagoger, og de tilbyder at undervise
1 og udvikle aktionsleeringsforleb, hvor
leerere og peedagoger pa tveers af enhe-
derne m.v. inddrager begrn og forzeldre
som ligeveerdige bidragsydere ved de
feelles koordinerede indsatser.
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“Sammen undgar vi klager”
- et udviklingsprojekt mellem to kommuner

“Sammen undgadr vi klager” er navnet pd et storre udviklingsprojekt gennem-

fort af Odense og Sonderborg Kommune med stotte fra Trygfonden.

Artiklen viser, hvordan “Odense-modellen” blev udviklet som en ny made at

arbejde med specialundervisningsafgorelser. Odense-modellen indeholder 4

klart definerede elementer og bygger pd dialogiske principper, der gar langt

videre end det, der kreeves rent lovgivningsmeessigt. Modellen har medfort

fald i antal af indstillinger til specialundervisning og et fraveer af klager i

de sidste seks dr.

Disse bemceerkelsesveerdige resultater blev startskuddet til et samarbejde

med Seonderborg kommune, der pd daveerende tidspunkt havde en kedelig

danmarksrekord i flest klagesager. Pd den mdde fik udviklingsprojektet to
hovedformdl:

1) Ved at afprove Odense-modellen i en anden kommune blev det undersogt,
om de beskrevne elementer rent faktisk er virksomme. Dvs. om Odense-
modellen virker i en anden sammenheeng end der, hvor modellen er ud-
viklet. Vi vil vise, at modellen har veeret virksom i Senderborg, hvor an-
tallet af klager til Klagencevnet er faldet til 0.

2) Ved at arbejde med at overfore modellen er det undersogt, om og hvordan
leering mellem kommuner er mulig. Med de beskrevne effekter vil vi ar-
gumentere for, at leering mellem kommuner er mulig. Og vi vil i artiklen
beskrive “Odense-Sonderborg modellen for tveerkommunal leering”.

Ud over disse to hovedformal, har udviklingsprojektet kastet yderligere ud-
bytte af sig. For det forste er der undersogt, om organisationer andre steder
gennem lignende praksisser opndr samme resultater. Vi vil i artiklen be-
skrive erfaringer fra et hollandsk udviklingsprojekt, som har arbejdet med
en lignende tilgang til borgere og opndet tilsvarende resultater. Dette styrker
Odense-modellens validitet.

For det andet er erfaringerne i bade Odense og Sonderborg, at det arbejde
der begyndte som et onske om at reducere klager har fort til en organisa-
tionsudvikling, der har implikationer langt bredere end klagereduktion.
Selvom dette tkke var en del af den oprindelige motivation for at lave ud-
viklingsprojektet, vurderer vi som forfattere, at denne del er meget relevant.
Derfor vil vi bruge den afsluttende del af artiklen pd at beskrive, hvordan
arbejdet med at reducere klager har fort til en generel udvikling af den psy-
kologfaglige praksis og samarbejdet mellem skole, PPR og forceldre omkring
inkluderende tiltag og visitation til specialtilbud. Vi vil vise, hvordan forud-
seetningen for at skabe disse bemcerkelsesveerdige resultater med klager har
veeret at supplere de formelle og lovmeessige krav med en systematiseret og
dialogbaseret tilgang til samarbejde med foreeldre for at skabe bedre forsta-
else for barnenes behov. I den afsluttende perspektivering vil vi sammenfatte
dette til en argumentation for en generel ogning af det dialogiske princip som
styringsteknologi og en forstdelse af medarbejderrollen ud fra dobbeltpositi-
onsmodellen: at medarbejderen pd én gang arbejder bade som myndighed og
som bemyndigende af foreeldrene.
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Udviklingen af Odense-modellen
til nedbringelse af klager
I Odense Kommune har Center for In-
klusion/PPR siden 2007 arbejdet syste-
matisk med at kvalificere processer,
som understotter inklusion, udarbe;j-
delsen af peedagogisk psykologiske
vurderinger (PPV) og efterfolgende for-
slag om specialpadagogisk bistand.
Den paedagogisk psykologiske vurde-
ring ligger altid til grund for en skole-
leders indstilling om, at en elev tilby-
des et specialpaedagogisk undervis-
ningstilbud uden for distriktsskolen.
Tidligere var den faglige vurdering af
barnets behov for specialpaedagogisk
bistand 1 hgj grad aftheengig af den en-
kelte psykologs faglighed og forstaelse
af elevens og skolens situation. De pee-
dagogisk psykologiske vurderinger var
fagligt meget forskellige og afspejlede i
for hej grad de enkelte psykologers vi-
den om at arbejde med inkluderende
tiltag og afprevning heraf 1 skolens lo-
kale kontekst. Vurderingen af barnets
seaerlige behov kunne vise stor faglig
spredning blandt psykologerne. Nar
PPR efterfolgende modtog en klage
over en afgerelse, var det tydeligt, at
psykologerne radgav meget forskelligt.

1 Styregruppen har udover artikelforfatterne
bestaet af: Marianne Helms, Ditte Randal-
Lund, Lone Albjerg og Jens Erik Henriksen
Born og Uddannelse, Senderborg Kommu-
ne samt Anni Elmgreen Specialpeedagogisk
Radgivning, Odense Kommune
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For at forbedre denne situation blev
der 1 2007 iveerksat flere tiltag, som
ogsa i dag er geeldende praksis:

* Som forste skridt 1 arbejdet med at
sikre kvaliteten blev der lavet en op-
prioritering af radgivningsfaglighe-
den. Det blev et krav, at den sagsfo-
rende psykolog skulle have en faglig
sparring med en saerlig sagkyndig kol-
lega, for en PPV mundede ud i et for-
slag om specialpedagogisk undervis-
ningstilbud uden for distriktsskolen.

* Der blev udarbejdet en samarbejds-
handbog, som beskrev procedurer og
arbejdsgange mellem skolerne og
PPR, samt tydeliggjorde rammer og
kommunikation mellem forvaltning,
institutioner, skoler og foraeldre.
Samarbejdshandbogen fastlagde sko-
lelederens agede ansvar for at iveerk-
saette og beskrive de tiltag, der, forud
for indstillingen til specialpsedago-
gisk bistand, var iveerksat pa egen
skole. Dette for at skaerpe fokus pa de
inkluderende tiltag. Yderligere sikre-
de samarbejdshandbogen en klarhed
1 sagsbehandlingen, sé foraeldrene
medte en sammenhaengende organi-
sation. Samarbejdshandbogen revide-
res én gang arligt.

+ Og maske allervigtigst blev dialogen
med foraeldrene sat 1 fokus 1 visitati-
onsprocessen, sa proaktivitet og dia-
log blev kerneelementer 1 arbejdet
med specialundervisningsafgerelser.
Det skal her praeciseres, at det har
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veeret praksis i mange ar, at forsel-
dre, skole og den sagsforende psyko-
log er i dialog om mulige losninger,
nar et barn havde specialpaedagogi-
ske behov. Det nye var dog, at der 1
selve visitationsprocessen blev ud-
viklet procedurer som supplerede de
formelle lovkrav ift. afgerelser om
specialundervisning med den direkte
dialog med foreeldre. Safremt afgo-
relsen afveg fra det indstillede, fik
den sagsforende psykolog til opgave
at kontakte foraeldrene og orientere
dem mundtligt om afgerelsen, sa for-
&ldrene var forberedt pa svaret, in-
den de modtog det formelle brev med
den skriftlige afgerelse fra den visi-
tationsansvarlige. P4 baggrund af
dialogen med foreldrene tog sagsfo-
rende psykolog stilling til, om foreel-
drene virkede uforstdende over for
afgerelsen og tilbed dem et “straks”
mede med visitationsansvarlig.

Udviklingen har siden 2007 betydet et

fa

1d i antal af indstillinger til special-

peedagogisk bistand uden for distrikts-
skolen samtidig med, at der pa skole-
omradet ikke har veeret klager ved
Klagenaevnet for specialundervisning 1
de sidste seks ar.

(o)

dense-modellen

I det folgende preesenteres en punktvis
opstilling af Odense Kommunes proce-
durer ved indstilling til specialpeedago-

gl

sk bistand.

Den sagsforende psykolog udarbej-
der en PPV og stiller forslag om spe-
cialpaedagogisk bistand.

+ Forslaget gennemgéas med foreeldre,

sa de er bekendte med overvejelser
ift. videre skolegang.
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+ Skoleleder tager stilling til forslaget
og underskriver sammen med forael-
dre indstillingen til specialundervis-
ning, som sendes til PPR.

* Indstillinger vurderes af faglige ko-
ordinatorer 1 specialpsedagogisk af-
deling. Lederen af afdelingen har
ansvaret for den endelige vurdering.

+ Chefpsykologen er af kommunalbe-
styrelsen tillagt beslutningskompe-
tence og underskriver svarbreve.

* Forzeldre modtager svarbrev med
klagevejledning, men er forud orien-
teret mundtligt af sagsferende psy-
kolog, nar afgerelsen afviger fra
indstillingen. Safremt psykologen
vurderer, at der er behov for dialog-
mode med foreldrene, afholder afde-
lingsleder og chefpsykolog straks
dette mode med foreeldrene.

En central del af projektet “Sammen
undgér vi klager” har bestaet i at om-
forme erfaringerne med tiltag i Odense
til en model, som herefter kunne afpro-
ves 1 Senderborg. Der er indkredset
fire elementer, som har betydning for
at kunne opna et fald 1 indstillinger og
reduktion i klager. Disse elementer ud-
gor Odense-modellen, som beskrives
naermere 1 det folgende.

1. Budgettet til specialpaedagogisk
bistand er udlagt til skolerne, sa
der pa skoleniveau er mulighed
for at tilrettelaegge inklusionstil-
tag.

Odense Kommune har siden 2007 haft
en budgetmodel pa skoleomradet, der
skal understotte storre inklusion i det
almene skoletilbud. En stor del af spe-
cialundervisningsmidlerne er udlagt til
almen-skolelederens disponering, sa
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der er incitament og rdderum for loka-
le indsatser.

Nar en elev henvises til et special-
peedagogisk tilbud uden for distrikts-
skolen, betaler skolerne en fast takst,
svarende til kommunens billigste spe-
cialundervisningsforanstaltning. Sko-
leforvaltningen deekker differencen
mellem den billigste specialundervis-
ningsforanstaltning og den reelle ud-
gift. “Grundtaksten” bliver en beskyt-
telse af indsatsen, sa det ikke er skole-
lederens gkonomi, der afgor, hvilken
type foranstaltning der iveerkseettes.

2. Psykologfaglig koordinatorfunk-
tion giver sparring pa muligheder
ift. inkluderende tiltag pa skolerne
og fungerer som faglig sparrings-
partner for psykologen, inden der
laves en PPV med forslag om spe-
cialpaedagogisk bistand uden for
distriktsskolen.

Som tidligere neevnt har det siden
2007 veeret et krav, at den sagsforende
psykolog skal sparre med psykologfag-
lig koordinator inden udarbejdelse af
PPV og efterfolgende forslag om spe-
cialundervisning uden for distriktssko-
len. Sparringen er med til at sikre, at
der har veeret afprovet tiltag 1 skolens
eget regi. Sparringen har 1 hej grad
veaeret med til at kvalificere indstillin-
gerne til specialundervisning, og i nog-
le tilfeelde er sagen pa baggrund af
sparringen ikke blevet til en indstil-
ling.

Koordinatorerne er psykologfaglige
medarbejdere, der arbejder halv tid
som koordinatorer og halv tid som psy-
kologer i specialiserede tilbud. De fun-
gerer som sparringspartnere aret
rundt, skoleplacerer tilflyttende elever,
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udvikler de specialiserede tilbud og
indgar altid som sparringspartnere 1
relation til indstillinger foretaget af
skolelederen.

3. Skolerne skal have overvejet,
hvorledes eleven fortsat skal in-
kluderes, safremt indstillingen til
specialtilbud ikke imgdekommes.
Dvs. at skole, psykolog og foraeldre
skal have dreftet hvilke tiltag, der
kan tilrettelaegges pa skolen (kal-
det en Plan B).

Den endelige afgorelse af indstilling til
specialpaedagogiske skoletilbud foreta-
ges af lederen af den specialpadagogi-
ske radgivning og chefpsykologen, som
1 Odense Kommune har faet uddelege-
ret beslutningskompetencen af kom-
munalbestyrelsen.

Den endelige afgorelse kan fore til
en henvisning til et specialpaedagogisk
skoletilbud eller til fortsat skolegang
pa distriktsskolen. Safremt indstillin-
gen ikke imgdekommes, og eleven fort-
sat skal have sin skolegang pa di-
striktsskolen, har skole, psykolog og
foreeldre en opgave i af finde de frem-
adrettede lgsninger for, hvordan de in-
kluderende tiltag tilretteleegges pa di-
striktsskolen. I nogle tilfeelde sker det-
te 1 dialog med visitationsansvarlige,
som beskrevet nedenfor i afsnit 4.

Selvom den endelige henvisning
munder ud 1 et specialpaedagogisk sko-
letilbud, har skole, psykolog og forzeel-
dre en opmeerksomhed pa, hvordan
elevens undervisnings- og sociale be-
hov tilgodeses fra tidsperioden fra ind-
stillingstidspunktet til skiftet til spe-
cialpaedagogisk bistand 1 andet skole-
tilbud.
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4. Dialog med foraldre nar indstil-
linger fagligt vurderes anderledes
end det foreslaede.

Foraeldre er bekendte med det samlede
indstillingsmateriale, og er medunder-
skrivere pa indstillingen til specialpae-
dagogisk bistand uden for distriktssko-
len. Dette for at sikre, at de er medind-
draget 1 beslutningerne om deres barns
videre skoleforlgb. Nar alle indstillin-
ger er vurderet, modtager alle foreeldre
et skriftlig svar med afgerelsen, hvor
der er vedlagt en klagevejledning.

I de tilfeelde hvor afgerelsen er an-
derledes end det foreslaede, orienterer
den sagsforende psykolog foreeldrene
mundtligt om afgerelsen, inden de
modtager et skriftligt svar. Safremt
foreeldrene er uforstaende over for af-
gorelsen eller psykologen fornemmer,
at foraeldrene er utrygge, tilbydes for-
&ldrene en samtale med visitationsan-
svarlig. Ofte inviteres skolelederen
med til medet, da et afslag betyder, at
der skal arbejdes med en anden lgs-
ning pa distriktsskolen.

Det er vigtigt, at der hurtigt kan
etableres et mode med foraeldrene, sa
dialogen kommer 1 gang med det sam-
me. P4 modet udlegges de faglige be-
grundelser for vurderingen, og 1 en dia-
log seges den bedst mulige lgsning. In-
tensionen er dels at skabe et rum for
dialog om de fremadrettede mulighe-
der og dels at gore foreeldrene trygge 1
processen.

I praksis er det meget fa sager, hvor
afgorelsen er anderledes end det ind-
stillede grundet den forudgéende spar-
ring pa PPV og efterfolgende forslag
om specialpadagogiske skoletilbud.
Det, der lykkes, er en aget inklusion
med feerre indstillinger, fa afgerelser
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der er anderledes end indstillingen og
ingen klager.

Effekten af Odense-modellen
Odense-modellen har medvirket til et
stort fokus pa de inkluderende tiltag i
det almene skoletilbud. Der er altid
mulighed for specialiseret radgivning
om bern og unges udviklingsbehov og
tilrettelaeggelse af inkluderende tilbud.
Herudover er der et mere ensartet fag-
ligt niveau 1 vurderingerne og et stort
fokus pa dialog og inddragelse af foreel-
dre 1 processerne.

Som en indikation for at Odense-mo-
dellen er virksom, kan der i Odense
Kommune ses et fald i antallet af ind-
stillinger samtidig med, at der ikke
har vaeret en eneste klagesag pa for-
skole-omradet og folkeskoleomradet til
Klagenaevnet for Specialundervisning.
Det fremgar af tabel 1, som dakker pe-
rioden fra 2010-2014.

Til sammenligning var der nationalt
428 foraeldre, der klagede til Klage-
nevnet for Specialundervisning i 2010,
hvoraf 53 % af sagerne blev omgjorte?.
12011 modtog Klagenavnet 289 kla-
ger, og omgorelsesprocenten faldt til 36
% som folge af en ny procedure, hvor
navnet sender klagen tilbage til kom-
munen til fornyet overvejelse. Der skal
dog tages det forbehold, at tallene ogsa
daekker over afgerelser fra ungeomra-
det.

2 Talopgoerelsen er hentet fra arsrapporter
fra Klagensevnet for Specialundervisning.
Tallene daekker bade over for-skole-, skole-
og ungeomradet. Sidstnavnte er ofte ad-
ministreret i andre afdelinger.
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Tabel 1: Udviklingen i Odense Kommune over de sidste 5 ar.

Arstal Antal indstillinger 1 | Indstillinger til spe- Antal klagesager til
alt* cialpeedagogisk bistand | klagensvnet**
udenfor distriktsskolen
2010 239 217 0
2011 159 137 0
2012 149 128 0
2013 113 96 0
2014 111 95 0

* Daekker bade over indstillinger til specialklasse og specialskole, enkeltintegration og praktisk

medhjeelp.

** 12007 var der 2 klager til klagensevnet, 1 2008 var der 5 klager og 1 2009 var der 5 klager.

Erfaringer fra Holland styrker

“Odense-modellen”

Et element 1 projektet har veeret at un-

dersege andre kilder, der underseger ef-

fekten af, om en dialogisk tilgang til
klager er effektiv. Resultater fra et na-
tionalt udviklingsprojekt 1 Holland fra

2007-2009 (Ministry of the Interior and

Kingdom Relations 2009) med fokus pa

klagesagsbehandling styrker formod-

ningen om, at succesen med nedbringel-

sen af klager i Odense ikke er tilfseldig.
Det nationale projekt i Holland har

adresseret folgende problemstillinger:

* Bureaukratiske systemer, der opere-
rer ud fra regler og regulative prin-
cipper, styrker myndighedernes
magtposition og forer til ulighed og
frustration 1 samarbejdet med borge-
ren.

+ Nar borgeren ikke har tilstraekkelig
viden til at forsta afgerelsen, er bor-
gerens eneste mulighed for at adres-
sere sin utilfredshed en formel
skriftlig klage.

* Det administrative arbejde 1 forbin-
delse med klager og appelprocedurer
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udgor en vaesentlig del af de samlede
administrative opgaver.

I Holland indfertes nye metoder, hvor
kontakten til borgeren er proaktiv, dia-
logisk og lgsningsorienteret. Kvalitets-
sikring af specialundervisningsafgerel-
ser 1 Odense Kommune har dermed ty-
delig lighed med metoder anvendt i det
hollandske projekt, idet der ogséa leg-
ges vaegt pa den gode og lesningsorien-
terede dialog.

Resultaterne fra det hollandske pro-
jekt har med tydelighed vist, at den
dlaloglske tilgang til klager er effektiv:

+ 150 % af de sager, hvor en dialogisk

tilgang blev anvendt, er der fundet

lesninger, og borgeren klagede ikke
efterfolgende.

+ Det samlede tidsforbrug pa klagebe-
handling er for borgerne reduceret
med 23%.

+ Den nye arbejdsmetode i forbindelse
med klagesagsbehandling forte til en
omkostningsreduktion pa 27 % for
myndigheden, nar det gjaldt
gkonomi og arbejdstid.
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Trygfonden saetter fokus

pa erfaringerne fra Odense
Kommune

Idéen til projektet “Sammen undgér vi
klager” opstod 1 2011, da forsknings-
chef Anders Hede fra Trygfonden op-
fordrede Center for Inklusion/PPR til
at lave en analyse af de virksomme ele-
menter, der har fort til reduktion af
antallet af klager. Og samtidig under-
sege hvordan det er muligt at overfore
erfaringerne til et andet regi for derved
at validere modellen.

Senderborg Kommune havde pa da-
vaerende tidspunkt Danmarksrekord 1
antal af klager ved klagensvnet?.
Kommunen kom i den lokale avis med
overskriften “Senderborg topper klager
over specialundervisning”. Derfor var
der stor motivation for forandring 1
Senderborg.

Da Trygfonden i forste omgang udvi-
ste interesse for klagesagsbehandlin-
gen, tog projektgruppen kontakt til et
forskningsinstitut for at sikre forsk-
ningsmeessig dokumentation og evalu-
ering i projektperioden. Projektbeskri-
velsen blev udarbejdet, og der tegnede
sig et meget fyldestgorende projekt,
som lgb op 1 flere millioner. Den kabte
Trygfonden ikke!

Der kom et afslag pa projektanseg-
ningen med en notits fra forsknings-
chef Anders Hede, som skrev: “Jeg er
virkelig bekymret for, om den offentlige
sektor er i stand til at udvikle sig bare
moderat systematisk, huis tingene af
fagfolk a priori skal defineres som om-
fattende og komplicerede”.

3 Jf. drsrapport fra Klagensevnet for special-
undervisning

32

Replikken gav stof til eftertanke og
var tilpas provokerende til, at pro-
jektejerne redefinerede projektet til en
mindre skala, sa projektet bestod af at
afpreve “Odense-modellen” 1 Sender-
borg, en evaluering i form af en reekke
interview, og en hgj grad af dialog mel-
lem de ansvarlige 1 Odense og Sender-
borg, bade hvad angar implementering
savel som erfaringer med implemente-
ringen.

12012 bevilligede Trygfonden
575.000 Kkr. til et to-arigt projektsam-
arbejde mellem Odense og Senderborg
kommune. Projektets lobetid har veeret
henover to hovedvisitationer 1 Sender-
borg, sa det har veeret muligt over tid
at folge udviklingen af klagesager og
evaluere pa implementeringen af mo-
dellen.

Direktionen 1 Senderborg prioritere-
de projektet hejt og gav grent lys for,
at skoleledere og psykologer 1 Sender-
borg involverede sig 1 implementerin-
gen af Odense-modellen. Projektdesign
kan ses 1 tabel bagerst i artiklen.

Effekten af Odense-modellen i
Sonderborg Kommune

Senderborg pabegyndte implemente-
ringen af Odense-modellen med opret-
telsen af koordinatorfunktionen i efter-
aret 2012. Ved hovedvisitationen 1
starten af 2013 skulle der sammen
med en indstilling ogsa veere vedlagt
en inklusionsplan, og der blev holdt
moder med foreeldre i de tilfselde, hvor
indstillingen fik et andet udfald end
forventet. Endelig blev budgettet ud-
lagt 1 forbindelse med skolearet
2013/14. Modellens elementer er loben-
de blevet finjusteret 1 lobet af projekt-
perioden. Det er vaesentligt at naevne,
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Tabel 3: Udviklingen i Sonderborg Kommune over de seneste 5 ar.

Arstal Antal af indstillinger 1 | Indstillinger til spe- Antal klagesager til
alt cialpeedagogisk bi- klagensevnet
stand udenfor di-
striktsskolen
2010 188 110 41
2011 256 93 24
2012 233 * 25
2013 98 59 4
2014 47 36 0

*Grundet usikker talopgorelse er dette tal ikke oplistet

at Senderborg Kommune har haft sam-
me bemanding af chefer og medarbe;j-
dere 1 projektperioden. Sa det er de
samme mennesker, der nu arbejder pa
en ny made.

I det folgende beskrives resultaterne
fra Senderborg.

Fra flest til ingen — en kvantitativ opgerelse
Det har veeret veesentligt at folge den
kvantitative udvikling i Senderborg
Kommune bade for og efter projekt-
start. Tabel 3 viser udviklingen i antal
af indstillinger og antal af klager 1
Senderborg?*.

Udviklingen 1 Senderborg Kommune
viser med tydelighed et markant fald 1
antal af indstillinger. Seerligt har der
veeret et stort fald i antal af indstillin-
ger 12013, samtidig med at en stor del
af budgettet til specialpsedagogisk bi-
stand er blevet lagt ud til skolerne 1
Senderborg Kommune. I projektperio-

4 Antal af klagesager er rekvireret fra Kla-
genavnet og dekker forskole- og skoleom-
radet. Opgorelse over antal af ansegninger
og indstillinger er opgjort 1 kommunens
eget regi.
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den er der ligeledes et markant fald i
antal af klagesager fra 25 til 4 og der-
efter til 0.

Ud over den kvantitative maling har
der i projektforlobet ogséa veeret foreta-
get interviews med noeglepersoner pa
forvaltningsniveau, skoleledere og psy-
kologer med henblik pa at fi viden om
effekten af modellen 1 praksis 1 Sender-
borg kommune.

Fra ret og formalitet til dialog og proaktivi-
tet — de kvalitative malinger

Som vi vil vise 1 det folgende, har effek-
ten 1 Senderborg Kommune veeret at
bryde med eksisterende vaner og etab-
lere en ny kultur med en ny made at
teenke pa.

A. Fra fokus pa antal af timer
til “hvordan kan vi hjeelpe bor-
nene”

Som en del af implementeringen af
Odense-modellen er der i Senderborg
blevet udlagt 25 millioner af de special-
peedagogiske midler til skolerne. Ud-
leegningen af budget til specialunder-
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visning er pa skoleniveau opfattet som
en handsraekning til inklusionsarbejdet
og har givet anledning til, at der 1 hoje-
re grad kan tilretteleegges fleksible til-
tag pa skolen. En psykolog udtaler:

“Der ligger jo en fleksibilitet i, at
man kan skrue op og ned pd stot-
ten henover dret... der ligger en
fleksibilitet i, at der ikke star “Pe-
ter” pd pengene’.

Med udleegningen af budgetterne har
skolelederne faet en mere ansvarlig po-
sition, sa midlerne bedst muligt kan
understotte bernenes udvikling pa
samme made som beskrevet i Odense-
modellen.

“Nu ved jeg, hvad jeg far til inklu-
sionsarbejdet... og sd kan jeg ud-
danne lidt mere og bygge et profes-
sionelt system op omkring de born,
som skal inkluderes” (Skoleleder)

Mange skoleledere vaegter det ogede
ansvar og de egede handlemuligheder
som et veesentligt element, der sendrer
synet pa barnet pa skolen. Et skift fra
“Hvad er barnets problemer?” til
“Hvordan kan vi som skole hjeelpe ud-
satte bern?”.

B. Opgor med den “privatprakti-
serende” psykolog

I efteraret 2012 oprettes en faglig koor-
dinatorfunktion i PPR-funktionen i
Senderborg, som har til opgave at give
sparring pa inkluderende tiltag. Sam-
tidig er det et krav, at der forud for
alle indstillinger har veeret en spar-
ring. Som i Odense kan den enkelte
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PPR-medarbejder nu ikke leengere
traeffe beslutningen selv. Koordinato-
ren — som ogséa er en del af den centra-
le visitationsenhed — har nu bade fokus
pa de faglige vurderinger og et blik pa
den overordnede kapacitet.

Sparringen har givet anledning til
gode refleksive processer omkring in-
kluderende tiltag, og har som 1 Odense
ogsa medvirket til et fald 1 antal af ind-
stillinger til specialtilbud.

C. Plan B blev til en inklusions-
plan

Odense-modellen forpligter Senderborg
Kommune til at udarbejde en “plan B”,
nar der overvejes indstilling til special-
tilbud. I Senderborg blev skolen derfor
bedt om beskrive en “plan B”, og be-
skrivelsen skulle vedleegges indstillin-
gen. I praksis gav dette krav dog an-
ledning til en del forstyrrelse:

Vi skulle fremlegge, hvad vi men-
te var det bedste for barnet, og sd
skulle vi samtidig fremlegge en
plan B. Jeg har i plan B egentlig
bare beskrevet, hvad vi har af til-
bud pad skolen, og det var ikke godt
nok... (Skoleleder)

Disse frustrationer med plan B gav i
projektets gennemforelse anledning til
at genoverveje, hvordan planen kunne
laves. “Plan B” gav associationer til et
alternativ, som ikke var det optimale.
Derfor blev planen omdebt til en “in-
klusionsplan”. Fokus er her s=rlig pa,
at planen skal 1 spil, inden sidste ind-
sats er eksklusion.

Inklusionsplanen er blevet et cen-
tralt element for dialogerne mellem
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skoleledere, PPR-psykologer og koordi-
natorer. Den dialog, der opstar i arbej-
det med inklusionsplanen, er pa pro-
jektets styregruppemeoder fremheevet
som afgerende til at fremme inklusi-
onsprocesser 1 Senderborg kommune.

D. Fra sagsbehandling til dialog
med foraeldre

De mange klagesager 1 Senderborg vid-
ner om processer, hvor foraseldre ikke
har haft forstaelse for afgerelserne og
derfor har klaget til Klagensevnet.

Odense-modellen supplerer det for-
melle sagsbehandlingsfokus pa rettig-
hed og overholdelse af formalia med et
dialogisk fokus pa gennemsigtighed,
dbenhed og meningsfuldhed. Dette har
eendret kulturen 1 Senderborg mar-
kant.

Senderborg oplever den dialogiske
tilgang som et veerdifuldt redskab i
samarbejdet med foreeldre. Dialogerne
sikrer, at foraeldrene allerede inden en
indstilling er indforstaede med, at sa-
fremt indstillingen ikke imedekommes,
sé har skole, psykolog og foraeldre ud-
arbejdet en plan for, hvorledes barnet
kan stettes 1 sin udvikling.

Hvis der er foraeldre, som alligevel er
uforstaende over for afgerelsen, modes
de gjeblikkeligt med et tilbud om “kom
ind og lad os fd en snak”. I denne dia-
log bruges foraldrenes perspektiver
som en del af lasningen, i stedet for at
foreeldrenes bekymring udmenter sig 1
fokus pa rettigheder og krav og “kana-
liseres” ud som en klage.

Erfaringer med modellen viser, at
medarbejdere med denne arbejdsform
ikke beheover frygte, at foraeldrene kla-
ger.
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Resultaterne viser saledes, at Oden-
se-modellen skabte den enskede effekt
1 Senderborg.

“Odense-Senderborg modellen for
tvaerkommunal lzering”

Udover at efterprove om Odense-mo-
dellen virker 1 et andet regi, har et mal
med projektet veeret at undersege, om
leering pa tveers af kommuner er mu-
lig. Dette kan vi jf. ovenstdende resul-
tater entydigt svare “ja” til. Projekt-
samarbejdet giver anledning til at
komme med nogle handfaste bud pa,
hvordan kommuner kan leere af hinan-
den. Vores model for tveerkommunal
leering er opstaet ud fra data om pro-
cessen indsamlet af styregruppen. Vi
har valgt at kalde modellen med tre
nedvendige elementer for “Odense-
Senderborg modellen for tveerkommu-
nal leering”.

Motivation hos det leerende system:
Vi har dokumenteret tre former for
virksom motivation i projektet.

For det forste: Senderborg Kommune
havde en kedelig Danmarksrekord 1
det hojeste antal klagesager forud for
projektsamarbejdet. Denne situation
blev af bade politikere og embedsfolk
vurderet som uacceptabel. Der blev
brugt uforholdsmeessigt mange timer
pa visitation og klagesagsbehandling,
hvilket medforte negativ energi og
manglende tid til andet arbejde. Sen-
derborg Kommune kunne meerke, at
“der matte gores noget”.

John Kotter kalder dette “a sense of
urgency’ og argumenterer for, at det
system, der onskes forandret, skal op-
leve status quo som uacceptabel ved at
synliggere forandringens tvingende
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nedvendighed (Kotter 1995). Denne
form for motivation udger en “veek fra”
eller “skub” motivation, der flytter or-
ganisationen ud af dens aktuelle til-
stand. Denne motivation var til stede 1
Senderborg forud for projektet.

For det andet: Traditionen Apprecia-
tive Inquiry (Cooperrider & Srivastva
1987, Cooperrider 2000) og forsknin-
gen om ekstraordinsert succesfulde or-
ganisationer (Cameron 2008) argu-
menterer, at ensket om og billedet af
en ny, ensket og realiserbar fremtid er
afgerende for, at et system kan mobili-
sere kraft til forandring. Denne form
for motivation kan kaldes en “hen
imod” eller “treek” motivation, der flyt-
ter organisationen hen imod en ny til-
stand. I modet mellem Odense og Sen-
derborg kommune, blev Odense-model-
len en konkret “vej at g&”. At Odense
saledes havde “hold 1 billetterne”,
skabte hos Senderborg en begrundet
positiv forventning til, at implemente-
ringen af Odense-modellen kunne ska-
be et markant fald i klagerne. Yderli-
gere passede den dialogiske og proakti-
ve tilgang 1 modellen godt med de an-
dre interne organisationsbevagelser,
der var i gang i Senderborg kommune.
Disse omstendigheder gav begrundet
tro pa, at der kunne realiseres bedre
resultater med modellen. Altsa en klar
“hen imod”-motivation.

For det tredje: En markant forsteerk-
ning af motivationen hos bade Sender-
borg og Odense var, at Trygfonden gik
med ind i projektet. I seerlig grad ved
at skyde gkonomiske muskler 1 projek-
tet (575.000 kr.), og selvfolgelig ogsa
ved gennem deltagelsen at blastemple
projektet som vedkommende. Motivati-
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onen steg 1 bade Odense og Senderborg
gennem Trygfondens legitimering af
projektet.

Der er god grund til at tro, at den
heje motivation 1 Senderborg for at
bruge Odense-modellen har haft betyd-
ning for succesen med implementerin-
gen af modellen.

“En klar pakke” — en model til afprevning.
“Odense-modellen” er udviklet og te-
stet 1 flere ar, og er dermed grundigt
afprovet. Anden i modellen er, som tid-
ligere beskrevet, ganske klar: et skift
vaek fra entydigt fokus péa ret og forma-
litet til et fokus pé dialog og proaktivi-
tet. Indholdet 1 modellen var ogs& me-
get klart defineret med de 4 beskrevne
elementer. Bade “4nd” og “de 4 elemen-
ter” er ufravigeligt blevet fastholdt
som kernen i “pakken” i hele forlgbet.

Senderborgs sendring af “Odense-
modellen” er meget begrenset. Som
nevnt blev kravet om en “plan B” ved
et afslag 1 Senderborg konverteret til
en inklusionsplan. Der er saledes god
grund til at tro, at den meget klare be-
skrivelse af modellen har haft positiv
betydning for succesen med implemen-
teringen af modellen. Det har fra be-
gyndelsen veeret klart for Senderborg,
hvad der kunne gores.

Det er veerd at bemaerke, at foran-
dringsprocessen adskiller sig fra man-
ge af de forandringsprocesser, vi som
forfattere er del af og vidner til. Den
klare pakke i Odense-modellen gor, at
forandringen bliver “en klar forandring
pa et gennemarbejdet grundlag” frem
for “en uklar forandring pa et lille
grundlag”. Vi ser hyppigere det sidste.
Samtidig ger projektperioden pa 2 ar,
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at forandringshastigheden er “lav”.
Der har i projektet har veeret tid til at
skabe klarhed om forandringens mal
og tid til at eksperimentere med for-
skellige mulige lgsninger i praksis.

Det er projektdeltagernes vurdering,
at forandringen har veeret relativ aty-
pisk og udfordrer den hyppigt brugte
tilgang til forandringsprocesser, hvor
store forandringer foretages pa kort tid
og foretages pa et relativt lavt videns-
grundlag i de bererte omrader uden en
klar og dokumenteret succesfuld prak-
sis.

Engagerede og professionelle naglepersoner
Noglepersoner fra Center for Inklusi-
on/PPR fra Odense Kommune har 1
hele projektperioden investeret mange
timers arbejde 1 projektet. Projektdel-
tagere fra Senderborg beskriver, hvor-
dan samarbejdsparterne fra Center for
Inklusion/PPR 1 hele perioden er ople-
vet som professionelle sparringspart-
nere. Dette fremhaeves af projektdelta-
gerne fra Senderborg som afgerende
for, at implementeringen af modellen
er blevet til en succesfuld forandring.
Seerligt har Senderborg kommune
fremheevet det som vigtigt, at nogle-
personer fra Odense har holdt fast i en
dben og dialogisk tilgang, der klart
markerede, at “det her gor vi sammen”.
Dette segte engagement og den gensidi-
ge forpligtelse kendetegnede hele pro-
cessen, hvilket af bade Odense og Sen-
derborg blev vurderet som “meget afgo-
rende” for udbyttet af forlebet. At pro-
cessen 1 implementeringsfasen involve-
rede medarbejdere pa flere forskellige
niveauer fra begge kommuner er iser
fra Senderborg Kommune beskrevet
som en veaesentlig faktor.
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Perspektivering af projektet
Projektet har fokuseret pa de to oven-
nevnte mal: at udvikle Odense-model-
len til reduktion af klager og skabe
tveerkommunal leering om modellen.
Men det er klart, at mange erfaringer
og refleksioner er blevet gjort herud-
over i projektet. Seerligt har bade
Odense og Senderborg kommune veeret
optaget af den nye made at vaere for-
valtning p4, som Odense-modellen in-
deberer. Denne afsluttende perspekti-
vering vil samles 1 to mader at se pro-
jektet pa i en storre sammenhang.

P4 organisatorisk niveau har projek-
tet givet anledning til mange overvejel-
ser om den ggede brug af dialogiske
styringsteknologier. Vi vil sammenfat-
te dette nedenfor under overskriften:
Det dialogiske princip som styringstek-
nologi. Pa medarbejderniveau har pro-
jektet givet anledning til mange over-
vejelser over en “ny” medarbejderrolle,
hvilket vi nedenfor vil sammenfatte
under overskriften: Dobbeltpositions-
modellen.

Det dialogiske princip som styrings-
teknologi

Odense-modellen, resultaterne 1 Sen-
derborg og de tilsvarende resultater fra
Holland indikerer, at dialogiske prin-
cipper er afggrende for at skabe de eks-
traordineere resultater, vi har beskre-
vet ovenfor. Vi mener, at der ligger vig-
tig leering 1 dette. Leering der har po-
tentiale til at reekke langt ud over pro-
jektet. Denne leering handler om, hvor-
dan vi forstar styringsteknologierne 1
den offentlige sektor. Nar leeringen er
vigtig, skyldes det, at vi mener, at erfa-
ringerne fra projektet kan udfordre vo-
res vaneteenkning. Som Morgan spids-
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formulerer det: “One of the basic prob-
lems of modern management is, that
the mechanical way of thinking is so
ingrained in our everyday conceptions
of organization that it is often very dif-
ficult to organize in any other way”
(Morgan, 1997, p. 6).

Den dialogiske styringsteknologi ud-
gor et klart og sammenhaengende al-
ternativ til maskinmetaforen. Men det
er ogsa vigtigt, at i bade Odense og
Senderborg kommune har det dialogi-
ske princip ikke aflest bureaukratiet
men suppleret det. Vi mener, Odense-
modellen illustrerer, at nar en traditio-
nel lovbunden organisation med fokus
pa ensartet sagsbehandling, rettidig-
hed og andre klassiske bureaukratiske
dyder suppleres med en dialogisk til-
gang, der veegter unikke og tilpassede
lesninger, meningsskabelse for forzel-
dre og brug af familiens egne ressour-
cer, sa opstar der det, som forskningen
kalder veerdiskabelse gennem paradok-
ser (Cameron et al. 2006). To i1 ud-
gangspunkt modsatrettede styrings-
teknologier kombineres. Forskningen 1
vaerdiskabelsens paradokser viser, at
nar organisationer lykkes med at inte-
grere veerdier, der 1 udgangspunktet er
modsatrettede, s opstar potentialet
for ekstraordineert gode resultater. Bu-
reaukratiets fokus pa ensartethed og
dialogens fokus pd mangfoldighed gen-
nem unikke losninger kan vaere ét ek-
sempel pa sddanne potentielt modsat-
rette veerdier, der er blevet integreret 1
bade Odense og Senderborg.

Den forste pointe, vi ensker at lave 1
perspektiveringen, er denne: vi mener
projektet “Sammen undgéar vi klager”
inspirerer til at teenke mere generelt
over, hvor og hvordan dialogiske sty-
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ringsteknologier kan supplere bureau-
kratiske styringsteknologier i den of-
fentlige sektor.

Dobbeltpositionsmodellen

Projektet viser, som ovenfor neevnt,
vaerdiskabelse gennem paradokser pa
organisatorisk niveau. Men vi ser den
samme paradokssituation ift. medar-
bejderrollen. Medarbejderne i bade
Odense og Senderborg indtager pa én
gang to roller, der principielt er mod-
satrettede. Medarbejderen er pa en
gang myndighed, der udever lovens
hensigt, har magt til at treeffe beslut-
ninger, og skal sikre en ensartet sags-
behandling mm. Og samtidigt arbejder
medarbejderen bemyndigende, dvs. har
til hensigt at bemyndige foreseldre mest
muligt i sagsbehandlingen, leder efter
unikke og virkningsfulde lesninger, til-
streeber mening og accept 1 afgorelser-
ne mv. Den ene af artiklens forfattere
har 1 anden sammenhang argumente-
ret for, at netop denne bade-og tilgang
til medarbejderrollen er seerligt afgo-
rende for succes (Serensen & Juhl in
press).

Den anden pointe, vi gnsker at lave 1
perspektiveringen, er derfor denne: Vi
mener projektet “Sammen undgar vi
klager” inspirerer til at teenke mere ge-
nerelt over, hvordan medarbejdere 1
det offentlige forstar og kombinerer to
potentielt modsatrettede roller: Myn-
dighedsrollen og den bemyndigende
rolle.

Afslutning

Udgangspunktet for Odense modellen
var onsket om at mede forzeldrene pa
en sadan made, at vores bureaukrati-
ske system ikke forte til ulighed og fru-
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Tabel 2: Projektdesign for “Sammen undgadr vi klager”

DATO EMNE/TILTAG HVEM
August Praesentation, dreftelse og godkendelse af Direktion i Senderborg samt
2012 projekt “Sammen undgéar vi klager” med projektdeltagere fra Senderborg
direktionen i Senderborg og Odense
Oktober Praesentation og droeftelse af projektet og Skoleledere i Senderborg samt
2012 Odense-modellen for skoleledere i Senderborg projektdeltagere fra Senderborg
og Odense
Oktober Praesentation og droeftelse af projektet og Oden- | Psykologfaggruppen i Senderborg
2012 se-modellen for psykologfaggruppen i Sender- samt projektdeltagere fra Sender-
borg borg og Odense
Januar Styregruppemade: Indledende afklaring pa Projektdeltagere fra Odense og
2013 procesdesign, sparring pa implementering af Senderborg
modellen mv.
Januar Koordinatorsparring Koordinatorer fra Odense giver
2013 sparring til koordinatorer i
Senderborg
Marts 2013 | Styregruppemede: Status pa milepzle, design
mv.
April og Interview 1 Senderborg for at fa indblik i Interview af chef og konsulent pa
maj 2013 erfaringer med implementering og effekten af | forvaltningsniveau, skoleledere,
Odense-modellen psykologer og koordinator
Juni 2013 Styregruppemode: Preesentation af analyse. Projektdeltagere fra Odense og
Status og opsamling. Overvejelser om iveerk- Senderborg
seettelse af tiltag pa baggrund af erfaringer
September | Direktionsmede i Senderborg Praesentation af analyse og
2013 iveerksaette tiltag pa baggrund
heraf
November | Koordinatorsparring Koordinatorer fra Odense giver
2013 sparring til koordinatorer 1
Senderborg
December | Oplaeg ved konference 1 Trygfonden med Projektejer
2013 preesentation af de forelobige resultater
December | Fremleeggelse af resultater for skoleledere og Skoleledere, psykologer 1 Sender-
2013 psykologer 1 Senderborg borg samt projektdeltagere fra
Odense
Marts 2014 | Styregruppemede: Status pa projektet og Projektdeltagere fra Odense og
koordinering af det sidste projektforleb Senderborg
April-juni Udarbejdelse af Samarbejdshandbog i Sender- | Neglepersoner i Senderborg samt
2014 borg. Sparring pa udkast samt to dage i konsulent fra Odense
Senderborg
Maj 2014 Styregruppemade: Droftelse af de endelige Projektdeltagere fra Odense og
resultater og disposition for artikel Senderborg
Maj-august | Artikel udarbejdes med beskrivelse af projekt Projektejer, projektleder og
2014 og resultater ekstern konsulent
Medio Styregruppemade: Afrunding af projektet og Projektdeltagere fra Odense og
august 2014 | praesentation af artikel Senderborg
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stration i samarbejdet for forseldrene.
Losningen blev en ny model med 4 ele-
menter, hvor det veesentlige er mar-
kant forbedrede dialoger pa flere ni-
veauer. Kt mal med disse dialoger er at
sikre, at foraeldrene ikke oplevede be-
hov for at klage. Som vist 1 artiklen
har modellen virket, sd der 6 ar i traek
har vaeret 0 klager.

Trygfondens interesse for og ekono-
misk stette til udvikling af den offent-
lige sektor muliggjorde, at Odense
Kommune og Senderborg Kommune
kunne etablere et samarbejde om at af-
prove Odense-modellen 1 Senderborg.
Ogsa her har modellen vist sit vaerd, sa
Sonderborg Kommune er gaet fra “flest
klager” 1 Danmark til 0. Trygfondens
midler har ogsa gjort det muligt at un-
dersoge, hvordan denne succesfulde
leering mellem to kommuner kunne
finde sted, og artiklen har praesenteret
“Odense-Senderborg modellen for
tveerkommunal leering” med 3 ngdven-
dige elementer for leering mellem kom-
muner.

Derudover er det vaerd at bemeerke,
at selve arbejdet med at beskrive en
praksisbaseret evidens for succesfuld
daglige praksis med afgerelser pa spe-
cialundervisningsomradet 1 begge kom-
muner har fort til en systematiseret og
teoretisk begrundet méde at arbejde
pa. Ud over den store effekt pa klager-
nes antal, har arbejdet 1 begge kommu-
ner medfort tydelige og positive @n-
dringer i samarbejdskulturen mellem
foraeldre, skole og forvaltning.
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Specialviden i almenpaedagogik

Skolerne star aktuelt overfor den udfordring at skulle skabe inkluderende
leeringsfeellesskaber for elevgrupper med mere varierede leeringsmaessige
forudseetninger.

Artiklen diskuterer, hvordan specialviden skal forstds, og peger pd, at
en forstdelse af borns specielle behov md knyttes til almene forstdelser
af, hvad der er pa spil for born i bornefeellesskaber i bornehave og skole.
Artiklen argumenterer for, at brug af specialviden i skolen mad udvikles i
daglig praksis ud fra kendskabet til det borneliv, indsatsen skal virke i.
Med udgangspunkt i et konkret barns forlob diskuterer artiklen mulig-
hederne for at integrere specialviden i en styrkelse af de almene institu-
tionelle arrangementer, som bornehave og skole organiserer for born og
deres foreeldre i overgangen fra bornehave til skole.

Politiske mdlscetninger om inklusion har aktualiseret kommunale onsker
om, at specialiserede fagligheder kan spille bedre sammen med de almenpce-
dagogiske indsatser pa borneomradet. Sporgsmdlet er, hvordan specialviden
skal forstds, hvilken viden, der er relevant, og hvordan den kan fd betydning
i leereres og peedagogers daglige arbejde med at understotte borns deltagelse
i skolens feellesskaber.

Artiklen preesenterer indledningsvist det forsknings-og udviklingsprojekt,
den bygger pd. Derncest diskuterer vi forstdelsen af specialviden og argu-
menterer for at se det specielle i borns udvikling som en del af almene pro-
blemstillinger i borns forlob. Med udgangspunkt i et konkret barns forlob
analyserer vi almene institutionelle arrangementer som skoleforberedelse,
foreeldresamarbejde om skolestart, leeringsrum i bornehaveklassen og lege-
feellesskaber i frikvarterer og SFO. Fokus er pd, hvordan organiseringen af
disse almene deltagelsessammenheenge skaber bdade muligheder og barrierer
for bern i udsatte positioner.

Af Ida Schwartz, cand.psych., ph.d., lektor og programleder i
“Inklusion og hverdagsliv”i Center for anvendt Velfeerdsforskning,
Forskning og Udvikling, University College Lillebceelt og

Gitte Bergstedt Bork, peedagog og stud. mag. peed., SDU

Det empiriske materiale sats i forhold til bernegrupper med va-
Artiklen bygger pa et kombineret rierede leeringsforudsaetninger.!
forsknings- og udviklingsprojekt (her-

efter FoU-projektet), der har udforsket, 1 Forsknings-og udviklingsprojektet fandt

sted i samarbejde mellem en kommune
og Center for Tveerprofessionelt Arbejde
med Inklusion”, Forskning og Udvikling,
vikling af den almenpadagogiske ind- University College Lillebzelt. Projektet

hvordan padagoger og laerere 1 skolen
kan inddrage specialviden i deres ud-
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Projektets overordnede udviklingsdel
havde til opgave at afpreve ideer, der
kunne understotte et enkelt barns for-
lob fra bernehave til skole.

Der blev nedsat en lokal projekt-
gruppe, der forestod udviklingsdelen,
hvor forskeren ogsa deltog i den ide-
skabende proces og 1 de lobende reflek-
sioner. En projektfolgegruppe, der bl.a.
bestod af kommunens udviklingsteam 1
forhold til inklusionsindsatser, fulgte
projektet og reflekterede med pa cen-
trale problemstillinger. Professionelles
og forskers feelles refleksioner over
problemstillinger 1 projektforlgbet ind-
gar som en del af empirien. I forsk-
ningsdelen blev barnets forleb fulgt pa
tveers af bernehave og skole. Der blev
foretaget observationer i hverdagen i
bernehave, 1 bernehaveklasse og SFO
over 6 dage. Projektets organisering er
inspireret af praksisforskning (se Hoj-
holt & Kousholt, 2011).

I projektets slutfase blev de involve-
rede professionelle og en foraelder in-
terviewet om de muligheder og vanske-
ligheder, de mente, udviklingsforlabet
pegede pa. Forskningen har med ud-
gangspunkt i kritisk psykologi anlagt
et decentreret perspektiv, hvilket inde-
beerer, at institutionelle arrangemen-
ter 1 almene berneforleb undersoges og
analyseres ud fra berns perspektiver
(Dreier, 2003; Hajholt, 2000; Hejholt &
Kousholt 2014; Hejholt & Kousholt,
2011).

blev finansieret af Undervisningsministe-
riet, Center for Udvikling af Folkeskolen,
som en del af Undervisningsministeriets
understottelse af inkluderende indsatser i
kommunerne.
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Forstaelser af specialviden

En rapport udarbejdet af EVA belyser
leereres perspektiver pa de aktuelle ud-
fordringer i folkeskolen, og den konklu-
derer, at inklusion ses som den storste
udfordring:

Leererne peger pa, at de bade mang-
ler konkrete redskaber for at kunne
lose opgaven, at de har brug for mere
viden om specialomradet, og at de
nedvendige ressourcer ikke er til ste-
de. (Danmarks Evalueringsinstitut,
2013, s.12)

Undersogelsen understotter en ud-
bredt forestilling om, at der findes en
veldefineret viden, som skolen mangler
for at kunne arbejde psedagogisk inklu-
derende. Opdelingen i special- og al-
menviden er forbundet med historisk
skabte arbejdsdelinger indenfor berne-
omradet. Specialviden er sdledes ud-
viklet 1 kontekster med seerlige institu-
tionelle betingelser, hvor der kan vaere
tale om store forskelle i antal elever pr.
professionel, 1 fysiske rammer og i de
strukturelle muligheder for at tilpasse
undervisning fleksibelt til enkeltborns
behov.

Ofte teenkes eksperter fra specialom-
radet 1 og udenfor skolen at skulle le-
vere den nedvendige viden om, hvor-
dan vanskeligheder knyttet til enkelt-
borns deltagelse 1 klassevaerelset skal
forstas og handteres. I ovenfor nevnte
rapport giver leerere og paedagoger
imidlertid udtryk for, at de har van-
skeligt ved at anvende udefrakommen-
de “eksperters” rad og forslag, fordi un-
dervisningssituationen i klassen altid
synes mere kompleks (Danmarks Eva-
lueringsinstitut, 2013). Selv skolens
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egne AKT medarbejdere, der optraeder
som konsulenter 1 egen kontekst, giver
udtryk for, at det kan veere sveert at
radgive kolleger (Alenkeer, 2011; Mar-
dahl-Hansen, 2015). Det er tilsynela-
dende et paradoks, at der findes en ud-
bredt eftersporgsel efter specialviden,
der samtidig ikke opleves relevant.

For at forvirre billedet yderligere re-
praesenterer specialviden forskellige
syn pa bern og pa, hvordan problemer-
ne 1 skolen skal forstas. De individuali-
serende opfattelser af borns problemer,
der har preeget faglig viden indenfor
specialomradet 1 artier, star 1 modstrid
med nyere bestraebelser pa at forsta
vanskelighederne i skolen kontekstuelt
(Hedegaard-Serensen, 2013; Hgjholt,
2011; Madsen, 2009; Madsen, 2005;
Szulevicz, 2013). Ofte er flere problem-
forstaelser 1 spil p4 samme tid. Der er
langt fra nogen entydig forskel pa,
hvilken viden og bernesyn, der knytter
sig til henholdsvis special- og almen-
omradet. Leerere og pedagoger i skolen
besidder for eksempel ogséd viden om
born med seerlige leeringsmaessige for-
udseetninger 1 kraft af efteruddannelse
og arbejdserfaringer (Hedegaard-Se-
rensen, 2010).

Brug af specialviden er ogsa forbun-
det med organisatoriske betingelser og
arbejdsdelinger pa berneomradet.
Maja Ron Larsen (2012b) har vist,
hvordan strid om professionelles pro-
blemforstéelser er veevet ind i organi-
satoriske forhold som kommunale visi-
tationsprocesser og fordeling af res-
sourcer. Leereres og paedagogers ar-
bejdsbetingelser, oplevelse af faglig
usikkerhed og magtesloshed spiller
ogséa ind (Skoglund, 2013). Af alle disse
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grunde kan lereres og peedagogers
brug af specialviden i folkeskolen ikke
reduceres til et spergsmal om overfo-
ring af viden.

Specialviden bruges i denne artikel
som en betegnelse for den viden, der
knytter sig til forskellige specialomra-
der indenfor berne- og ungeomradet.
Der kan for eksempel veere tale om spe-
cialpeedagogiske, socialpaedagogiske,
sundhedsfaglige og sociale fagligheder,
der igen kan vere opdelt 1 underliggen-
de specialer. Specialviden forstas der-
med som viden, der er fordelt mellem
mange parters specialiserede faglighe-
der pa borneomradet. I artiklen anleeg-
ger vi den synsvinkel, at viden er ind-
lejret 1 og distribueret mellem sociale
praksisser (Axel, 2002). Specialviden
opfattes ikke som en entydig storrelse,
der er lokaliseret et bestemt sted. Man-
ge forskellige parter 1 og udenfor skolen
kan besidde viden om specielle forhold
og problemstillinger, der kan veere rele-
vant i forhold til vanskeligheder i ber-
nenes hverdagsliv — ogsa foraeldre. I et
sadant perspektiv forstds specialviden
ikke som en kategori for sig, men som
et aspekt ved almene problemstillinger
pa berneomradet:

... inklusion handler om at se “det
almindelige” og “det specielle” for-
bundet. Vi vil argumentere for, at
specialfaglighed handler om netop
denne forbindelse — og ma “ud i det
almindelige liv” og bidrage med saer-
lig viden, samarbejdsmuligheder og
udviklingsideer 1 forhold til berns
og foreeldres hverdagsliv forskellige
steder” (Hejholt & Andersen, 2012,
s. 49).
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Pointen er, at vi forst ma forsta, hvad
der alment er pa spil for born i de sam-
menhenge, der arrangeres for dem, for
at kunne pege pa, hvilken seerlig “vi-
den”, og hvilke “samarbejdsmulighe-
der” eller “udviklingsideer”, der er
brug for. Spergsmalet bliver derfor,
hvordan viden om det specielle kan
spille ind 1 det almene borneliv og styr-
ke borns deltagelse her.

Almene institutionelle
arrangementer i barns forlab

I det folgende analyseres et barns del-
tagelse 1 en reekke af de almene insti-
tutionelle arrangementer, der saettes 1
veaerk for at stette born 1 deres forlab
fra bernehave til skolestart 1 berneha-
veklasse. Vi indleder analyserne med
en kort beretning om Niklas og de ind-
satser, der blev sat 1 veerk for FoU-pro-
jektet.

Sprogskole og specialgruppe
Specialpaedagogen i bernehaven forteel-
ler, at bernehaven i starten af Niklas’
bornehavetid observerer, at der opstar
mange konflikter, nar han leger med
andre born. Peedagogerne skonner, at
konflikterne heenger sammen med pro-
blemer 1 hans sprogforstaelse og ord-
forrad. Niklas far tilbudt sprogunder-
visning 1 kommunens sprogskole. Det
betyder, at han forlader bernehaven
tre formiddage om ugen gennem halv-
andet ar. Sara, Niklas’ mor, vurderer,
at det bidrager til at isolere ham i for-
hold til de andre bern, fordi han nu har
endnu vanskeligere betingelser for at
finde ind 1 legefeellesskaber:

Det er lige praecis dét, der har gjort,
at Niklas har det rigtig svaert 1 de
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store grupper. Fordi han ikke har
veeret vant til det. Han er blevet he-
vet ud af det sociale milje konstant
og hele tiden. Frem og tilbage, frem
og tilbage. ... Han ville ikke afsted
(til sprogskolen). Hvor paedago-
gerne sagde til mig, at sa bliver du
nedt til at presse ham afsted. Det
har ogsa veeret rigtig hardt for mig,
fordi Niklas graed. Han var virkelig
greedefaerdig, fordi han skulle der-
ud, fordi han gerne ville blive nede 1
bernehaven.

Det er et eksempel pa, hvordan en be-
stemt kommunal organisering af stot-
temuligheder kan bidrage til at skabe
barrierer for et barns deltagelsesmu-
ligheder 1 bornefzllesskaber andre ste-
der (se ogsa Morin, 2007). Et onske om
at stotte Niklas ét sted ser ud til at
have den utilsigtede konsekvens, at
den bidrager til at skabe vanskelighe-
der i hans familie.

Efter sprogskoleforlebet kommer
Niklas pa daginstitutionens special-
stue med tre andre bern, hvor der ar-
bejdes pa at skabe en overskuelig hver-
dag, tet guidet af voksne. Niklas’ over-
flytning til specialstuen gor pa en og
samme tid hans hverdag mere over-
skuelig og vanskelig. Hver morgen og
eftermiddag ma han skifte mellem den
almindelige stue og specialstuen. Det
prover hans mor at kompensere for ved
at bringe ham sent og hente ham tid-
ligt, sd han undgér for mange skift.
Det kan hun imidlertid ikke altid, fordi
hun selv starter pa en uddannelse.
Specialstuen skaber en rolig udvik-
lingssammenheeng for Niklas. Men or-
ganiseringen 1 en szrlig enhed skaber
samtidig barrierer for, at han kan ople-
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ve sig som en del af bernehavens bor-
nefellesskaber. Desuden leegger den et
oget pres pa hans mor.

Skoleforberedelse

FoU- projektet seetter fokus pa, at Nik-
las ikke indgér i bernehavens skolefor-
beredende aktiviteter, der bl.a. bestar
af seerligt tilrettelagte ture ud af huset
for de kommende skoleborn. Special-
peedagogen forteeller:

Da vi kom med i forskningsprojek-
tet, gjorde vi nogle andre tiltag i
forhold til ferskolegruppen. I alle
arene havde vi mange gange ikke
haft de born med, der havde sociale
vanskeligheder eller andre proble-
mer, fordi der ikke var mandskab
nok til det. Der blev sat ekstra
mandskab pa, sa Niklas var en del
af forskolegruppen, og han ned det
og profiterede rigtig godt af det.
Han var ikke en af dem, hvor man
teenkte: 0], her er da noget. De kom
hjem og rapporterede, at det var
gaet godt! (interview med special-
peedagog 1 bernehave).

I modsaetning til alles forventninger gi-
ver Niklas’ deltagelse i forskolegruppen
ikke anledning til seerlige vanskelighe-
der. Barnehavens specialpedagog for-
teeller, at hans deltagelse 1 forskolegrup-
pen nermest udvider hans deltagelses-
muligheder 1 bernefellesskaberne:

Der naede at komme meget ro pa
ham efter de forskolegrupper, hvor
han begyndte at lege med nogle af
de store born. Jeg havde overhove-
det ikke set det komme. Det var
ikke fodbold eller noget vildt. Det
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var nogle af de drenge, hvor man
kan sidde og lege nogle rigtig gode
lege, hvor der bare er ro pa. Det var
en helt anden Niklas, som maske
ikke hvilede i sig selv, men der var
kommet mere ro over ham. Han
havde fiet noget tilknytning og no-
get socialt med nogle af drengene
(interview med specialpadagog 1
bernehave).

Samlet set peger beskrivelserne pa en
tendens til at organisere stotte ved, at
barnet tages ud af bernelivets almene
institutionelle arrangementer, hvilket
ser ud til at bidrage til at forsteerke
hans usikre position i forhold til de an-
dre bern. Omvendt peger forlgbet ogsa
p4, at en malrettet paedagogisk indsats
i forhold til hans deltagelse i det alme-
ne skoleforberedelsesforleb hurtigt bi-
drager til, at han gor de forste erfarin-
ger med at blive taget ind i feellesska-
ber med andre born.

Foraeldresamarbejde om skolestart
FoU-projektet kaster ogsa lys pa, at
Niklas’ mor ikke er madt op til skolens
mode med foreeldre til de kommende
elever 1 barnehaveklassen. Sara er
nemlig usikker p&, om den lokale folke-
skole er et godt skolevalg til hendes
sen. Bade Sara og PPR afventer en un-
dersogelse pa bernepsykiatrisk afde-
ling. Ingen har reageret pa, at Sara er
udeblevet, og det betyder, at Sara 1
juni maned endnu ikke har veeret pa
skolen med sin son. Det betyder ogsa,
at Niklas endnu ikke har billeder p4,
hvor han skal hen efter sommerferien.
Diskussioner som skoleplacering traek-
ker ofte ud i disse berns forlgb
(Schwartz, 2014). Selvom professionel-
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le bestraeber sig pa at skabe gode over-
gange for born, falder de born, der har
mest brug for det, igennem disse alme-
ne procedurer.

Som en del af FoU- projektet tilrette-
leegges et seerligt overleveringsmede 1
bernehaven, hvor den kommende bor-
nehaveklasseleder (BL), Sara og spe-
cialpeedagogen deltager. Bernehavens
specialpaedagog forklarer 1 et interview:

Vi fik snakket om vores samarbejde
og om hvad, BL skal gore. Sara fik
sagt, at jeg (paedagogen) pakker
ikke sa meget ind, men siger tinge-
ne direkte, s Sara ved, hvad hun
kan forholde sig til, og at hun kan
sporge (interview med specialpaeda-
gog 1 barnehave).

I det konkrete mede mellem de invol-
verede personer er det Sara selv, der
giver erfaringerne med foraeldresamar-
bejdet 1 daginstitutionens specialgrup-
pe videre til skolen. Det er et eksempel
pa, at det 1 mindre grad er viden om
problemer, der overleveres, men 1 hgje-
re grad kendskabet til hinanden, og vi-
den om, hvordan det gode samarbejde
skabes. Sammen med den familievejle-
der, der er tilknyttet familien, besoger
Niklas og hans mor skolen, og parterne
aftaler specifikt, hvordan kommunika-
tionen mellem hjem og skole fremover
skal finde sted. I FoU-projektet bliver
det tydeligt, at netop familievejlede-
rens kendskab til familien bliver afge-
rende for, at Sara opbygger en tillid til
skolen. Det er et eksempel p4a, at fag-
personers viden om specielle forhold 1
et barns situation kan anvendes til at
styrke det almene skole-hjem-samar-
bejde.
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Leeringsrum i en bernehaveklasse

Da Niklas starter 1 bernehaveklassen,
er der ikke tilrettelagt en seerlig stotte.
Skolens tilgang er at vente og se, hvor-
dan det gar. BL har erfaringer med ar-
bejdet 1 en specialskole, og det lykkes
hende at skabe en god kontakt til Nik-
las fra starten. Opstarten 1 bernehave-
klassen byder pa mange varierede ak-
tiviteter. Her vil vi seerligt fokusere pa
BLs arbejde med at treene bernene i at
sidde stille, tale efter tur og folge en
kollektiv instruktion. BL aver dette
med bernene ved at bede dem sidde 1
rundkreds pa gulvet 3-4 gange om da-
gen, hvor de skal s@tte sig i en bestemt
raekkefolge.

Vi skal have et forum, hvor vi kan
sidde og tale sammen for eksempel
om frikvarterer og det sociale... Der
har jeg brug for, at man kan sidde
og lytte til hinanden og tale pa tur,
og at jeg kan lave feelles gennem-
gang af opgaver. Det er de to arsa-
ger til, at jeg treener dem 1 at sidde 1
rundkreds og fa en feelles besked...
Det kreevede en lang indkeringsfase
1 ar, fordi der var en del elever, der
havde sveert ved det (interview med
boernehaveklasseleder).

Observationerne peger pa, at det er
sveert at fa bornene til at folge den fael-
les instruktion, og ofte gar der lang tid
med at vente pa, at enkeltborn tier
stille og sidder roligt. Niklas er kun et
af flere born, der har vanskeligt ved at
overholde reglerne, men det ser ud til
at veere en saerlig udfordring for ham.
BL giver ham ofte mulighed for at leese
1 en bog eller sidde lidt for sig selv med
en iPad, hvilket han har sveert ved at

Peedagogisk Psykologisk Tidsskrift



gore uden at forstyrre de andre born.
Det er et dilemma, at netop de under-
visningsmaessige aktiviteter, der skal
understotte opbygning af den fzlles
opmaerksomhed og arbejdsro, er de si-
tuationer, som bade Niklas og flere an-
dre bern har allersveerest ved at delta-
ge 1. I en bevaegelsestime har bornene
andre deltagelsesmuligheder:

En padagog har en gruppe af dren-
ge fra klassen med ude at spille fod-
bold. De er inddelt i to hold, og ber-
nene ryger konstant 1 konflikt om
reglerne og om, hvem der har bol-
den. Paedagogen prover at dele sol
og vind lige blandt andet ved at baje
reglerne lidt: Nu har Tobias lige
bolden, sa bestemmer han, selvom
det er lidt uklart, hvem der egent-
ligt havde den. Alle drenge leber
solo med bolden, og peedagogen ma
hele tiden opmuntre til samspil.
Spillerne torner fysisk sammen en-
ten ved uheld eller som et resultat
af tacklinger. Spillet bliver hele ti-
den afbrudt, fordi peedagogen ma
skille stridende parter og troste
graedende drenge. Niklas skiller sig
pa ingen made ud 1 forhold til de
andre born. Tveertimod er det en
kontekst, hvor hans fodboldtraening
og store interesse for spillet bety-
der, at han bidrager konstruktivt
(observation).

Det er bemeaerkelsesveerdigt, hvor me-
get fodbold bygger pa kollektiv disci-
plin. Spillet kreever faelles fokus, enga-
gement og samarbejdsvilje af dets del-
tagere for at fungere. Konflikter ser ud
til at veere en uundgaelig del af denne
leereproces.
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I FoU-projektet diskuterer projekt-
deltagerne betydningen af at styrke
borns deltagelse i en feelles undervis-
ningsmeessig opmaerksomhed pa vari-
erede mader. Men netop denne udvik-
ling af almene leeringsrum, der bade
kan komme alle og enkelte born til
gode, mangler BL tid og rum til at ud-
vikle sammen med relevante fagperso-
ner. SFO sender personale for at stot-
te, men der er tale om skiftende perso-
ner, og en del er uuddannede. BL vur-
derer:

Skolen vil gerne hjeelpe med ekstra
heender. Det er ikke altid hensigts-
maessigt, fordi vi ikke havde naet at
lave mal for samarbejdet. Jeg ndede
ikke at saette dem ind i strukturen
og rutinerne, sa de modarbejdede
nogle gange det, som jeg sagde, og
bornene blev usikre pa reglerne,
fordi der var voksne, der gjorde for-
skellige ting. Jeg bad pa et tids-
punkt om, at de ikke kom, si jeg
kunne fa ro pa. Jeg havde brug for
ekstra hender, f.eks. nar jeg skulle
forlade klassen, men det gav for
meget uro (interview med berneha-
veklasseleder).

I slutningen af oktober tilknytter sko-
len en AKT medarbejder til klassen 1
2x2 timer ugentligt, og BL oplever for
forste gang opbakning i hverdagen fra
en person med specialviden og erfaring
med born 1 udsatte positioner. AKT-
medarbejderen arbejder primeert med
Niklas 1 en mindre gruppe af bern, og
de tildelte timer giver ikke mulighed
for, at de kan samarbejde om at udvik-
le de feelles leeringsrum.
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Legefeellesskaber i frikvarterer og SFO
Ved at folge Niklas i hans hverdagsliv
pa tvaers af skolens tidslige strukturer,
bliver det tydeligt, at mens timerne er
voksenstyrede, si er frikvartererne
preeget af borns selvorganiserede leg.
Som vist i eksemplet ovenfor er Niklas
dygtig til fodbold, men det lykkes sjeel-
dent for ham at veere med 1 frikvarte-
rerne, fordi spillet gar i oplesning pga.
konflikter. I frikvartererne er der in-
gen voksne, der griber direkte ind 1
bornenes samspil bortset fra de saerlige
situationer, der kalder pa gardvagter-
nes opmarksomhed. BL forteeller, at
hun kan se, at konflikter i frikvarterne
bidrager til at skabe uro i timerne, for-
di de leder Niklas’ fokus veek fra det
faglige (se ogsa Stanek, 2012):

I frikvartererne skal vi bruge flere
peedagoger 1 stedet for, at de hele ti-
den er med i undervisningen — ikke
som gardvagter. Det kunne for ek-
sempel veere en, der har en gruppe
pa ti bern, som er sarlig folsomme
og sensitive, og laver noget med
dem. Andre bern kan komme med
pa de betingelser, der er, og paeda-
gogerne kan treene bornene 1 relati-
oner og i at fa et godt... Peedagoger-
ne kan sorge for at bernene far nog-
le redskaber (til at lege) og gode fri-
kvarterer, si de er klar til at kom-
me ind til undervisning (interview
med bernehaveklasseleder).

Kort efter skolestart anbefaler lederen
af indskolingen, at Niklas i en periode
ikke kommer 1 SFO. Det sker for at
skaerme ham mod en al for lang dag. I
observationerne bliver det tydeligt, at
Niklas er pa dobbeltarbejde. Han er
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bade optaget af at folge de skolemeaessi-
ge krav samtidig med, at han prover at
finde sammen med en gruppe drenge,
der ofte bryder skolens regler. “Balla-
de” kan ogsa ses som borns made at
skabe fzllesskaber pa. I denne gruppe
af drenge viser Niklas bade initiativ,
mod og handleevne, men netop denne
ageren giver ham store problemer i for-
hold til skolens krav.

SFO-pedagogen forklarer i et inter-
view, at SFO tager imod de nye elever
og hjeelper dem ind i skolens feellesska-
ber. Det gor de primaert ved, at berne-
ne ankommer i ferien to uger for skole-
start. Derefter er alle born en del af
SFO’ ens meget store beornefeellesskab.
I forhold til Niklas forteeller SFO pee-
dagogen:

Der er ikke kommet si meget hj=lp.
Vi er jo uddannede, men er tit 1
tvivl, om det er det rigtige, vi gor 1
en given situation. S& har vi snak-
ket med kolleger fx AKT-leerer for
at fa redskaber til, hvad kunne jeg
gore ift. social treening med Niklas,
men det er aldrig blevet til noget
(interview med SFO-pesedagog).

Her peges pa usikkerheden over ikke at
besidde den “rigtige” viden jeevnfer ar-
tiklens indledning. Det er den samme
padagog, der indgéar i det tidligere ek-
sempel, hvor han regulerer fodboldspil-
let. Den almene indsats med at under-
stotte berns fodboldspil vurderes ikke
umiddelbart som en relevant pesedago-
gisk indsats 1 forhold til Niklas. Almene
mader at arbejde med borns fellesska-
ber pa glider nemt ud af fokus, nar det
handler om enkeltbern, der antages at
have brug for noget saerligt.
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Betingelser for inklusion

Det er tankevaekkende, at selvom alle
gode viljer og en stor iderigdom var pa
banen 1 dette FoU-projekt, stedte pro-
jektet ind 1 en reekke barrierer 1 for-
hold til at treekke specialviden og res-
sourcer ind 1 BLs daglige virke med
bornene. Hun star i det meste af perio-
den ret alene med udfordringerne. Le-
deren af skolens indskoling forklarer i
et interview, at flere leerere har skiftet
arbejde pa grund af den nye skolere-
form, og at skolen har manglet en
AKT-medarbejder. Som en PPR psyko-
log formulerer det, har skolen desuden
undladt at visitere flere bern til spe-
cialskoler, og de fylder 1 skolens AKT-
center. Bornene optager de resterende
AKT-medarbejdere, hvilket kan beteg-
nes som et inklusionsparadoks:?

Det er forebyggelse, der bliver spa-
ret pa, fordi der er store akutte sa-
ger, man skal varetage. Sa de fore-
byggende ting kan man ikke tage,

for de bliver storre (PPR-psykolog).

Det peger pa udfordringer i forhold til,
hvordan skolen som organisation kan
bringes 1 en position, hvor man fra
starten ssetter proaktivt ind pa at un-
derstotte, at alle born far greb om

2 Disse forhold skal ses i forleengelse af
indferelsen af nye ekonomiske incita-
mentsstrukturer i kommunerne. I den
pageldende kommune betyder dette, at
midler til specialundervisning er lagt ud
pa de enkelte skoler. Det medforer ifolge
de professionelle mange inklusionspara-
dokser, hvor skoler skal “heste for de sar”.
Det betyder, at de skal skaffe midler ved
ikke at henvise born til specialskoler, for
de har udviklet den nedvendige inklude-
rende praksis.
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skolens nye muligheder og krav (se
ogsa Ren Larsen, 2012a). Netop 1 sko-
lestarten er bernene abne overfor hin-
anden og de nye muligheder. Det kan
veere sveaerere at arbejde med dynamik-
ker mellem bern og voksne og mellem
bernene, hvis de forst er fastlaste.

Viden om det almene i det
specielle

Hvis specialviden skal finde anvendel-
se 1 en inkluderende peedagogisk ind-
sats i skolen, ma samarbejdet mellem
faglighederne organiseres anderledes 1
bade bornehavens og skolens daglige
praksis. Forskningsoversigter om in-
klusion peger pa, 1) at ressourceperson
og almenlarer arbejder teet sammen
bade i problemidentifikations- og pro-
blemlosningsprocessen og, 2) at hvert
team opbygger et udviklende pesedago-
gisk laeringsmiljo med et bredt reper-
toire af handlemuligheder (Hedegaard
Hansen, Bro Andersen, Hojholt & Mo-
rin, 2014; Nielsen, Langager, Hedega-
ard-Serensen & Forsberg, 2014).

De udfordringer, leerere og
peedagoger star overfor, kan siledes
ikke alene lgses gennem specialpaeda-
gogisk radgivning eller ved praktisk
hj=lp 1 klassen. For at specialviden
skal virke for eleverne i skolens hver-
dag, er det nedvendigt, at den integre-
res som en del af leereres og paedago-
gers “feelles lokale faglighed” (Hede-
gaard-Serensen, 2013). Med inspirati-
on fra Lotte Hedegaard-Serensen
(2010; 2013) m4 specialviden treekkes
ind og udvikles ud fra leereres og
peedagogers daglige praksis 1 skolen pa
mader, der gor det muligt arbejde
fleksibelt og situeret med vanskelig-
hederne. Det indebaerer, at inklusion
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organiseres som en falles opgave i et
samarbejde pa tvaers af almen-og spe-
cialpsedagogiske fagligheder (se ogsa
Schwartz & Reynisdottir, 2015). Ud-
gangspunktet for et sddant samarbejde
er netop det faelles kendskab til berne-
ne og deres sociale liv i klassen, fri-
kvarterer og SFO. Et sddan teamsam-
arbejde 1 daglig praksis vil ogsa skabe
mulighed for at styrke samarbejdet
med andre fagpersoner med specialvi-
den 1 og udenfor skolen. Professionelles
betingelser for at arbejde inkluderende
ma derfor anses for afgerende for borns
forlab.

Afrunding

Artiklen har udforsket spergsmalet
om, hvordan viden om det specielle
kan spille ind 1 berns almene forleb, og
har peget pa betydningen af at se det
specielle og almene i berns liv som for-
bundet. Hvis ikke institutioner organi-
serer deltagelsessammenheaenge, der
skaber konstruktive faelles muligheder
for, at bern kan vise engagement og
handlekraft, sa ser det ud til, at bern 1
udsatte positioner kan skabe deres
egne feellesskaber pd mindre hensigts-
maessige mader.

Analyserne har peget p4, at der er
mange almene institutionelle arrange-
menter 1 borns forleb omkring over-
gang til skole, der kan styrkes: skole-
forberedelse, foreeldresamarbejde, lee-
ringsrum 1 bernehaveklassen og lege-
feellesskaber i frikvarterer og SFO. Det
er bemeerkelsesveerdigt, at den umid-
delbare lesning, der tages i brug bade 1
bornehave og skole er, at barnet tages
ud 1 stedet for, at der seettes ind der,
hvor vanskelighederne opstar. Artiklen
kritiserer samlet set forestillinger om,
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at der findes en specifik specialviden,
som blot skal lokaliseres og bringes ind
1 skolen for at skabe inklusion. En séa-
dan forestilling kan speerre for et blik
for, at mange parter besidder relevant
(special)viden, der kan styrke det al-
menpaedagogiske arbejde med vanske-
ligheder i beorns skoleliv.
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Theraplay-aktiviteter i daginstitutioner:

Hvilken effekt kan implementering af
theraplay-aktiviteter have for paedagogisk

praksis i daginstitutioner?

Folgende artikel beskriver et pilotprojekt, hvor det er forsegt at implemen-
tere theraplay-aktiviteter i peedagogisk praksis i daginstitutioner med hen-
blik pd at udvikle borns socio-emotionelle feerdigheder og evne til gensidigt
samspil. Der preesenteres en programteori, hvori de forventede resultater pa
henholdsvis institutionsniveau og borneniveau beskrives. Pd baggrund af
indsamlede data fra henholdsvis fokusgruppeinterview og sporgeskemaun-
dersogelse diskuteres, hvorvidt indsatsen har haft en effekt i forhold til de
opstillede madl. Derncest perspektiveres i forhold til, hvorledes yderligere im-
plementering kunne forventes at fremme trivsel og udvikling for sdvel born

som peedagoger.

Af Pernille Mathilde Ekelof, aut. cand. psych. og
Mette Thomsen, aut. cand. psych., Kompetence-enheden, Ringsted kommune

Som PPR-psykologer er vi ansat til at
understotte, at born og unge udvikler
sig til livsduelige medborgere gennem
de udviklingsmuligheder, de gives i de
feellesskaber, de er deltagere 1. Vi teen-
ker i forebyggelse og menneskers res-
sourcer, og arbejder med at implemente-
re nyeste viden 1 skoler og daginstitutio-
ner for at de inkluderende udviklings-
miljoer reelt sikrer, at bern medes med
relevant stotte og tilpasse udfordringer
(Barne- og unge politikken, 2013).

Vi vurderer, at implementering af
theraplay-aktiviteter 1 kommunale
daginstitutioner haenger godt sammen
med vores vaerdier og bestraebelser ift.
Ringsteds borne- og unge-politik, og vi
satte os for at udvikle et pilotprojekt,
hvori vi ville undersoge vores ideer.

Pilotprojektet fandt sted 1 Ringsted
kommune i 2014 og tog form i takt
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med, at vi i februar 2013 gik 1 gang
med et uddannelsesforlgb 1 Theraplay,
som er en legeterapeutisk metode, der
er relativt ny 1 Danmark! (Booth, P. B
& A. M Jernberg 2010). Vi blev hurtigt
begejstrede for denne metode, idet vi
fandt, at den kunne tilbyde en praktisk
og forholdsvis let anvendelig tilgang til
udvikling af berns socio-emotionelle
feerdigheder, og fordi metoden haenger
godt sammen med den neuroaffektive
udviklingspsykologi, som den er reprae-
senteret ved Susan Hart (Hart, S 2006;

1 Trods det, at Theraplay har veeret ud-
bredt og praktiseret i USA siden starten
af 1960’erne og siden hen i mange andre
lande, er uddannelse og certificering i
Theraplay forst udbudt i Danmark 1 2010.
I gjeblikket opleves massiv interesse for
metoden, hvilket fx fremgar af fuldt over-
tegnede danske uddannelsesforlob.
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2014). I Ringsted kommune har paeda-
goger og PPR-psykologer gennem flere
ar har veeret inspireret af neuroaffek-
tiv udviklingspsykologi, hvor seerligt
daginstitutionspersonale, som arbejder
pa 0-6 ars omradet, har haft glede af
at benytte sig af denne teenkning. Su-
san Hart har ad flere omgange veeret
oplaegsholder pa konferencer og fyraf-
tensmoder, hvorefter den teoretiske
forstaelse er forsegt understottet og
omsat pa koordinerings konferencer 1
institutionerne, hvor tveerfagligt perso-
nale har konfereret om bade psedago-
gisk praksis generelt — og specifikt om-
kring born 1 seerlige vanskeligheder.

I samarbejdet med personalet i for-
skellige daginstitutioner heores imidler-
tid indvendinger om, at den neuroaf-
fektive udviklingsteori kan veere sveer
at anvende og fa omsat til daglig, pee-
dagogisk praksis, nar det paedagogiske
personale star midt i hverdagen med
alle dens goremal og spontant opstiede
situationer og/eller konflikter. Vi ople-
ver, at theraplay-metoden kan tilfore
en mere praktisk og anvendelig tilgang
1 paedagogernes arbejde med berns
trivsel og socio-emotionelle udvikling.
Vi erfarede, at radgivning og interven-
tion, som primeert benytter sig af ver-
bal kommunikation, til tider kommer
til kort 1 forhold til bern og unge, der
(endnu) ikke har udviklet verbalt sprog
eller evne til mentalisering. Denne be-
tragtning deles af f.eks. Sui, der skri-
ver folgende:

“Theraplay is an approach that focus-
es more on activity than talk. In line
with this argument, as there is less
demand in Theraplay for language to
express complex thoughts and feel-
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ings, it can be effective in working
with children” (Sui 2009, p. 5).

Vores tese er, at det igennem anven-
delse af theraplay-aktiviteter og via in-
tegrering af samspil, som primeert hen-
vender sig til berns sanse-og folehjer-
ne?, bliver muligt at na ind til disse
born pa en ny og legende made. Der
skabes samspil baseret pa strukturere-
de aktiviteter, der tager udgangspunkt
1 gleede, beroring, intonation, rytme,
struktur samt delt opmaerksomhed og
udvikler barnets evne til at indg4 1 re-
lationelt samspil med andre menne-
sker (Booth, P. B & A. M Jernberg
2010; Hart, S 2006, 2014).
Ovenstdende direkte og indirekte er-
faringer med tiltag for at skabe bedre
trivsel og udvikling for bern, gjorde os
nysgerrige pa, hvorvidt det ville veere
muligt at bygge bro mellem psedago-
gers eksisterende praksis og de positi-
ve erfaringer, som er blevet gjort med
at anvende theraplay-metoden i tera-
peutiske settings. Vi satte os for at
bane vejen for at bringe theraplay-ak-
tiviteter® ud af ‘det lukkede terapeuti-
ske rum’ og ud blandt bernene 1 vugge-
stuer og bernehaver, hvor de tilbringer
forholdsvis mange af deres vagne ti-
mer, og vi ville undersage folgende
sporgsmal: Ville det mon vaere muligt
at uddanne paedagoger i at implemen-

2 Disse udtryk er en simplificering af kom-
pleksiteten af neurale strukturer og pro-
cesser, men vi har erfaret, at det giver god
mening at arbejde ud fra disse begreber
1 peedagogisk psykologisk radgivning og
interventioner.

3 Vores anvendelse af theraplay-aktiviteter
er netop aktiviteter og ikke Theraplay
— som kun kan udferes af certificerede
Theraplay-terapeuter.
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tere theraplay-aktiviteter 1 peedagogisk
praksis i ganske almindelige daginsti-
tutioner? Ville sakaldte sarbare beorn
med seerlige behov kunne profitere af,
at deres paedagoger begyndte at arbej-
de med denne metode? Ville implemen-
tering af theraplay-aktiviteter i dagin-
stitutioner kunne have betydning for
bornenes oplevelse af at vaere en del af
et fzllesskab og dermed have betyd-
ning for arbejdet med inklusion? Og
hvad med de sakaldte “normale born”,
som der er flest af i almindelige danske
daginstitutioner, ville de kunne have
glaede af, at deres paedagoger begyndte
at anvende metoden?

Inden pilotprojektet tog form, afpre-
vede vi sa smat at indfeore enkelte akti-
viteter 1 de samarbejdsrelationer, vi
indgik i, og vi begyndte at preesentere
forskellige legeaktiviteter og materia-
ler, nar vi talte om de udfordringer,
paedagogerne stod 1. Vi brugte vor egen
mimik, gestik og fysisk kontakt, og for-
klarede imens, hvad disse virkemidler
ville betyde i1 deres arbejde med borne-
ne. Peedagogerne afprovede det 1 deres
praksis, og kom ofte tilbage og rappor-
terede begejstrede og gleedesfyldte om
deres oplevelser med bornene. Dermed
havde vi en reekke praksis-eksempler,
der kunne pege 1 retning af, at det ville
give mening mere direkte at imple-
mentere metoden 1 peedagogisk prak-
sis. Da der sa vidt vides ikke findes
danske studier af theraplay-aktiviteter
anvendt 1 almen pesedagogisk praksis,
som kunne besvare vore sporgsmal og
give retningslinjer for implementering,
blev det 1 samarbejde med vores leder
og bernecenterchef besluttet at igang-
seaette et pilotprojekt, som efterfolgende
skulle evalueres med hjeelp fra en eks-
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tern konsulent. Vi designede et kur-
susforleb for 30 psedagoger fra forskel-
lige institutioner 1 kommunen, og satte
folgende kriterier op, som vi ville eva-
luere pa efterfolgende:

Hvilken effekt kan implemente-

ring af theraplay-aktiviteter have

for paedagogisk praksis i daginsti-
tutioner?

— Huilke tegn pd udvikling og trivsel
ses hos bornene?

— Oplever peedagogerne, at de har cen-
dret deres peedagogiske praksis i for-
bindelse med implementering af
theraplay-aktiviteter?

— Huilke oplevelser har det peedagogi-
ske personale med at anvende meto-
den?

— Huvilken betydning har implemente-
ring af theraplay-aktiviteter for borns
deltagelse i feellesskaber — inklusion?

— Huvilken betydning har implemente-
ring af theraplay-aktiviteter i forhold
til “born med scerlige behov™?

Teorien bag Theraplay

For de lesere, der ikke har kendskab
til metoden, vil vi her give en kort re-
degorelse for teorien bag Theraplay,
sadan som den traditionelt anvendes i
en terapeutisk sammenhang, hvor det
er den dyadiske relation, der er 1 fokus.
Samtidig beskriver vi kortfattet, hvor-
ledes theraplay-aktiviteter kan anven-
des 1 gruppesammenheenge, idet vee-
sentlige elementer fra begge tilgange
introduceres og anvendes i vores pilot-
projekt.

Theraplay er en terapiform, der har
sit udspring tilbage 1 1969, hvor Ann
Jernberg (2010) udviklede metoden pa
baggrund af et massivt behov for social
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indsats 1 fattige kvarterer rundt om i
USA. Jernberg udviklede det sakaldte
“Head Start Program”, hvor hun for-
sogte at imodekomme det store behov
for psykoterapi, som hun oplevede, at
mange born og familier havde. De for-
ste mange ar levede og udviklede meto-
den sig under trappeopsatser og i sma
skolerum og, hvor det ellers var muligt
at finde plads. Sidenhen er metoden
blevet videreudviklet af Phyllis B.
Booth (2010) og udbredt pa tveers af
landegraenser, og Theraplay organisa-
tionen (www.theraplay.org) gor et stort
arbejde ud af at udbrede viden om-
kring samt uddanne terapeuter i meto-
den over stort set hele verden. Vores
arbejde 1 Ringsted kan ses som et bud
p4, at bringe tilgangen ‘tilbage’ ud i
den almene pesedagogiske praksis, hvor
den 1 sin tid opstod.

Theraplay er en relations baseret le-
geterapi, som er interaktiv, fysisk og
sjov. Dens livsnerve er den sunde, af-
stemte interaktion mellem forseldre og
barn. I Theraplay betragtes her-og-nu
oplevelsen 1 interaktionen mellem bar-
net og den betydningsfulde voksne som
vaerende et mal i sig selv. Theraplay
kan anvendes til born i alle aldre men
er primeert rettet mod beorn i 1 til 12
ars alderen. Theraplay fokuserer ikke
pa barnets faktiske alder, men deri-
mod pa barnets folelsesmaessige udvik-
lingsniveau. Metoden bliver brugt til
bern i sociale, folelses-, udviklings- og
adfeerdsmaessige vanskeligheder. Ma-
let er at skabe tilknytning, selvregule-
ring, tillid samt at skabe glaede og en-
gagement, sdledes barnet rustes til at
kunne begé sig i alderssvarende sam-
menheange (Olsen-Kludt, 2014a).
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Det teoretiske grundlag udsprang
oprindelig fra John Bowlby’s tilknyt-
ningsteori (1988), men i dag knyttes
teorien ogsa sammen med neuroaffek-
tiv udviklingspsykologi som beskrevet
af bl.a. Hart (2006) og Hagmund-Han-
sen & Jorgensen (2014). Tilknytning og
udvikling grundleegges gennem bar-
nets forste levear, og Theraplay tager
udgangspunkt i, hvorledes den tidlige
og sikre tilknytning udvikles gennem
preeverbal og emotionel kommunikati-
on, sdsom gjenkontakt, beroring, ryt-
me, intonation og afstemt respons. Dis-
se elementer anvendes 1 Theraplay
som en naturlig del af samspillet med
barnet og familien. I Theraplay inter-
vention insisteres pa at skabe et glae-
desfyldt og fysisk kontaktfelt mellem
barn og voksen. Tesen er ifolge Hag-
mund-Hansen & Jorgensen: “at et
barn, der endnu ikke har oplevet at be-
finde sig i teet fysisk kontakt med en be-
tydende voksen, skal opleve, at sund fy-
sisk beroring er godt og helende” (s. 74,
2014).

Theraplay metoden forseger at efter-
ligne “den normale foreldreadfeerd”, og
metoden har identificeret nogle basale
principper, som kan organiseres i 4 di-
mensioner: Omsorg, struktur, enga-
gement og udfordring. En given in-
tervention ber bygges op omkring ana-
lyse af disse dimensioner. (Jernberg og
Booth 2010). I terapeutisk gjemed fore-
tages ofte en struktureret observation
kaldet MIM* af samspillet mellem barn
og dets tilknytningsperson, hvorefter
en malrettet terapeutisk intervention
kan planlaegges (Olsen-Kludt 2014b;
Jernberg & Booth 2010). Vi henviser

4  Marschak Interaction Method
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de laesere, der er interesserede 1 yderli-
gere beskrivelser af de 4 dimensioner
og MIM, til litteraturlisten.

Sidelobende med udviklingen af
Theraplay med fokus pa det dyadiske
foraeldre-barn samspil, udvikles meto-
den ogsa til at kunne anvendes til bor-
negrupper og i undervisningssammen-
heenge. Sarlig Phyllis Rubin® (Rubin,
P. B & Tregay, J 1989) har veeret enga-
geret 1 videreudvikling og formidling af
Theraplay metoden til anvendelse 1
klassesammenheaenge. I dag anvendes
et manualiseret program kaldet “Suns-
hinecirkles” (Schieffer 2011), som byg-
ger pa de samme vaerdier og kernebe-
greber som beskrevet ovenfor, men det
er udviklet med fokus pa anvendelse af
Theraplay 1 grupper. Kerneelementer-
ne 1 Sunshinecirkles er: “Stick to-
gether”, “no hurts og “have fun”. Lede-
ren af gruppen har en yderst central
rolle, og vedkommende har det fulde
ansvar for, hvad der sker 1 gruppen.
Denne lederfunktion betegner Jukka
Mikeld som “karavaneforer” (her i
Hagmund-Hansen, C & Jorgensen, G.;
2014). Endvidere er elementer sdsom
latter, humor og gleede saerdeles vigti-
ge 1 udvikling af et kontaktfelt, der gor
socio-emotionel udvikling mulig for de
enkelte gruppedeltagere.

Forskning i Theraplay

(state of the art)

I vores segning efter og indsamling af
artikler, som beskriver forskningspro-
jekter vedr. Theraplay og dennes ef-

5 Phyllis Rubin var gennem mange ar direk-
tor af Theraplay instituttet i Chicago, og
hun underviser i metoden i mange lande —
deriblandt DK.
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fekt, viste det sig, at der eksisterer for-
holdsvis fa evidensbaserede underse-
gelser af Theraplays effekt. Vi har for-
sogt at finde frem til forskning, som
kan beskrive erfaringer med anvendel-
se af Theraplay 1 Danmark, men da
metoden er relativt ny herhjemme, har
det ikke veeret muligt at finde frem til
undersogelser, som har forsegt at do-
kumentere en given effekt af
Theraplay anvendt i forhold til danske
born. Der findes enkelte case beskri-
velser og beretninger fra f.eks. Be-
handlingsinstitutionen Skovgarden
om, hvorledes Theraplay er anvendt 1
behandlingen af anbragte bern med til-
knytningsvanskeligheder samt, hvorle-
des personalet arbejder med metoden
som en del af det miljoterapeutiske ar-
bejde, men egentlige effektundersogel-
ser eksisterer endnu ikke (Hagmund-
Hansen, C og Jorgensen, G 2014). End-
videre er der i disse beskrivelser tale
om decideret behandling og ikke fore-
byggende pedagogisk praksis, sdidan
som theraplay-aktiviteterne er an-
vendt 1 det pilotprojekt, som vi beskri-
ver her. Det er vores hab at kunne in-
spirere og give andre mod p4, hvordan
der kan arbejdes med at implementere
tilgangen 1 pedagogisk psykologisk
praksis. Folgende er en beskrivelse af,
hvordan vi greb det an:

Metode/Design

Indledende fase:

Det forste, vi gjorde, var at praesentere
projektet pa lederforum for kommu-
nens 26 daginstitutionsledere med
henblik pa at finde ud af, om der ville
veere deltagere og opbakning til projek-
tet. Malet var, at daginstitutionsleder-
ne skulle finde projektet speendende og
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relevant for deres personale. De skulle
ligeledes forpligte sig pa at skabe for-
hold 1 personalegruppen, der ville gore
det muligt for deres personaler at ar-
bejde med theraplay-aktiviteterne i
dagligdagen. Vi ville sikre os, at det
ikke blev den enkelte padagogs indivi-
duelle projekt at lykkes med at imple-
mentere aktiviteterne 1 daginstitutio-
nen, da det kunne blive sarbart for den
enkelte og dermed ogséa for vores pro-
jekt. Vi besluttede fra starten, at vi vil-
le tale til tilhereres oplevelse — ikke
kun deres forstaelse. Vi arbejdede for-
midlingsmeaessigt efter et dogme om, at
man ikke kan formidle og leere
theraplay-aktiviteter uden selv at
praktisere dem. Med andre ord “man
kan ikke blot tale og forteelle om
theraplay-aktiviteter, man er nedt til
at deltage 1 dem og meerke effekten pa
egen krop”. Teoretisk set forsegte vi pa
denne méade at tale til tilhereres san-
sende og folende dele af nervesystemet
—ikke kun den reflekterende. Rent
praktisk udvidede vi vores psykologi-
ske formidling til ogsa at veere gruppe-
ledere for deltagerne, nér vi legede og
lavede sma rollespil med hinanden,
hvor vi viste theraplay-aktiviteterne,
hvorefter vi lod deltagerne prove akti-
viteterne. Pa lederforum var der positi-
ve tilkendegivelser i forhold til projek-
tet, og flere gav udtryk for i forvejen at
veere bekendt med den teoretiske bag-
grund for Theraplay og neuroaffektiv
udviklingsteori. Lederne blev bedt om
at ga hjem og undersoge, hvorvidt de-
res institution og nogle af deres paeda-
goger kunne vaere interesseret 1 at del-
tage 1 projektet. Det skulle vise sig, at
der var overordentlig stor interesse 1 at
deltage, og det blev ngdvendigt at prio-
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ritere 1 tilmeldingerne, da der blot var
plads til ca. 30 deltagere.

Da de enkelte daginstitutioner var
udpeget, blev hele personalegruppen fra
de 12 udvalgte daginstitutioner invite-
ret til et fyraftensmede, hvor al perso-
nale blev praesenteret for tanker og teo-
ri bag projektet. Formalet med denne
aften var atter at stotte op om den en-
kelte paedagogs mulighed for at imple-
mentere theraplay-aktiviteterne i det
daglige arbejde. Ved at lave en samlet
formidling til det evrige personale habe-
de vi at kunne sikre, at det ikke blev
den enkeltes ansvar at forklare/forsvare
sit valg af at bruge tid og energi pé at
arbejde med Theraplay-aktiviteterne
men, at de 1 stedet kunne fa kollegaer-
nes opbakning, stotte og interesse.

Deltagere

Der blev udvalgt 32 deltagere til pro-
jektet. Pladserne blev fordelt til uddan-
nede paedagoger fra 11 dagsinstitutio-
ner samt 1 dagplejegruppe fra den
kommunale dagpleje. Alle deltog sam-
men med minimum én kollega. Kons-
fordelingen var 2 meend og 30 kvinder.
I lobet af foraret fandt to personer nyt
job 1 andre kommuner, hvorfor de ikke
gennemforte forlebet. Derudover var
der ingen frafald 1 deltagergruppen.

Implementeringsfase (se figur 1):

Denne fase kick-startes ved et heldags-
kursus med psykolog Marie Olsen-
Kludt® som oplaegsholder. Hun skulle

6 Marie Olsen-Kludt har veeret en af driv-
kreefterne bag den danske Theraplay-ud-
dannelse, og hun har veeret meget engage-
ret 1 at udbrede sit kendskab til metoden
bl.a. ved aftholdes af kurser for paedagoger,
leerere og psykologer.
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formidle en grundig indfering i bade
teori og praksis bag Theraplay samt
neuroaffektiv udviklingspsykologi til
det peedagogiske personale, siledes at
de fik viden om teorien og blev kledt
pa til at anvende theraplay-aktiviteter
ift. henholdsvis: Grupper/fallesskaber,
voksen-barn relation, individuelle be-
hov samt spontane behov 1 det daglige
samspil med bernene. Derudover un-
derviste vi selv deltagerne pa et %
dagskursus, som handlede specifikt om
theraplay-aktiviteter anvendt 1 berne-
grupper.

Forlebet blev konstrueret saledes, at
deltagerene blev inddelt 1 3 netvaerks-
grupper, som medtes to timer én gang
om maneden. Det overordnede formal
med netveerksgrupperne var at under-
stotte paedagogernes leering gennem lo-
bende opkvalificering. I netveerksgrup-
perne videndelte paedagogerne pa
tveers af institutioner, og de havde mu-
lighed for gensidig inspiration og spar-
ring. Endvidere blev der tilbudt et lee-
ringsforum, hvor psedagogerne kunne
forholde sig refleksivt til egen praksis.
Netveaerksgrupperne blev ledt 1 feelles-
skab af os psykologer. Det blev til-
streebt at opbygge et trygt leeringsrum,
hvor der var hejt til loftet og plads til
latter og gleede. Ogsé her var undervis-
ningen bygget op omkring vores dogme
“learning by doing”, hvor vi tilferte ele-
menter fra theraplay-aktivititeter 1
grupper med udgangspunkt i konkrete
aktiviteter som velkomst- og afslut-
ningssange samt feelles aktiviteter
(Schieffer, K. 2011).
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Paedagogisk indsats (se “Trin pé& vejen” i
programteorien, figur 1):

Helt konkret bestod den paedagogiske
indsats 1, at de enkelte psedagoger ju-
sterede de teoretiske og praktiske in-
put i forhold til deres daglige peedago-
giske praksis, hvori det tilstreebtes at
skabe inkluderende leeringsmiljoer,
hvor alle bern oplevede sig som del af
et feellesskab. Indsatsen tog form ud
fra, hvad der var muligt og menings-
fuldt for den enkelte paedagog og eksi-
sterende institutionelle rammer og vil-
kar. Saledes var det op til den enkelte
pedagog, om vedkommende ville arbej-
de med malrettet indsats ift. et barn
med seerlige inklusionsbehov, eller om
de ville arbejde med aktiviteterne 1
strukturerede gruppeforlgb. Andre
valgte at fokusere pa at anvende
theraplay-aktiviteterne indlejret i det
daglige folelsesmeessige samspil med
bornene, 1 f.eks. afleverings-, lege- og
konfliktsituationer. Alle interventioner
tog udgangspunkt i1 en analyse af, hvil-
ke folelsesmeessige udviklingsbehov,
der skulle imedekommes samt, hvilke
dimensioner i metoden, det ville give
mening at anvende 1 den pagaeldende
sammenheeng. Endvidere havde hver
daginstitution indledningsvis en lille
opgave 1 forhold til at indsamle materi-
aler. Paedagogerne sorgede saledes for
at have basis materialer sasom; fjer,
vatkugler, seebebobler, handlotion,
crepeband, serteposer, puder, tepper,
juice og kiks tilgeengeligt 1 deres insti-
tution. I det folgende vil vi uddybe
ovenstaende fremgangsmaéader:

I det paedagogiske arbejde med
theraplay-aktiviteterne 1 forhold til
born med seerlige inklusionsbehov fik
peedagogerne, ofte i samarbejde med
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deres leder, struktureret en hverdag,
hvor de havde mulighed for en eller fle-
re stunder 1 lebet af ugen, hvor de kun-
ne afprove og anvende theraplay-akti-
viteterne med det pageeldende barn,
uden samtidig at skulle varetage andre
peaedagogiske opgaver. Det betad, at
paedagogen var sikret ‘ro’, til at fokuse-
re pa det folelsesmeessige samspil og
havde den fornedne tid til at fokusere
og justere sig 1 forhold til barnets spe-
cifikke behov. Endvidere gav det paeda-
gogen selv en mulighed for at have fo-
kus pa sine egne sanse- og folelses-
maessige reaktioner samt en opmeerk-
somhed p4, hvad der skete i den gensi-
dige folelsesmeessige afstemning. I
denne setting blev der f.eks. arbejdet
med born, som havde vanskeligt ved at
indga i folelsesmaessig kontakt og/eller
kommunikation — som f.eks. undvigen-
de-tilbagetrukne born, der ikke sogte
kontakt med andre born eller voksne —
eller som blev overset, fordi de var
“stille born”. Der blev ogsa arbejdet
med motorisk urolige og folelsesmees-
sigt udadreagerende born, der ofte kom
1 konflikt og havde sveert ved affektre-
gulering.

De strukturerede gruppeforleb med
theraplay-aktiviteter anvendte paeda-
gogerne ofte 1 deres allerede tilrette-
lagte daglige samlinger pa stuen. Her
blev der taget udgangspunkt 1, hvilke
feerdigheder der enskes fokus pa i bor-
negruppen. Det kunne f.eks. veere at
styrke bernenes forstaelse af, at de alle
var en del af et feellesskab, hvor de
skulle have det rart og veere opmeaerk-
somme pa, hvordan de selv og andre
havde det godt. I gruppen kunne der fx
fokuseres pa; gensidig opmaerksomhed,
tur-tagning, spejling og beroring. Pee-
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dagogen leerte at saette fokus pa den
betydningsfulde rolle som gruppeleder
og at vaere karavaneforer for berne-
gruppens udvikling af en oget folelse af
samhorighed og evne til at kunne ar-
bejde sammen. Der var stor forskel pa,
hvor store bernegrupperne var. Flere
peedagoger tilrettelagde gruppeaktivi-
teter i mindre grupper af 2-5 born, med
udgangspunkt 1 eller 2 specifikke
born, der havde behov for at opleve po-
sitive samspilserfaringer med andre
born og udvikle feerdigheder ift. folel-
sesmeessigt samspil og regulering.

Endelig blev theraplay-aktiviteter
indlejret 1 det daglige samspil med bar-
nene og blev anvendt spontant 1 situa-
tioner, hvor det gav mening. Det kunne
f.eks. veere 1 forbindelse med konflikt-
handtering, afleveringssituation eller
trost, eller ved at have en skaerpet op-
meaerksomhed pa at udvise omsorg til
alle bern. Aktiviteterne kunne finde
sted hvor som helst og nar som helst.
P=dagogerne fortalte os om, hvordan
de 1 deres daglige arbejde anvendte ak-
tiviteterne; fx nar bern skulle pusles
eller have solcreme pa, nar et uroligt,
omkringfarende barn blev inviteret ind
1 en leg med saebebobler, nar fokus blev
flyttet fra grad til at finde “seerlige
kendetegn” pa barnets hand, nar en lil-
le fjer blev taget med pa tur, fordi pae-
dagogen vidste, at et givent barns op-
meerksomhed kunne fanges ved at an-
vende den til gensidigt gleedesfyldt
samspil, eller ndr en avis blev brugt til
at eve impulsheemning og affektregule-
ring osv.

Opfelgningsfase:

Formalet med det opfalgende arbejde
var at sikre udbredelse og forankring
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af metoden og lebende opkvalificering.
Det vil formentlig veere nedvendigt at
tilbyde forskellige aktiviteter for at
kunne fastholde engagement og liv i
anvendelsen af theraplay-aktiviteter-
ne. Ellers vil det som sa meget andet
visne hen og gé i glemmebogen. For at
sikre en lobende opkvalificering af pee-
dagogernes praksis vil folgende tiltag
vaere nedvendige: fortsaettergrupper
med fokus pa videoanalyse af egen
praksis, flere paedagoger uddannes 1
metoden, og medarbejderne i PPR op-
kvalificeres 1 at anvende Theraplay
evt. qua certificering 1 Theraplay samt
far tildelt ressourcer og rammer til at
varetage understottelse af dette ind-
satsomrade.

Malemetoder/evaluering

Med henblik pa at opkvalificere neer-
vaerende projekt blev det besluttet at
foretage en uvildig evaluering af pilot-
projektet, og der blev tilknyttet en eks-
tern konsulent fra konsulentvirksom-
heden, Cubion. I forbindelse med evalu-
eringen blev der foretaget kvalitative
interviews med enkelt-individer og fo-
kusgruppe samt indhentet information/
kvantitative data ved to elektroniske
sporgeskemaundersegelser. Folgende
metodeafsnit vil tage udgangspunkt i
informationer og data, som blev ind-
hentet af den eksterne konsulent.

Fokusgruppe:

Deltagerne blev bedt om at melde sig
til at deltage 1 et fokusgruppeinter-
view, som blev foretaget af den ekster-
ne konsulent. Der var saledes tale om
en uvildig interviewer, som ikke var en
del af hverken pilotprojekt eller orga-
nisation (Ringsted Kommune) og der-
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med ikke var farvet af et enske om, at
projektet skulle blive en succes. Fokus-
gruppeinterviewet blev lavet ud fra en
semi-struktureret interviewguide. Det
foregik i arbejdstiden, og der var 8 del-
tagere, som meldte sig ud fra et frivil-
lighedsprincip. Gruppen var ikke ned-
vendigvis repraesentativ for alle delta-
gerne 1 pilotprojektet, idet det ikke
kunne udelukkes, at det primaert var
de mest engagerede deltagere, der
valgte at melde sig.

Sporgeskema:

I samarbejde med ekstern konsulent
blev der udarbejdet to elektroniske
sporgeskemaer, som blev sendt til del-
tagernes samt daginstitutionsledernes
e-mail-adresser. Formalet var at ind-
samle viden om, hvilken effekt det
havde haft for deltagerne at veere med
1 projektet. Ville de mon rapportere om
en effekt malt pa de variable, som blev
opstillet 1 spergeskemaet? Havde deres
deltagelse mon haft en betydning for
deres daglige paedagogiske praksis og
arbejdsglaede, og kunne de mon ikke
mindst rapportere om en effekt 1 for-
hold til bernenes socio-emotionelle
trivsel og deltagelse i feellesskaber?
Hvordan blev udbyttet vurderet af dag-
institutionslederne — hvad s& de hos
personale og born?

Spergeskemaerne var designet med
sporgsmal, som skulle besvares enten
pa en likert skala eller med skiftlig
vurdering/begrundelse. I paedagoger-
nes sporgeskema var der 27 variable,
mens der i ledernes var 21. Der blev
sendt spergeskemaer til 27 psedagoger,
hvoraf 67 % (N=18) blev besvaret,
mens ledernes svarprocent var 83 %
(N=10).
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I figur 1 praesenteres en opstillet prog-
ramteori, hvori indsatser, enskede mal
og resultater skitseres. I det folgende
afsnit gennemgas de indsamlede resul-
tater fra spergeskemaundersogelse og
fokusgruppeinterview, hvorefter de
sammenholdes med programteorien.

Resultater

I dette afsnit praesenteres centrale re-
sultater med afseet 1 programteoriens
forventede resultater pa kort sigt pa
henholdsvis institutionsniveau og baor-
neniveau (se figur 1). Endvidere pree-
senteres resultaterne 1 forhold til ind-
frielsen af de mere langsigtede mal.
Herved skabes mulighed for at afdeek-
ke, hvorvidt indsatsen har haft den en-
skede effekt.

Resultater pa institutionsniveau

I spergeskemaundersogelsen blandt
deltagerne 1 theraplay-aktivitets forle-
bet blev deltagerne spurgt om, hvad de
havde leert som folge af forlabet. Ne-
denstdende sgjlediagram viser, at de
fleste deltagere vurderer, at de har
faet et stort udbytte i forhold til en
lang reekke leeringsmal. Flest paedago-
ger oplever, at de isr er blevet bedre
til at have “Oget forstdelse for det en-
kelte barns neermeste udviklingszone”.
Dernaest vaegtes feerdigheder som: “At
reflektere over egen praksis”, “At skabe
kontakt med flere born” samt “At brin-
ge nonverbale/folelsesmeessige feerdig-
heder i spil”.

I spergeskemaundersegelsen blandt le-
derne svarer 9 ud af 10 ledere, at de
enten 1 meget hgj grad (1) eller 1 hgj

Sojlediagram 1: Udbytte af forlobet. Respondenter: 18

[ hvilken grad er du som fglge af forlgbet bedre til:

At bringe dine nonverbale/fglelsesmaessige
feerdigheder i spil
At fa en gget forstdelse for det enkelte barns
nermeste udviklingszone

At skabe kontakter med flere bgrn
At handtere konflikter
Atregulere bgrnene

At reflektere over din egen praksis

At veere tydelig overfor og seette rammer for
bgrnene

I meget hgj grad [ hgj grad

] | | | |
1 13
1 T[]
6
(-
4 8
L
1 11
L
9
(-
4 8
L
1 10
s s
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
®lnogengrad ™Imindregrad ™ Sletikke
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grad (8) vurderer, at de som institution
har faet et godt udbytte af theraplay-
aktivitets forlebet. Flere peger pa at
iseer born med seerlige udfordringer og
behov har haft gleede af aktiviteterne.
En leder skriver eksempelvis: “Det er
en simpel og effektiv mdde til at igang-
scette konkrete forlob for born, som har
scerlige behov. Det er let at finde tid til i
det daglige arbejde”. 1 trad hermed
skriver en anden leder: “Man skal ikke
forst samle materiale/redskaber for at
igangscette lege — pcedagogen selv er
redskabet og er lige ved hdnden”. En
tredje skriver, at aktiviteterne er med
til at styrke de indbyrdes relationer
mellem barn/barn og barn/voksen,
mens en fjerde papeger, at metoden
“har beriget os til at tale neerveer ogsd i
gruppesammenheenge”.

I fokusgruppeinterviewet med de
deltagende peedagoger og dagplejere
beskrives udbyttet af forlabet ogsa.
Her laegges der stor veegt pa oget re-
fleksion, forbedret evne til at justere
ind i forhold til, hvor det enkelte barn
er, oget glaede og en storre forstaelse
for bernenes perspektiv og situation.
Folgende citater illustrerer dette:
“Man gar neermest ned i knee, og man
gar ned i borneniveau og finder deres
niveau med sin egen gleede — dejligt at
veere barnlig igen”. Og: “Vi ser tingene
pa en anden mdde efter, at vi har veeret
pa dette kursus. Mit billede er blevet
vendt meget: Na okay, hvorfor gjorde
han lige det? Kan vi komme ud over det
pad anden mdde?”. Pedagogen papeger,
at det handler meget om selvrefleksi-
on; At man teenker mere pa sig selv og
egen adfserd end at taenke, at barnet
begar en fejl. Flere beskriver, at de ved
hjeelp af theraplay-aktiviteterne bliver

Nr.4-2015

bedre til at na de bern, der har det
sveert. Eksempelvis forklarer en af pae-
dagogerne, at vedkommende ved hjalp
af aktiviteterne hurtigt far bernenes
opmaerksomhed og kan aflese, hvem
der kunne have brug for mere opmeerk-
somhed, og kan saledes tage enkelte
born ud, som kan fa flere theraplay
lege. En anden forklarer, at: “Det
handler ogsd om menneskesyn — man er
mere rummelig og i stand til at se situ-
ationerne ud fra barnets behov og guide
barnet i stedet for at konflikte”. Det er
det, en anden ben@vner som
“theraplay attitude”, hvor man i stedet
for at sige: “Neeej stop, vender det til
noget andet mere mildt og blodt”. Der
er flere deltagere, der 1 trad hermed
papeger, at de oplever feerre konflikter
og, at de har faet en anden kontakt til
bornene.

Det bliver saledes fremheaevet, at pee-
dagogerne som folge af forlgbet 1 hgjere
grad fokuserer pa konteksten som pro-
blemet fremfor barnet og samtidig har
mere fokus pa egen rolle. Flere paeda-
goger forteeller 1 den forbindelse ogsa,
at de er blevet mere opmaerksomme pa
at bruge beroring 1 det paedagogiske
arbejde og pa vigtigheden af, at der
skal veere en struktur og, at det er dem
som voksne, der skal guide bernene.

Resultater pa berneniveau:

I sporgeskemaundersogelsen blandt
deltagerne i1 theraplay-aktivitets forle-
bet blev deltagerne spurgt om, hvilket
udbytte bernene havde faet af deres
arbejde med theraplay-aktiviteter. Ne-
denstdende sojlediagram viser overord-
net set, at deltagerne vurderer, at bor-
nene har faet et udbytte 1 forhold til
alle delmalene. Seerligt forholdet “Der
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Sojlediagram 2: Bornenes udbytte. Respondenter 18

Bgrn med sprogvanskeligheder udvikler
Bgrnene er bedre til at holde fokus og

Bgrnene er bedre til at indga i fellesskaber
Bgrnene har faet mere mod pa nye udfordringer
Der er gget tryghed blandt bgrnene (bgrnene
Bgrnene har faet gget selvvaerd

Bgrnene er belvet bedre til at regulere sig selv
Bgrnene har faet bedre relationer til de voksne
Der opstar flere glaedesfyldte gjeblikke

1

1

I hvilken grad er nedenstaende forhold for
bgdrnene opnaet bl.a. som fglge af jeres
arbejde med Theraplay aktiviteterne?

2
2)
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opstdar mange gleedesfyldte ojeblikke”
vaegtes tungt af deltagerne. Dernaest
vaegtes “Bornene har fdet bedre relatio-
ner til de voksne”, “Der er oget tryghed
blandt bornene” og “Bornene har fdaet
mere mod pd nye udfordringer”.

Flere af deltagerne uddyber deres be-
svarelser. De skriver bl.a., at bernene
er blevet bedre til:

o “At “leese” hinanden. Duvs. feerre kon-
flikter”

e “At vente pa tur”

o “At koncentrere sig. De leger bedre, er
mere sociale. De kommer selv og be-
der om hjeelp f.eks., hvis de har brug
for en theraplay-aktivitet”

I fokusgruppeinterviewet blev delta-

gerne ogsa spurgt om, hvad de oplever
som bernenes storste udbytte af forle-

64

bet og i trad med ovenstaende, svarede
de folgende: “Gleede, feellesskab, enga-
gement, neerveerende voksne, der godt
gider dem og, at de bliver madt pa de-
res niveau”. Som den storste forskel fra
tidligere svarer peedagogerne, at de op-
lever, at det enkelte barn nu foler sig
set, og at alle foler sig betydningsfulde,
og de forklarer, at de bruger theraplay-
aktiviteterne til at guide bernene ind i
fzellesskabet igen og, at legene pa den
made kan veere en vej til inklusion. I
fokusgruppen fremhaever deltagerne,
at de oplever, at bornene har lettere
ved at tage imod en besked, at de er
bedre til at koncentrere sig og f.eks.
fjoller mindre til samlinger, hvis der
bruges theraplay-aktiviteter. Saledes
forteeller en af deltagerne, at “de born
som normalt sidder lidt udenfor til
samling er rykket lidt teettere pd og har
lettere ved at sidde op ad de andre”.
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Desuden fortzller flere om, hvordan de
kobler “sprogarbejdet” med theraplay-
aktiviteter og oplever, at det abner op
for flere kanaler og fremmer bornenes
sprogudvikling.

En peaedagog forklarer, at det er hen-
des oplevelse, at jo mere fokuseret og
struktureret hun er, jo bedre bliver
samspillet med bernene. Hun ger der-
for det hele klart, inden bernene kom-
mer ind pé stuen, og bernene sidder
spendt udenfor og venter — og gleeder
sig. Hun forteeller desuden, at hun gor
meget ud af sammensaetningen af bor-
nene 1 makkerpar, s hun sikrer, at
der ikke sker afvisninger bernene imel-
lem. Hun papeger, at theraplay-aktivi-
teterne skaber bedre trivsel fordi:
“man mobber ikke en, man lige har
haft det sjovt med eller har holdt i hdn-
den”. En anden padagog gav udtryk
for, at theraplay-aktiviteter er “guld
veerd”, fordi der er spot pa modegjeblik-
ke og mikro-samspillet i1 relationen.
Hun fremhaever, at metoden bidrager
til, at det enkelte barn bliver set, hort
og meaerket og far gode oplevelser af re-
lationer — og, at de far en folelse af at
veere elsket og inkluderet.

I spergeskemaundersogelsen blandt
lederne svarer 8 ud af 10 ledere 1 trad
med deltagerne, at de enten 1 meget
hej grad (3) eller 1 hoj grad (5) ogsa op-
lever, at bernene har et godt udbytte af
theraplay-aktiviteterne. 2 svarer I no-
gen grad. De peger iszr pa, at born
med seerlige behov og udfordringer el-
ler born, som af den ene eller anden ar-
sag har sveert ved at deltage 1 andre
aktiviteter, har stor gleede og gavn af
theraplay-aktiviteterne. I den forbin-
delse neevner de bade meget aktive og
mere stille indadvendte born.

Nr.4-2015

Lederne skriver blandt andet:

« “Aktiviteterne i en mindre gruppe gi-
ver utrygge born en positiv oplevelse
med den voksne samt ager deres lyst
til at indgd i andre aktiviteter med
bornegruppen”

* “Vi har eksempler pd born, som i an-
dre aktiviteter veelger, at veere “pa si-
delinjen” eller tilskuer er meget opta-
get af aktiviteter og ikke mindst del-
tagende i det hele”.

* “Bornene elsker de lege. Legene resul-
terer ofte i mange grin og smil”

Resultater vedr. langsigtede mdl:

Af programteorien fremgar folgende

langsigtede méal med indsatsen:

* Bedre trivsel

* Barnet rustes til bedre at kunne begd
sig i institution, skole og fritid — bar-
net stottes i sin sociale og folelses-
meessige udvikling

* Qget inklusion

* Qget arbejdsglede og meningsfuldhed

Som det fremgar af de foregaende af-
snit, er det langt hen ad vejen lykkes
at indfri malene pa kort sigt, og det
kan derfor antages, at det er sandsyn-
ligt, at ogsa de langsigtede mal kan
indfries via indsatsen. I spergeskema-
undersogelserne blev savel deltagere
som ledere spurgt til 1, hvilken grad de
oplever, at theraplay-aktiviteterne bi-
drager til indfrielse af flere af malene
pa leengere sigt.

Nedenstdende sgjlediagrammer vi-
ser, at 2/3 af deltagerne oplever, at
theraplay-aktiviteterne bidrager til
oget arbejdsglaede, oget inklusion og
oget trivsel blandt bernene. Der tegner
sig et lignende billede 1 ledernes besva-
relser.
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Sojlediagram 3: Deltagernes vurdering af forlobets betydning for de overordnede mdl.

Respondenter: 18

I hvilken grad oplever du, at Theraplay aktiviteterne bidrager til:

| meget hgj grad | hgj grad

\ \ \ \ \ \ \
Skabelse af et mere omsorgsfuldt miljg X 6 X X X X 9 X X
Pget arbejdsglaede ‘ 5 ‘ ‘ ‘ 7 ‘ X 1‘1
@get inklusion 3 ‘ ‘ ‘ 9 ‘ ‘ ‘ 1‘1
(Pget trivsel blandt bgrnene | ? | ! ? ! ! | 5 | ‘
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

I nogen grad M| mindre grad MSletikke MIkke relevant

Sojlediagram 4: Ledernes vurdering af forlobets betydning for de overordnede mdl.

Respondenter: 9

Skabelse af et mere omsorgsfuldt miljg
Pget arbejdsgleede

@get inklusion

N

|
N
N
X
T

@get trivsel blandt bgrnene

|
K
N
N
T

I hvilken grad oplever du, at Theraplay aktiviteterne bidrager til:

prepe—
-

e

|
K
N
N
5 T

- —
x —
1 fr—

1

| meget hgj grad | hgj grad

2

I nogen grad M| mindregrad M Sletikke

3 4 5 6 7 8 10

©o

W Ved ikke

Diskussion

Institutionsniveau

Respondenternes besvarelser 1 bade fo-
kusgruppeinterview og spergeskema
undersogelse synes at understotte hy-
potesen om, at implementering af
theraplay-aktiviteter 1 peedagogisk ar-
bejde med daginstitutionsbern har en
positiv effekt pa bernenes socio-emotio-
nelle relationer og samspil. Endvidere
rapporterer peedagogerne om en positiv
eendring 1 deres oplevelse af arbejds-
gleede og meningsfuldhed i deres pee-
dagogiske praksis. 2/3 af paedagogerne

66

svarer, at anvendelsen af theraplay-
aktiviteter i meget hgj meget grad eller
hej grad har gjort dem bedre 1 stand til
at handtere konflikter og til at skabe
kontakter med flere bern. Mere end %
af paedagogerne svarer, at de som folge
af forlebet 1 meget hej grad eller 1 hgj
grad er blevet bedre til at bringe deres
nonverbale og folelsesmeessige faerdig-
heder 1 spil, mens det samme gor sig
geldende 1 forhold til udsagn om at
have faet en oget forstaelse for det en-
kelte barns neermeste udviklingszone.
En del af de interviewede padagoger
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oplever en fornyet arbejdsgleede ved at
beveaege sig ind 1 et gensidigt folelses-
meessigt samspil med bernene, og flere
kan forteelle rorende beretninger om,
hvordan de pludselig oplever at kunne
traenge ind og fa et positivt samspil
med bern, som de ellers havde haft
sveert ved at na ind til. Aktiviteterne
bliver det feelles tredje, og de virker
som en farbar vej til et gensidigt for-
pligtende samspil mellem psedagog og
barn. Flere padagoger forteeller om,
hvordan de er holdt op med at skaelde
born ud og tale i et moraliserende
sprog, ligesom de har en eget bevidst-
hed om, hvornar de kommer til at stille
for heje krav til barnets mentalise-
ringsevne og sproglige faerdigheder.
Disse resultater synes at understotte
tesen om, at det er muligt at imple-
mentere theraplay-aktiviteter 1 paeda-
gogisk praksis, og at en sddan indsats
har positivt effekt pa paedagogers fag-
lige selvrefleksion og arbejdsglaede.

Borneniveau

Set 1 forhold til bernenes udbytte, som
det blev vurderet af de deltagende pee-
dagoger, indikerer resultaterne fra un-
dersogelsen, at mere end % af de ad-
spurgte paedagoger oplever, at der op-
star flere gleedesfyldte gjeblikke, mens
2/3 rapporterer, at bernene har faet
bedre relationer til de voksne, og mere
end % af de adspurgte mener, at der er
oget tryghed blandt bernene, ligesom
bornene har mere mod pa nye udfor-
dringer. Hele 4/5 af lederne vurderer,
at bernene har haft et godt udbytte af
theraplay-aktiviteterne. Disse fund var
maske forventelige pa baggrund den
forhandenveaerende viden omkring
theraplay-aktiviteter, men undersogel-
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sen viste ogsa et par knapt sa forvente-
de fund. Det viste sig nemlig, at knapt
2/3 af paedagogerne i hej grad (N=6) el-
ler 1 nogen grad (N=5) fandt, at bern
med sprogvanskeligheder udviklede
kommunikative feerdigheder. Dette for-
hold er ganske interessant, da der er
tale om en tilgang, der netop ikke er
sproglig funderet. En hypotese kunne
veere, at det med anvendelsen af den
nonverbale metode, som theraplay-ak-
tiviteter er, kan lykkes at fa skabt nog-
le byggesten 1 forhold til kommunikati-
on og samspil, som kan danne afsaet
for en senere sproglig udvikling. Denne
viden kan maske anvendes til at pege
pa, at kommunikative feerdigheder ma
og skal bygges op via et stillads, hvor
en grundleggende platform skal veere
pa plads, inden barnet preesenteres for
komplicerede sproglige overbygninger,
der ikke giver mening for det. Endvide-
re rapporterer godt 1/5 af paedagoger-
ne, at arbejdet med theraplay-aktivite-
terne har pavirket samarbejdet med
foraeldrene, mens 1/3 af lederne har
faet positiv feedback fra foraeldrene
vedr. arbejdet med theraplay-aktivite-
terne. I og med at foraeldrene ikke har
veeret eksplicit inddraget eller med-
teenkt 1 projektet, er det overraskende,
at der rapporteres om “effekt” pa dette
omrade. Det ma dog tages med et stort
forbehold, da samplet er sa lille, at det
reelt kun er 4 padagoger og 3 ledere,
der har rapporteret om pavirkning af
samarbejdet med eller feedback fra for-
aldre.

Det vurderes veesentligt at pointere,
at bernenes udbytte er vurderet af de
peedagoger og ledere, som har arbejdet
med at implementere theraplay-aktivi-
teterne. Dette giver 1 sig selv en mulig
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bias, idet psedagogerne kan have kom-
met til at overrapportere effekten, da
de naturligvis gerne vil have, at deres
anstrengelser beerer frugt. Endvidere
ville det, seerlig 1 forhold til maling af
effekt pa berneniveau, have veaeret hen-
sigtsmeessigt med en for og efter ma-
ling af bernenes trivsel evt. 1 kombina-
tion med en kontrolgruppe, som kunne
have bestdet af born fra de stuer i en
daginstitution, hvorfra stuepsedagogen
ikke deltog 1 pilotprojektet.

Endvidere giver konstruktionen af
savel sporgeskemaundersogelse som
fokusgruppeinterview risiko for en
skaevvridning af information. Dels
kunne det som tidligere neevnt anta-
ges, at det er de mest engagerede pee-
dagoger, der er mest positivt stemt for
metoden, som tager sig tid til at udfyl-
de et spergeskema endsige bruger tid
pa at medvirke i et fokusgruppeinter-
view. Derneest er de opstillede variable
udvalgt og formuleret ud fra de pro-
jektansvarliges enske om, at dokumen-
tere indsatsens effekt, og der opstilles
ikke mange variable 1 spergeskemaet,
som afdaekker, hvornar det ikke er re-
levant eller hensigtsmaessigt at anven-
de theraplay-aktiviteter. Dette forhold
kan muligvis pavirke det samlede bil-
lede og de resultater, som er refererede
1 neéervaerende undersogelse. Denne ri-
siko er dog forsegt minimeret ved, at
alle data er indsamlet og behandlet af
en uvildig, ekstern evalueringskonsu-
lent.

Deltagelse | feellesskaber, @get inklusion
0g arbejdsglaede

Implementering af theraplay-aktivite-
ter synes ogsa at have en positiv effekt
ift. borns deltagelse 1 feellesskaber,
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oget inklusion og arbejdsglaede, og det
fremgar af henholdsvis spergeskema-
undersogelse og fokusgruppeinterview,
at 2/3 af deltagerne og lederne vurde-
rer, at indsatsen ogsa bidrager til at
indfri de langsigtede mal om bedre
trivsel, eget inklusion og oget arbejds-
glaede. Samtidig oplever hele 5/6 af de
deltagende pesedagoger, at theraplay-
aktiviteterne 1 meget hgj eller haj grad
“bidrager til skabelse af et mere om-
sorgsfuldt milje”, hvilket har veeret
yderst betydningsfuldt for en stor del
af deltagerene, da de 1 en tiltagende
presset hverdag i daginstitutionerne,
kan fole sig taget veek fra det, der op-
rindeligt initierede deres lyst til at en-
gagere sig 1 0-6 ars paedagogik — som
f.eks. at veere omsorgsfuld og betyd-
ningsfuld 1 relationen til det enkelte
barn, saledes alle born bliver set og fo-
ler sig betydningsfulde. Dermed er det
rimeligt at konkludere, at de skitsere-
de arsagssammenhaenge i programteo-
rien holder. De kortsigtede resultater
pa institutions- og berneniveau sand-
synligger desuden, at indsatsen bidra-
ger til at ruste bornene bedre til at
begé sig 1 institution, skole og fritid og,
at bornene stottes 1 deres sociale og fo-
lelsesmeaessige udvikling. Med tiden
kunne det veere interessant at udvide
indsatsomradet til skoleomréadet, hvor
f.eks. indskolingen kunne bygge videre
pa den indsamlede viden vedr. imple-
mentering af theraplay-aktiviteter og
fortsaette arbejdet med berns sociale og
folelsesmeessige udvikling’.

7 I skrivende stund foreligger der sé vidt
vides ikke undersegelser af dette felt, men
vi har i forbindelse med vores uddannel-
sesforleb medt andre psykologer, der er
i gang med at implementere Theraplay-
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Til trods for de ovenfor beskrevne
forbehold og mulige fejlkilder, vurderes
de rapporterede fund 1 undersogelsen
at pege 1 retning af en forelobig bekraef-
telse af de indledningsvist fremsatte
hypoteser om, hvorvidt det er muligt
med positiv effekt at implementere
theraplay-aktiviteter 1 peedagogisk
praksis 1 almindelige danske daginsti-
tutioner. Dog med det forbehold, at
denne konklusion sluttes pa baggrund
af et forholdsvis lille pilotprojekt, og at
der vil vaere behov for flere undersogel-
ser med flere respondenter og involve-
ring af flere daginstitutioner pa tveers
af kommune graenser for derved at
kunne dokumentere en generaliseret
effekt. Endvidere kunne fremtidige un-
dersogelser kvalificeres ved at male
beornenes udbytte af indsatsen kvanti-
tativt for og efter med f.eks. standardi-
serede sporgeskemaer, som maler for-
skellige aspekter af socio-emotionel ud-
vikling. Endelig er der i bade fokus-
gruppeinterview og spergeskemaunder-
sogelse tale om et “her og nu” billede af
effekten. Hvis der skal indhentes yder-
ligere viden om, hvorvidt det for alvor
er lykkes at implementere theraplay-
aktiviteter 1 daglig paedagogisk praksis,
og nerverende projekt har levet op til
ambitionen om “at fa det til at leve”, vil
det veere nadvenligt og hensigtsmaes-
sigt at foretage en follow-up underse-
gelse om %-1 ar.

aktiviteter 1 indskolingen pé en eller flere
udvalgte skoler, pa specialskoler mm.

I Ringsted Kommune er vi i gang med
anden runden af pilotprojektet, og her del-
tager ud over 30 paedagoger ogsa enkelte
personaler fra skole og sfo.
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Perspektivering:

Med henblik pa at supplere og nuance-
re den forholds lille viden omkring ef-
fekt af implementering af theraplay-
aktiviteter 1 danske daginstitutioner er
man i skrivende stund i gang med at
gentage projektet 1 Ringsted med 30
nye paedagoger, og det skal blive speen-
dende at indsamle nye data og sam-
menligne resultatet med det, som er
indhentet 1 neerveerende studie. For-
habningen er, at de nye data fortsat vil
pege pa, at implementering af
theraplay-aktiviteter 1 peedagogisk
praksis har en positiv effekt ift. berns
socio-emotionelle udvikling, inklusion
samt peedagogisk selvrefleksion og ar-
bejdsgleede.

Det er dog vigtigt at understrege, at
de indsamlede data peger p4a, at gra-
den af implementering af theraplay-
aktiviteter 1 en given daginstitution
haenger negje sammen med, hvorvidt
det lykkes for paedagogerne, at videre-
formidle deres nyerhvervede viden til
deres leder og kollegaer. Peedagogerne
forteeller, at savel implementering, ud-
bredelse og videndeling er nemmere,
hvis der er flere peedagoger fra samme
institution, der uddannes 1 og arbejder
med metoden. Endvidere er det vee-
sentligt, at der fra ledelsens side bliver
givet rammer og struktur 1 institutio-
nen til, at paedagogerne kan arbejde
med theraplay-aktiviteter pa individ-
og/eller gruppeniveau. Disse forhold
pavirker muligheden for dels at mulig-
gore arbejdet med theraplay-aktivite-
ter, samt muligheden for at holde fast 1
interventionen over tid. En del paeda-
goger peger pa behovet for, at flere kol-
legaer og evt. ledere deltager 1 lignende
uddannelsesforlgb samt, at der kom-
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munalt foretages en prioritering i ind-
satsomrader pa daginstitutionsomra-
det, sa det 1 hgjere grad bliver muligt
at fordybe sig i udvalgte metoder igen-
nem lengere tid, sdledes de nyerhver-
vede faerdigheder ikke blot bliver kas-
seret eller glemt, naeste gang en kom-
munal ledelse ivaerksaetter nye tiltag.
Endelig peger peedagogerne pa behov
for fortsat at kunne medes i netvaerks-
grupper sammen med paedagoger fra
andre institutioner og saledes have et
forum til videndeling.

I et fremadrettet perspektiv kunne
det veere interessant at undersoge, om
betingelserne for at implementere
theraplay-aktiviteter bliver anderledes
og maske mere gunstige, hvis der ud-
vaelges specifikke daginstitutioner eller
skoler, hvor hele personalegruppen
inkl. lederen deltager i et lignende pro-
jekt? Ville en sddan indsats pa sigt
gore det muligt at fa en given effekt af
indsatsen til at leve laengere? Ville det
blive nemmere for paedagogerne at
skabe rammer for at anvende aktivite-
terne 1 dagligdagen? Hvilken effekt vil-
le det mon have, hvis foraeldrene ind-
drages i indsatsen? Og ville en direkte
foreeldreinvolvering med mulighed for
anvendelse af theraplay-aktiviteter pa
tveers af de kontekster, som born pri-
meert indgar i, kunne oge effekten malt
pa berne- institutions- og foreeldreni-
veau? Vi er ikke 1 tvivl: Aktiviteterne
er et konkret redskab, som er direkte
omsatteligt og anvendeligt, og kobles
de med neuroaffektiv udvikingspsyko-
logi, bliver det muligt at méalrette ud-
viklingsforleb med fokus pa sociale- og
folelsesmeessige feerdigheder. Hermed
vurderes de som et meget keerkom-
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ment og relevant metodisk input at
have med 1 veerktojskassen, nar inklu-
sionsvisionen skal omseettes. Men der
er behov for flere projekter og underso-
gelser for at tilfere yderligere ny viden
pa dette omrade, og forhabentlig vil
det beskrevne pilotprojekt kunne inspi-
rere andre fagfolk til at udvikle nye
projekter og undersegelser, sdledes at
den nationale viden péa dette spsenden-
de og lovende omrade kan udbygges pa
et veldokumenteret grundlag.
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Sunde, overvaegtige born
Sproglige konstruktioner af sundhedspsedagogiske rum

e

Formdlet med denne artikel er at preesentere, hvordan sundhedspedagogi-
ske rum sprogligt og diskursivt bliver konstrueret gennem forteellinger om
det sunde liv og den gode borger. Jeg viser med denne artikel, hvordan her-
skende sundhedsdiskurser former kommunale sundhedspedagogikker, og
giver afslutningsvist en sammenfatning af, hvad scerligt mangeldiskurser
far af betydning for arbejdet med overveegtige born.

Af Ditte-Marie From, Center for Sundhedsfremmeforskning, Institut for Miljo,
Samfund og Rumlig Forandring, Roskilde Universitet, Danmark, dfrom@ruc.dk

Sundhedsforstaelser bag
paedagogikkerne
Kroppe, og 1 seerdeleshed overveegtige
kroppe, er genstand for en lang raekke
diskursivt formede antagelser, der ko-
des med forskellige former for betyd-
ning. De tilbydes eller forhandler sig
til forskellige positioner og handlemu-
ligheder afheengigt af, hvilke kontek-
ster disse kroppe indgéar 1 (fx Murray,
2009; Sendergaard, 1996; Lehn-Chri-
stiansen og Holen, 2012). Perspektiver
pa kroppen som et diskursivt anliggen-
de er vaesentlige at beskaftige sig med,
nar man arbejder dekonstruerende
med sundhedspaedagogikkers formal,
indhold og metode, fordi herskende syn
pa kroppen, og sarligt den overvaegtige
krop, betinger sundhedsfremmende,
peedagogiske virker, og bliver en del af
en subjektiveringsproces, nar de indle;j-
rer sig 1 overveegtiges selvforstaelser.
Sundhedspesedagogikker, der arbej-
der med at forbedre kroppe, er ulose-
ligt forbundet med diskurser om sund-
hed. Det, der skal leeres igennem en
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sundhedspeedagogisk indsats, kan ses
som et udtryk for et bagvedliggende,
herskende rationale omkring, hvad det
sunde menneske og den gode borger er
eller ber veere. Nar vi taler om over-
vaegtige born, kommer en rackke af
bagvedliggende forstéelser om sam-
menheaengen mellem sundhed og over-
vaegt nemt til at optraede som selvfol-
gelige, som noget vi ikke laengere stil-
ler spargsmal til. Fx er det de feerreste,
der ikke genkender folgende, sproglige
formuleringer vedrerende konsekven-
sen af at veere et overvaegtigt barn:

“Overveegt, og iscer svcer overveegt,
hos born og unge har bdde fysiske
og psykiske konsekvenser. I barn-
dommen fylder psykosociale proble-
mer mest, fx i form af mobning og
drilleri, lavere selvveerd og ringere
livskvalitet. Hos born og unge med
sveer overveegt kan fysiske kompli-
kationer opstd allerede i barndom-
men. Fx kan overveegtige born og
unge opleve forstadier til type 2-dia-
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betes, forhojet blodtryk, astma og
forringet leverfunktion. Mange born
og unge har ogsa problemer med
hofter og knee, fordi de er tungere,
end deres knogler, muskler og led er
bygget til.” (Sundhedsstyrelsen,
2014).

Nar vi tilleegger ovenstdende, sproglige
repraesentationer en sandhedsgivende
veerdi, tager vi det for givet, at vi ned-
vendigvis ma handle pa at forhindre
disse livsforringelser hos overvaegtige
bern og unge. Af uddraget ovenfor
fremheeves de psykosociale og fysiske
konsekvenser, der er forbundet med
overvaegt, som meget alvorlige og
tungtvejende 1 forhold til at kunne leve
det gode borneliv. Med Sundhedssty-
relsens og andre hgjtstdende, statslige
organers pointering af vigtigheden af
at forhindre yderligere fremkomst af
overvaegtsrelaterede sundhedsproble-
mer, bliver det en selvfolgelig preemis,
at fx kommunale, sundhedspaedagogi-
ske indsatser ma og skal forebygge
overvaegtige borns fysiske, psykiske og
sociale mistrivsel. Ikke mindst for at
yde et samfundsmeessigt ansvar over
for det enkelte, overveegtige barn, men
ogsa fordi overveegtige bern med psyki-
ske og fysiske skavanker har ringere
udsigter til et trivselsfuldt voksenliv,
hvis ikke de hjeelpes pa vej. Dette rati-
onale kan udledes af en anden af
Sundhedsstyrelsens rapporter, der kee-
der det overvaegtige borneliv sammen
med det dysfunktionelle voksenliv:

“70 procent af dem, der er overvceg-
tige som unge, bliver det ogsd som
voksne og man ser at hyppigheden
af sveer overveegt, defineret som BMI
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> 30, i dag er flere gange storre
blandt nogle grupper af psykiatriske
patienter” (Sundhedsstyrelsen,
2010).

Konsekvenserne af overveegt har sale-
des 1 ovenstdende citat ikke kun nega-
tive effekter i de overveaegtige bernear,
men fortsetter med overvejende sand-
synlighed ind 1 voksenlivet. I citatet
praesenteres en tung overbygning pa
det overvaegtige liv, nemlig en aget ri-
siko for at udvikle en psykiatrisk lidel-
se. Selvsagt er psykiatriske lidelser
uenskveerdige for det enkelte individ,
bade barnet og den voksne. Men
psykiatriske lidelser er uonskvaerdige
ogsa for velfeerdssamfundets skonomi
pé grund af medfelgende, omkostnings-
fulde behandlinger, oget kontakt til
sundhedsvaesenet og tabt arbejdsfortje-
neste.

Opkomsten af kommunale kurser for
overvaegtige born kan saledes ses 1
spaendingsfeltet mellem de rationaler,
der er pa spil for det enkelte, overveaeg-
tige individ, og det der er pa spil for
samfundet pa leengere sigt. Disse dob-
beltsidede rationaler rettet mod bade
individ og samfund kalder i forebyggel-
sens navn pa en regulering af de borge-
re, hvis kroppe er kodet med et aktuelt
eller potentielt sundhedsproblem. Med
henvisning til Foucault kan man tale
om, at sunde og beaeredygtige livspro-
cesser ikke kun skal sikres, men ogsa
reguleres af biopolitikker (Foucault,
1994). Biopolitikker handler om sta-
tens akkumulation af kapital og retter
sig mod at disciplinere og styre indivi-
derne til en bestemt livsstil og adfeerd
(Foucault, 1994). Biopolitikker er rele-
vante at inddrage som et analytisk af-
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saet, nar man arbejder med sundheds-
peedagogik, idet sundhedspaedagogiske
indsatser ikke kan ses som rene sund-
hedsformidlingsrum. Snarere skal de
ses 1 relation til de herskende sund-
hedsrationaler, der seger at discipline-
re borgere til en enskveerdig og sam-
fundsmeessig ansvarsfuld sundhedsad-
feerd (From, 2012). Disciplineringen af
befolkningens kroppe og liv gennem
sundhedspaedagogiske indsatser ma
altsa ogsé begribes i relation til diskur-
ser om velfeerd, hvor livet som en gko-
nomisk ressource ma laeres at beher-
skes.

Nar vi anlaegger et Foucault-inspire-
ret perspektiv pa kurser for overveegti-
ge born, kommer et flerstrenget sund-
hedspadagogisk sigte saledes til syne.
For det forste er kurserne sat i verden
for at forbedre det overveegtige borne-
liv, men ogsa for at kleede bernene pa
til at forsta alvoren i de sproglige
formuleringer, der peger pa personlige
risici forbundet med overveegt, 1 form
af fx fysiske og psykiske begraensnin-
ger. For det andet har kurserne ogsa
implicit til formal at delagtiggore bor-
nene i den diskursivt forankret sand-
hed om, at overvaegt er konsekvensen
af en sundhedsmaessigt afvigende ad-
feerd, der kan rettes op pa ved hjeelp af
beherskelse og viljestyrke, samt mo-
ralsk og ansvarsfuld forpligtelse til pa
bedste vis at indga og bidrage positivt
til samfundet. Det peedagogiske formal
og indhold kommer saledes bade til at
handle om det gode berneliv, men ogsa
om en tilretning mod normfulde sund-
hedsrationaler, der overordnet set har
interesse 1 at bekaeempe den herskende
fedme-epidemi.
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Fedme-epidemiens diskursive
virkninger

Diskursivt dannede rationaler om det
overveegtige barn, som et barn 1 en kri-
tisk, sundhedsmeessig tilstand, doku-
menteres jeevnligt som veerende 1 over-
ensstemmelse med den virkelighed,
der kendetegner mange overvagtige
borns liv (fx Motions- og Erneeringsra-
det, 2007; Sundhedsstyrelsen, 2014).
En lang reekke forskningsresultater
bygger op om et rationale om, at der
hersker en fedme-epidemi, der ma og
kan bremses, inden den lober af sporet
(Teknologiradet, 2009; Folkesundheds-
rapporten, 2007; Larsen et al, 2010).
Disse forskningsresultater fremhaever
(1 trad med med flere af Sundhedssty-
relsens rapporter) fedme-epidemiens
negative effekter for overvaegtiges fysi-
ske, psykiske og sociale tilstand.
Forskningsresultaterne baerer dog ogsa
pa en anden omstendighed, der har af-
gorende betydning for sundhedspaeda-
gogikkers virke 1 praksis, nemlig at de
oftest fremstilles i absolutte former:
Alle overvaegtige mangler ressourcer
eller korrekt viden, de lider, er poten-
tielt i fare for at blive syge eller er i
psykosocial mistrivsel. Det har fiet en
voksende gruppe af forskere (Lupton,
1996; Wright, 2009; Harwood; 2009
m.fl.) til at undersoge fedme-epidemien
som en diskursiv konstruktion, der re-
gulerer individers adfserd 1 henhold til
herskende sundhedsnormer. Pointen
er, at opkomsten af begrebet ‘fedme-
epidemi’ er teet beslegtet med begrebet
om den dydige borger, det vil sige bor-
geren, der udviser et ansvar for egen
og dermed det faelles samfunds sund-
hed ved at vise, at han eller hun er 1
stand til at treeffe de rigtige sundheds-
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valg. Den dydige borger afspejler reto-
rikken om en hastigt voksende ‘fedme-
epidem?’, der kan bekempes ved at
leve et liv, der folger de officielle sund-
hedsanvisninger i forhold til kost og
motion. Dette kan ske ved at opna eller
bibeholde et acceptabelt Body Mass In-
dex (BMI = kg/m?) og dermed udadtil
leve et dydigt, eftertragtelsesveerdigt
liv: “What has made the idea of an obe-
sity epidemic possible is the develop-
ment of a discourse of a normative
Body Mass Index (BMI) as the “virtu-
ous mean” to which we should all as-
pire” (Halse, 2009: 46). Forteellingen
om en herskende fedme-epidemi indlej-
rer sig 1 sundhedsdiskurser omkring
overvaegt pa en sddan made, at regule-
ring af BMI-vaerdier pa samme tid
ogsa kan siges at vaere en regulering af
det ikke-dydige borgerskab. Denne
sammenkobling af rationaler udmenter
sig 1 et sundhedspaedagogisk omdrej-
ningspunkt, hvis formél er at formidle
normative instrukser til det gode liv og
det gode borgerskab.

Det kritiske blik pa begrebet fedme-
epidemi skal ikke anskues som en
made at betvivle eller fornsegte de oge-
de forekomster af overvaegt. Snarere er
malet med det kritiske blik pa det glo-
balt accepteret begreb at papege de
peedagogisk set kontraproduktive virk-
ninger af at underminere nuancerne 1
det overvaegtige liv (From, 2012). Argu-
mentet er, at med et absolut og unuan-
ceret syn pa det overvaegtige liv opstar
paedagogikken med et aboslut og unu-
anceret sundhedsmal saledes ogsa. I
bestreebelsen pa at arbejde méalrettet
mod at forebygge fedme-epidemiens
opadgdende kurver opstar sidelobende
et absolut sundhedsmal 1 de kommu-
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nale, sundhedspadagogiske indsatser.
Malet folger et tilsvarende absolut syn
pa, hvad den overveegtige borger (eller
barn) mangler 1 form af viden, ressour-
cer og handlekompetencer til at kunne
modarbejde det skyldige medvirke 1
den fortsatte udvikling af fedme-epide-
mien (From, 2012).

Pointen er, at nar lesningen pa et
sundhedsproblem konkluderes 1 abso-
lutte slutningsformer (fx at borgerne
skal tabe sig for at blive sunde) opstéar
to udfordringer for de sundhedspeeda-
gogiske tilbud, der tilbydes borgerne:
For det forste, at de peedagogikker, der
iveerkseettes 1 landets kommuner, mo-
der de overvaegtige bern, som bern, der
alle har de samme fysiske, psykiske og
sociale problemer. For det andet, at der
ved at fokusere pa alt det, som formo-
des at veere problematisk for de over-
veegtige born, opstar en forskydning
vaek fra alt det positive og ressource-
fyldte, som det kunne forventes, at
overvaegtige ogsa har — og som rent
peedagogisk kunne flytte fokus fra vi-
densformidling til en faciliterende og
bestyrkende sundhedspsedagogik
(From, 2012).

Produktion af empiri

Mit Ph.d.-projekt “De sunde, overveegti-
ge born. Sundhedspedagogiske poten-
tialer i arbejdet med overveegtige born”
(2012) undersogte det overvaegtige bor-
neliv 1 samspil med kommunale kurser
for overveegtige born og deres forseldre.
En beererende del af forskningsdesig-
net var bundet op pa teorier om born
som informanter (Tisdall et al., 2009;
Mayall, 2008; Rasmussen, 2001; Hart,
2002 m.fl.). Inddragelsen af bernenes
stemmer og modet med de overvaegtige
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born pa de kommunale sundhedskur-
ser forarsagede et erkendelsesmeessigt
opgor med overveegtige bern som usun-
de born. Det frembragte analytiske
nedslag, der brod med den opfattelse,
der placerer sig i slipstremmen af fed-
me-epidemibegrebet, og som skaber en
mangelfuld position for overvaegtige
born. Bornenes stemmer gav i forste
omgang et fornyet syn pa det sund-
hedspeedagogiske virke pa de kommu-
nale sundhedskurser, og gav 1 anden
omgang anledning til at diskutere den
vidensformidlende psedagogik over for
den faciliterende paedagogik (From,
2012).

Som folge af amternes nedlegges 1
2007 og kommunernes udvidet ansvar
for borgernes sundhed, er der i stigen-
de grad opstdet kommunale tilbud for
overvaegtige born og deres familie.
Kommunerne er jeevnfor Sundhedslo-
vens bekendtgarelser (§ 36) forpligtet
til at iveerksaette “[...]en scerlig indsats,
der specielt tager sigte pa born med
scerlige behov.” (Retsinformation,
2007). Overveegtige baorn betragtes pa
grund af deres veegt som bern med et
saerligt sundhedsbehov. Som deltagen-
de observater fulgte jeg to kommunale
kurser for bern 1 alderen 8-13 ar og de-
res foreeldre 1 en periode pa 4 maneder.

I tilleeg til observationerne arbejdede
jeg 1 en dobbelt forstand med billeder
pa de overvaegtige born. Dels ved at
foretage en dekonstruerende analyse
af de tidligere preesenterede diskurser
omkring overvaegtens konsekvens for
sundhed, der skaber saerlige deskripti-
ve billeder pa overvaegtige bern. Og
desuden arbejdede jeg med billeder pa
de overvaegtige born ved at invitere de
kursusdeltagende bern til selv at foto-
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grafere deres hverdagsliv. Ved hjelp af
engangskameraer producerede berne-
ne visuelt materiale ved at fotografere
begivenheder, steder, personer og heen-
delser. Fotografierne blev anvendt i sa-
kaldte foto-eliciterede interviews (Hall
1997; Rose, 2007; Clark, Kjorholt and
Moss, 2005; Rasmussen, 2001), hvor
bornene 1 billeder og tale bidrog til at
skabe forteellinger om sundhed, berne-
liv og overveegt.

Mit videnskabsteoretiske stasted var
som folge af min interesse for sproglige
og billedlige konstruktioner af hver-
dagsliv og paedagogiske rum i trad med
socialkonstruktionistiske og poststruk-
turalistiske stremninger (Burr, 2003;
Sendergaard, 2000; Berger og Luck-
mann, 2000; Stormhej, 2001 m.f1.).
Som et sidste empirisk bidrag til forsk-
ningen lavede jeg analyser af offentlige
sundhedsdokumenter (fx fra Sund-
hedsstyrelsen og Regeringen), der ud-
gjorde en veesentlig del af kommuner-
nes formelle argumentationsgrundlag
for at iveerkseette sundhedspaedagogi-
ske kurser. Feelles for alle tre former
for empirisk produktion er, at virkelig-
heden betragtes som en virkelighed,
der ikke findes praediskursivt (f. Sen-
dergaard, 2000 m.fl.). Diskursive kate-
gorier, som fx born, sundhed, over-
vaegt, krop og sundhedsfremme, fore-
byggelse og sundhedspaedagogik an-
skues 1 analytisk forstand netop aldrig
som absolutte, men som dynamiske og
bevaegelige. Kategorier i et socialkon-
struktionistisk perspektiv anses tilsva-
rende heller aldrig som stabile, men
derimod som midlertidige feenomener,
der er skabt pa baggrund af historiske,
kulturelle og socialt situerede bevaegel-
ser. Det er pa baggrund af disse anta-
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gelser, at athandlingens analyser og si-
denhen hovedpointer er skabt.

Stigmatiserende antagelser

Hvis man betragter diskurser om over-
vaegt som et individuelt og samfunds-
meessigt problem, der er socialt skabt,
er det tilsvarende muligt at iagttage de
mange stigmatiserende antagelser om-
kring de overvaegtige born som et pro-
dukt af sociale, historiske og kulturelt
forankret processer. Dette geelder 1
saerdeleshed antagelserne om, at over-
vaegtige born mangler viden, handle-
kompetencer og ressourcer til at treeffe
de sunde valg og leve det sunde liv.
Disse antagelser er analytisk vaesentli-
ge at undersoege, fordi de er selve argu-
mentationen for at tilbyde bernene at
komme pa sundhedskursus (From,
2012). Nar det handler om overveegt,
er pointen, at stigmatiseringer kan ses
som markeringer af afvigelse, der til-
skrives de individer, hvis kroppe stik-
ker uden for normen. Volumingse krop-
pe viser med deres fysiske fremtoning,
at de ikke efterlever de normfulde
sundhedsbudskaber om, at det sunde
liv, er det slanke liv (Murray, 2009).
Dette giver anledning til flere, bredt
herskende rationaler, der danner fun-
dament for opkomsten af kommunale
sundhedskurser: De overvaegtige
mangler enten forstaelse for buskabet
og formar ikke at praktisere de sunde
anvisninger, eller ogsd mangler de vil-
jestyrke og/eller folelsen af moralsk
forpligtigelse til at efterleve anvisnin-
gerne. Disse rationaler indlejrer sig i
sundhedspaedagogikkerne pa en sadan
made, at kurserne kommer til at bygge
pa det, som jeg betegner som mangel-
diskurser (From, 2012). Formal med
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kurset bliver 1 forleengelse af mangel-
diskurserne at fylde bernenes mangler
ud ved at formidle sundhedsviden og
opmuntre deltagerne til at udvise vilje-
styrke og ansvar.

Mad, der ofte formuleres som over-
vaegtiges storste udfordring, forbindes
jeevnligt med mangel pa selvkontrol og
selvbeherskelse (Halse, 2009; Murray,
2009; Lupton, 1996). Derudover kan
der siges at ligge et uciviliseret aspekt
iikke at folge det simple budskab om,
at usund mad eller for meget mad kan
vaere skadeligt eller decideret farligt
for kroppen. Norbert Elias (1978) pape-
ger endvidere, at madehold er hgjsta-
tus. I en vestlig kontekst er det saledes
ikke tilstraekkeligt at have tilegnet sig
viden om, hvilke madvarer der kan
veere skadelige for kroppen, eller at
overspisning kan gore syg. Det er lige-
sa vigtig at kunne begribe det under-
liggende, samfundsmeessige budskab
om, at det er socialt stigmatiserende og
uacceptabelt at spise for meget eller
forkert. Sundhedspeedagogik handler
derfor i forleengelse af herskende dis-
kurser om rigtig og forkert sundheds-
adfeerd saledes ogsd om madehold og
disciplinering af kroppen og kropslig
adfeerd i det offentlige rum. Dette trad-
te tydeligt frem som et indlejret aspekt
1 de kommunale livsstilskurser, hvilket
jeg preesenterer i det folgende.

Disciplinerende livsstilskursus

Det er tirsdag eftermiddag i et handar-
bejdslokale pa en skole, hvor alle ele-
ver er gdet hjem pa naer de 15 elever,
der er vendt tilbage for at deltage i
kommunens kursus for overvaegtige
born. Bornene 1 alderen 8-13 ar sidder
omkring et bord, der star i hestesko, og
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har hver en forselder, der sidder i en
ydercirkel rundt om bordet. Hver kur-
susgang behandler en ny tematik, der
efter en tyk undervisningsmanual gi-
ver underviserne instrukser til, hvor-
dan man som overveaegtigt barn kan
overkomme alle de madmeessige udfor-
dringer, som hverdagen byder pa. Da-
gens tema drejer sig om, hvad man
som overvaegtigt barn skal gore, nar
man bliver inviteret til fodselsdag. Den
kommunale underviser, Birthe, star
oppe ved tavlen og taler herfra til bor-
nene:

Godt! Sa skal vi ogsd til fodselsdag!, si-
ger Birthe (underviser). Hvad siger I til
det?

Peter og andre born siger et hojt:
Mmmm...

Birthe: Hvad teenker I? Hvad sker der?
Bornene: Lagkager, masser af slik, bol-
ler...

Birthe: Ja, og ikke grovboller, vel? Det
er teboller, I tecenker pd, ikke?

Peter: Jo, med tandsmeor!

Born: Og varm kakao. Med flodeskum.
Oliver: Ja, og varm leverpostej og ba-
con!

Peter: Til min fodselsdag kunne man
godt fa et stykke kage.

Sidse: Isvafler og popcorn.

Barn: Chips.

Birthe taler virkelig hurtig, sadan ncer-
mest associations-teenkende med speed-
tempo: Narvisdligeskalhavepudsetsko-
ene, hvadstillermansdop? Hvad gor
man?

Mads: Man ku blive hjemme!

Birthe: Ja, det er selvfolgelige det ulti-
mative sunde. Men det er ikke rigtig
godt.

78

Karina: Man ku tage lidt af det usunde
og mere af det magre.
Birthe: Ja...
Barn: Man ku tage noget med hjemme-
fra.
Barn: Man ku dyrke noget motion bag-
efter.
Instruktor-Margrethe sidder nede bag-
ved og tilfojer: Man kunne spise en
grovbolle inden, sa man ikke var sul-
ten.
Birthe: Ja, var det ikke en god idé?
Hvad sd? Ku vi sa spise det hele? Nej,
vel? (et barn siger stille: Jo, jeg ku
godt!) Det ville veere en rigtig god idé
for at kunne styre det.

(From, 2012)

Der er flere ting i spil 1 observationsek-
semplet af det kommunale sundheds-
kursus. Der kan pa den ene side argu-
menteres for, at der foregar en dialog
med bernene omkring en for bernene
genkendelig begivenhed fra hverdagsli-
vet (fodselsdag). Dette vidner om en
sundhedspaedagogisk metode, der bade
onsker at tale om sundhed 1 bernehajde
og ogsa seger at delagtiggere bornene
pa en sadan made, at bornenes
stemmer bliver inddraget og hort.

P& den anden side sker der noget be-
meaerkelsesvaerdigt 1 observationsek-
semplet. Blandt andet at det kun er
nogle bestemte ytringer, der fra under-
viserens side heores og kommenteres
pa. Peter siger fx, at til hans fodsels-
dag kunne man godt fa et stykke kage.
Hans forseg pa at treekke forbeholdene
ud af en snak om bernefodselsdag og
fortaelle om alt det, der netop synes
onskveerdigt og 1 orden til en fadsels-
dag (at sla sig los), overhores. For det
andet leder underviseren, Birthe, tyde-
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ligvis efter nogle bestemte eller rigtige
svar. Underviseren arbejder med nogle
svar, der preesenteres som gyldige for
alle overveaegtige born, der skal til fod-
selsdag. Dette paedagogiske serinde
fanger bernene lobende 1
observationseksemplet, idet de forse-
ger at give hende de svar, som hun ef-
terseger. Der foregar saledes en sub-
jektiveringsproces, hvor bernene forse-
ger at tale sig ind 1 en forventet, norm-
fuld diskurs om det sunde liv. Undervi-
seren forstaerker denne subjektive-
ringsproces ved at formidle de rigtige
svar til bernene, fx at man som over-
vaegtigt barn ma tage saerlige forholds-
regler, nar man skal til fodselsdag.
Konsekvensen bliver, at de svar fra de
deltagende born, der ikke stemmer
overens med den pa forhand fastlagte
forestilling om det sunde liv, enten
overhores eller afvises som forkert.
For det tredje treeder de absolutte
forstaelser af, at det overveegtige barn
skal disciplineres tydeligt frem, som en
delvis underliggende og delvis eksplicit
diskurs. Underviseren, Birthe, runder
seancen af med at sige, at det fx er en
god idé at spise hjemmefra, for sa “kan
man styre det” (at veere til fodselsdag).
Dette aspekt vedrorer ikke kun selv-
kontrol, selvbeherskelse, madehold og
viljestyrke til at holde igen, men tilde-
ler ogsa disciplinering og regulering af
kroppen en helt eksplicit position i den
peedagogiske undervisningsmetode. De
overvaegtige born konstrueres sprogligt
som en samlet enhed med mangelfulde
egenskaber 1 form af manglende viden
og redskaber til at fore en sundheds-
meessig, korrekt adfeerd, og som born,
der ikke evner selvkontrol. Den under-
liggende besked til bernene bliver séle-
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des, at man som overveegtigt barn ikke
kan veere til fodselsdag pa samme
made som andre (normalveegtige) born.
Pointen er, at den vidensformidlende
sundhedspaedagogik praktiseres som
den grundlaeggende padagogik pa livs-
stilskurset, og at denne peedagogik er
et produkt af de sproglige diskurser,
der 1 spil pa og uden for kurset. Pzeda-
gogikken imedekommer de mangeldis-
kurser, der haefter sig til begreberne
overvaegt og ‘fedme-epidemi’, hvis tal
peger pa en ensrettet lesning pa over-
vaegtproblemet — nemlig at lere at sty-
re sin lyst til mad, saledes at det med-
forer et veegttab.

Over for den vidensformidlende pae-
dagogik star imidlertid den faciliteren-
de eller demokratiske sundhedspaeda-
gogik (Wackerhausen, 1994; Bruun
Jensen, 2006). I den faciliterende
sundhedspeedagogik far underviseren
ligeledes en dialogsegende rolle og so-
ger at inddrage deltagerne. Til forskel
fra den vidensformidlende sundheds-
paedagogik, der sager at fylde mangler
ud med viden, har den faciliterende
sundhedspeedagogik ikke pa forhand
defineret, hvilke sundhedsmeaessige ud-
fordringer, der matte knytte sig til fx
det overvaegtige borneliv. I den facili-
terende peedagogik er formalet saledes
ikke at formidle viden om kost og moti-
on, selv om disse tematikker dog kan
indga i undervisningen. Snarere er
malet 1 samarbejde med deltagerne at
identificere eksisterende ressourcer og
kompetencer til at leve det sunde liv.
Forskellen er, at den faciliterende
sundhedspaedagogik i langt mindre
grad arbejder med pa forhand fastlagte
og absolutte kategoriale forstaelser af,
hvad der betinger et sundt liv. Deri-
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mod seger den faciliterende sundheds-
paedagogik at udvikle handlekompe-
tencer ud fra en forestilling om, at dis-
se allerede eksisterer, og i samarbejde
med deltagernes aktive involvering
skal udvikles og kvalificeres (Jensen,
2006).

I det folgende afsnit bliver det tyde-
ligt, hvordan den vidensformidlende
sundhedspaedagogik pa et af de
kommunale sundhedskurser, trods
gode intentioner om hjelpe, klede pa
og skabe rum for at lese problemer,
kommer i konflikt med deltagerne.
Som det viser sig, far et af de proble-
mer, der oftest placerer sig i kelvandet
pa diskurser om overveegt som et al-
vorligt sundhedsproblem, ikke tillagt
anerkendende veerdi hos de kursusdel-
tagende foraeldre. I det folgende pree-
senteres en observation af en undervis-
ningsseance, hvor foreeldre skal disku-
tere og dele deres oplevelser omkring
et alment accepteret, men ikke desto
mindre konstrueret problem omkring
overveegtige born, nemlig mobning.

Mobning

Foraeldrene til de overvaegtige born var
jeevnfor en systemisk tankegang pa
kursus sammen med bernene, idet bar-
nets overvaegtsproblematik ikke kun
blev set 1 relation til barnet selv, men i
relation til barnets omgivelser og pri-
meere voksne. I den ene kommune ske-
te der efter en faelles undervisning en
opdeling af bern og voksne. Bornene
gik 1 gymnastiksalen og foreseldrene
blev tilbage 1 undervisningslokalet.
Her skulle de drefte emner, der i over-
ensstemmelse med den udarbejdede
undervisningsmanual var udpeget til
at have relevans for bern med over-
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veegt. Foraeldrene skulle sammen med
en underviser (Lone) tale om konflikt-
lesning og problemer. Dagens emne
var mobning:

Det er lidt sveert at fa diskussionen i
gang. Lone har givet et kort opleeg.
Sd sporger hun, hvordan de som
forceldre handterer mobning? Julies
far siger, at han starter lige med at
tage en kop kaffe. (Der star pulver-
kaffe, teposer og en elkedel pd bor-
det). Lone sporger igen, om de kan
forteelle lidt om, hvad der sker? Pe-
ters mor starter. Hun forteeller, at
Peter (9 d@r) trostespiser. Hun prover
at stille kneekbrod frem.

Emmas mor forteeller, at Emma (10
ar) laver pasta og ris, som hun koger,
nar hun kommer hjem fra skole og
spiser med ketchup. Nu har de ikke
pasta og ris derhjemme mere. Emma
bliver dog ikke mobbet i skolen med
sin overveegt. Julies far siger, at han
ikke tror, at overveegt er kilden til
mobning mere, fordi der er sé mange
born, der er overveegtige i dag.

Der er los snak om emnet. Oskars
mor forteeller, at Oskar (10 dar) en
gang blev kaldt fede’ af en i skole-
garden, og det blev han rigtig ked
af. (...) Olivers far siger, at der er
forskel pa drillerier og mobning.
Mobning er systematisk og genta-
gende drillerier. Men Oskar blev al-
ligevel ked af det, fordi han ikke for
havde betragtet sig selv som fed.

Snakken beveeger sig videre over

imod nogle af de sporgeskemaer,
som foreeldrene skal udfylde sam-
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men med deres barn. Der sporges fx:
“Kan du lide at se dig selv i spej-
let?”. Lone forklarer, at sporgsmdlet
var teenkt som, at barnet skulle (el-
ler hojst sandsynligt ville) svare nej
i starten, men at de sd efter endt
kursusforlob ville svare ja.

Olivers far sporger, om man ikke
kunne stille dbne sporgsmal, sa bor-
nene selv kunne svare? Til det siger
Lone nej, for det er jo ren statistik,
idet svarene skal bruges som evidens,
sd man kan sige, at der skal veere fle-
re projekter, som det kommunen til-
byder, sa politikerne vil smide penge
i kassen. (...) Lone siger, at de er
kommet lidt langt veek fra det, de
skulle diskutere, nemlig mobning.
(From, 2012)

Observationsuddraget viser, hvordan
herskende diskurser omkring sammen-
heengen mellem overveegt og sundhed
producerer bestemte antagelser om-
kring de overvaegtige born, fx at mange
overvaegtige born bliver udsat for mob-
ning. Underviseren, Lone, begynder se-
ancen med at sperge, hvordan de
handtere mobning, frem for at begynde
med at sperge abent, om foraeldrenes
born bliver mobbet. Saledes kan Lones
indgang til emnet ses i overensstem-
melse med de herskende rationaler,
der praesenteres i fx Sundhedsstyrel-
sens rapporter; de selvfolgeliggjorte og
derfor oftest ikke-udfordrede bag-
grundsrationaler, der peger pa at man-
ge overveegtige bern har psykosociale
problemer som folge af mobning — en
automatiseret kausal arsagssammen-
heeng af at overvaegt forer til mobning,
der igen forer til psykosociale proble-
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mer. Denne kausale arsagssammen-
haeng er netop blevet kritiseret i den
nyeste mobbeforskning (fx Kofoed &
Sendergaard (red.), 2014). Tkke desto
mindre har rationalet om mobning fun-
det vej til undervisningsmanualen og
har forankret sig som en gyldig tema-
tik pa livsstilskurset. Dog er der, som
observationsuddraget viser, paedago-
gisk set ikke rum til at undersege mob-
ning som tematik sammen med delta-
gerne. Peters mor kan dog bidrage med
en forteelling om, hvad hun ger, nar
hendes dreng trostespiser. Dette vid-
ner om, at mobning ogsa er et reelt
problem hos overveegtige bern, og at
dette problem kan siges at kraeve
peedagogisk opmeerksomhed pa et
kommunalt sundhedskursus for
overveaegtige bern.

Efter Peters mors abning sker der
dog et skifte i snakken om mobning.
Foraldrene bryder med forestillingen
om, at overvaegtige nedvendigvis bliver
mobbet, blandt andet ved at papege at
flere born 1 dag er overvaegtige, og at
veegt dermed ikke nedvendigvis er no-
get, der bliver slaet hardt ned pa
blandt bernene. Desuden papeger en
foraeldre, at der er forskel pa drillerier
og mobning, hvilket vidner om, at del-
tagerne 1 det paeedagogiske rum selv
forseger at tage initiativ til en diskus-
sion af dagens tematik. Men kun indtil
underviseren, Lone, foler sig nodsaget
til at vende tilbage til det pa forhand
besluttet tema, nemlig hdndtering af
mobning. Trods forseldrenes indbyrdes
snak omkring en aben padagogisk til-
gang, ensker underviseren at fastholde
sammenhaéngene mellem overvaegt og
mobning ved at dreje samtale tilbage
til udgangspunktet. Dermed overses
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foreeldrenes behov for at foretage en
aben diskussion af, hvorvidt mobning
kan saettes 1 direkte relation med deres
overveegtige barn (From, 2012). Poin-
ten er ikke, at ingen overvagtige born
bliver mobbet. Pointen er heller ikke,
at mobning ikke er relevant at diskute-
re 1 forbindelse med overvaegt. Pointen
er, at mobning er et flles socialt an-
svar, ganske som der leegges op til pa
kurset, men at mobning ikke kan be-
tragtes som en absolut sand og gyldig
antagelse omkring de overvaegtige
bern. Observationsuddraget vidner om
et behov for at formidle viden om,
hvordan forzldre til bern, der bliver
mobbet, kan sege hjelp, ogsa er til ste-
de 1 foreeldregruppen. Men der hersker
samtidigt ogsa et andet behov blandt
foreeldrene, der drejer sig om, at berne-
ne, trods deres veegtmaessige faelles-
neevner, er forskellige og har forskelli-
ge udfordringer savel som ressourcer
til at mestre hverdagslivet (From,
2012). Dette analytiske perspektiv le-
der videre til en anden af afhandlin-
gens nedslagspunkter, der afslutnings-
vist behandler, hvordan overordnede,
diskursivt generede rationaler om
overveegt som et individuelt og sam-
fundsmaessigt problem forankrer sig 1
overvaegtige borns selvforstaelser.

Paedagogikkers indvirkning pa
selvforstaelser

Det seerlige ved betegnelsen ‘fedme-
epidemi’ er, at den sprogligt gradbgjer
den hidtidige anvendelse af ordet ‘epi-
demi’. Det gor den ved sprogligt at
spille pa det, der tidligere
karakteriserede en epidemi, nemlig
faretruende smittekilder som f.eks.
pest, kolera og andre
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infektionssygdomme, der hastigt
spredte sig og kom ud af kontrol.
Forskellen er, at hvor tidligere,
traditionelle sygdomsepidemier bar et
element af at vaere uforskyldt pga.
manglende viden, sa er det centrale
netop i fedme-epidemi-betegnelsen, at
individet beerer en form for egen skyld.
Ansvar for ‘sygdommen’ fedme tilskri-
ves at skyldes vaegtstigninger og man-
gel pa individers madehold, og beteg-
nelsen fedme-epidemi fungerer saledes
paedagogisk som et led 1 at regulere
borgere i en bestemt retning (Harwood,
2009: 17). En succesfuld regulering af
overvaegtige forudsaetter, at de over-
veegtige selv har oplevelsen af, at de
beaerer pa et problem. Dette forudseet-
ter, at herskende diskurser om, at
overveegt er et alvorligt problem, ind-
lejrer sig 1 selvforstaelsen hos de over-
vaegtige og tilleegges en afgerende be-
tydning for opfattelse af krop, udseen-
de, sundhedstilstand og muligheder for
at leve et trivselsfuldt liv.

I interviews med de kursusdeltagen-
de, overvaegtige bern stillede bernene
forteellinger om dem selv til radighed.
Efter vi havde talt om bernenes egen-
producerede billeder, spurgte jeg, om
det er vigtigt at veere sund. Her er det
Andreas og Dennis pa 11 ar, der reflek-
terer over det spergsmal:

Interviewer: Er det vigtigt at veere
sund?

Andreas: Ja.

Dennis: Ja.

I: Hvorfor?

A: Fordi at man kan do.

I: Man kan do?

A: Ja, det kan man.

I: Af hvad?
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A: Af fedme... eller hvad hedder det.
I: Fedme?
D: Man kan, hvad hedder det... man
kan f& hjertestop.
A: Man kan fa fedt pd hjertet.
D: Ja, sd kan man fd hjertestop.
I: Ja, okay. Blodpropper?
D: Ja, blodpropper, det var det.
[...]
I: Okay. Hvem har fortalt jer, at man
kan det?
A: Det er en udsendelse, jeg har set.
D: Ja, det er noget i fjernsynet.
I: Ja. Hvad teenker I om det?
A: Det ved jeg ikke.
D: At man skal tage sig sammen og
ikke blive ligesom dem.
(From, 2012)

Interviewcitatet illustrerer, hvordan
disse to drenge har tilegnet sig diskur-
sen om, hvor galt det 1 yderste konse-
kvens kan g4, hvis ikke de tager deres
overvaegt alvorligt. Doden fremstar
som narverende 1 det 11-arige
borneliv og bliver en del af forteellingen
om, at de som overvaegtige born er 1 al-
vorlig fare. De kommunale sundheds-
kurser star ikke alene med at repree-
sentere budskabet om, at overveegt er
sundhedsskadelig. Sundhedspsedago-
gikker savel som sundhedspolitikker
bygger pa allerede eksisterede diskur-
ser omkring sammenhaengen mellem
overveaegt og sundhed — blandt andet
baret frem af betoningen af skam over
ikke at efterleve herskende sundheds-
normer. Pointen er, at disse rationaler
produceres, reproduceres og konsume-
res 1 stort set alle livets sammenhaenge
—og ogsa 1 det levede borneliv og 1
overveaegtige borns selvforstielser. De
skaber en form for viden, der anerken-
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des som sand, og som forarsager, at
Andreas og Dennis foler, at de ma
stramme op for ikke at risikere at do.
Disciplin over spisevaner er som be-
skrevet en made at tage kontrol over
kroppen. Men signalverdien over for
omverdenen er lige sa afgerende. I in-
terviewene var bernene ikke eksplicit-
te omkring en samfundsmeessig eller
moralsk forpligtelse til at efterleve
krav om at udvise ansvar for egen
sundhed og veere en dydig borger. Men
forpligtigelsen og den subjektiverings-
proces, de bliver en del af pa kurserne,
er indlejret 1 deres made at vise og for-
teelle om deres bevidsthed om og kend-
skab til bade risici og de
efterstraebelsesveerdige, normfulde
sundhedsidealer.

Afrunding

Artiklen har praesenteret, hvordan
sprog og diskurser er med til at forme
sundhedspaedagogiske rum pa kommu-
nale kurser for overveegtige bern. Man-
geldiskurser, bl.a. afledt af konstrukti-
onen af en herskende fedme-epidemi,
indlejrer sig og kommer til at udgoere
det paedagogiske fundament 1 bestree-
belsens pa at fremme det sunde liv,
den sunde krop og den gode borger.
Mangel diskurserne indlejrer sig i bor-
nenes selvforstaelser og kan fa den
konsekvens, at de overveegtige bern op-
lever (maske endda forst nar de kom-
mer pa kursus), at deres kroppe ikke
repreesenterer en ressource, men
tveertimod beerer pa en lang reekke
kropslige fejl og mangler.

Nar mangeldiskurserne indlejrer sig
béade i peedagogikkerne og bernenes
selvforstaelser, sker der endvidere to
ting, der kan siges at udfordre sund-
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hedsfremmende initiativer. Bernenes
opfattelse af sig selv som veerende 1 ri-
siko for at blive syge, endda dg, eller
blive en belastning for samfundet an-
sporer til en accept omkring en selvre-
gulerende og forbeholdende adfeerd
f.eks. til fodselsdage. En adfserd, som
bornene praktiserer som folge af de in-
strukser til livet, der preesenteres pa
sundhedskurserne, og som appellerer
til det dydige, selvkontrollerede og ma-
deholdige barn. Disse instruktioner til
mader at interagere i sociale sammen-
henge kan ga 1 konflikt med mange af
de overvaegtige borns eksisterende ma-
der at indga 1 sociale relationer, deres
mader at danne venskaber og i ovrigt
leve et trivselsfuldt og beveegeligt liv.
Bornene far pa kurset bevidsthed om,
at de udadtil er forpligtede til at vise,
at de er 1 stand til at beherske sig og
pa den made imodekomme en forvent-
ning om pa disciplineret vis at handle
pa den sundhedsfare, der er tilskrevet
deres overvaegtige krop. Pointen er, at
mangeldiskurserne, som de kom til ud-
tryk 1 de sundhedspaedagogiske rum pa
de to kommunale sundhedskurser, kan
komme til at overse en lang rackke af
sundhedskompetencer og ressourcer.
Kompetencer og ressourcer, som berne-
ne i vid udstraekning ogsa stillede til
radighed i de foto-eliciterede inter-
views 1 form af forteellinger om venska-
ber, et velfungerende skoleliv og alsidi-
ge fritidsinteresser. Pointen er, at
sproglige konstruktioner af det over-
veegtige barn som et overvejende
usundt barn, der er i fare for psykisk
sygdom, fysiske skavanker og mob-
ning, og som har brug for at leere at
tage ansvar, kan brydes. Det er i dette
brud med herskende diskurser om
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sammenhaéngen mellem overveegt og
sundhed, der normalvist ikke stilles
speorgsmaélstegn ved, at der skabes
plads til flere ressourcefyldte nuancer 1
det sundhedsfremmende arbejde. Ved
hjeelp af en mere faciliterende paedago-
gik og i feellesskab med bernene er det
muligt at identificere og bygge videre
pa disse ressourcer. Pa den made op-
star ikke kun et brud med den kontra-
produktive sundhedspaedagogik, der
bygger pa mangeldiskurser; den foran-
lediger ogsa muligheder for at arbejde
med en ressourceorienteret sundheds-
peaedagogik, der tilbyder de overveegtige
born en ressourcefuld og afstigmatise-
rende position i1 det sundhedspaedago-
giske rum. Saledes opstar muligheden
for at bygger op 1 stedet for at bryde
ned, samtidigt med en anledning til at
arbejde med sproglige konstruktioner
af de overveaegtige born som sunde,
overveaegtige bern.
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Nissen, Dorte (MSc in Paediatric Psychology, consultant) Counselling — Process
and Practice. Pedagogisk Psykologisk Tidsskrift, 2015, Vol. 52, 4, 3-15. The process
of counselling easily transforms to a process of giving expert advice, which on the one
hand often is called for, but on the other hand neither works as well as expected nor
provides the parties with optimal positions for further cooperation. The challenge is
to facilitate processes that make it possible to interweave ideas from both the coun-
sellor and the person who is seeking counselling. It is suggested to build from a case
example, various practical ideas, questions and ways to navigate between pitfalls.

Lentz, Jette (Interdisciplinary Leader, City of Copenhagen) Inclusion of the
Child’s voice and the development of network meeting and learning com-
munities. Pedagogisk Psykologisk Tidsskrift, 2015, Vol. 52, 4, 16-25.

The article wishes to clarify that educational psychologists should help to ensure
that the child’s perspective will be incorporated in the work processes of change in
relation to inclusion and learning environments. Another reason for this article is to
bring the child’s voice more into the professionals’ work, because we must live up to
the fact that in 1991 Denmark signed the UN-Convention on Rights Of The Child.
This means that children must be heard and involved in all matters that concern
them and that they have rights. PPR facilitates networking meetings with children,
their parents, teachers and educators in action learning processes. The idea is to
involve children and parents as equal contributors in a coordinated effort.

Madsen, Birgitte (former Head Psychologist at Odense Municipality, now Business
Psychologist, PPR-Fyn); Schroder, Karina Amtkjer (MA and consultant for the De-
partment of Children and Youth, Svendborg Municipality); Juhl, Andreas Granhof
(MSc in Psychology. & Professional Doctorate in Systemic Practice). “Together we
avoid complaints” — a development project between two municipalities.
Pedagogisk Psykologisk Tidsskrift, 2015, Vol. 52, 4, 26-40. This article presents two
models both based on dialogical principles. “The Odense Model” was originally devel-
oped in Odense municipality to reduce complaints from parents in processes of inclu-
sion in schools. The article shows the four key elements in the Odense Model and how
the Odense model reduced the amount of complaints to zero in Odense. The second
model “The Odense-Soenderborg model for inter-municipality learning” is based on
a two-year collaboration between Odense and Soenderborg Municipality. Based on
this collaboration, Soenderborg integrated the Odense model and as a result moved
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from having the most complaints in Denmark to zero. Based on these experiences,
a general model to facilitate inter-municipality learning is presented with three el-
ements. Both models are used in the final section to argue, that the public sector
must move towards a both-and perspective that integrates both bureaucratic and
dialogical principles in public governance. Furthermore, it is argued that employees
must move into a double position model integrating the position of authority and the
authorising position to echo this both-and approach.

Schwartz, Ida; Bork (MSc in Psychology., Ph.D. and Associate Professor, Center for
interdisciplinary professional work with inclusion, Research and Development, Uni-
versity College Lillebeelt) and Bergstedt, Gitte (Pedagogue and undergraduate MA
in Pedagogy, SDU). Specialised knowledge in General Pedagogy. Pedagogisk
Psykologisk Tidsskrift, 2015, Vol. 52, 4, 41-51. This paper discusses how specialised
knowledge is to be understood in educational work, and suggests that an under-
standing of children’s special needs may be related to understandings of what is at
stake for children in general in their communities in kindergarten and school. The
paper argues that the use of specialised knowledge in school must be developed in
daily practice, based on the knowledge of the everyday lives of children in which the
efforts should work in. Based on research in a specific child’s transition from kinder-
garten to school, we discuss the possibilities for integrating specialised knowledge
in the strengthening of the general institutional arrangements these institutions
organise for children and their parents.

Ekelof, Pernille Mathilde (Authorised MSc in Psychology) and Thomsen, Mette (Au-
thorised MSc in Psychology, competency unit, Ringsted Municipality) Theraplay
activities in day-care centres. Pedagogisk Psykologisk Tidsskrift, 2015, Vol. 52,
4, 52-71. In order to take steps in developing Inclusive learning environments, there
is a need for developing methods and sharing interventions aimed at developing pro-
fessional caregivers’ ability to enhance children’s social and emotional skills. This
article documents that activities inspired by the therapeutic method Theraplay can
be a very useful element in this endeavour. This article presents a pilot project in
which Theraplay activities are implemented in educational practice in ordinary day
care centres, in order to develop children’s socio-emotional skills and their abilities of
mutual interaction. Based on of the collected data from a focus group interview and
questionnaire survey, it is discussed whether the intervention has had an effect in
relation to the objectives set. Finally, perspectives on how the further implementa-
tion of these activities could be expected to promote the well-being and development
of both children and educators are presented. It is our hope, that this article will
contribute to inspire practitioners working in the field of PPR and stimulate further
research in this important field.
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From, Ditte-Marie (Centre for Health Promotion Research, Department of Environ-
mental, Social and Spatial Change, Roskilde University, Denmark) Healthy, over-
weight children. Language constructions of the health education space.
Peedagogisk Psykologisk Tidsskrift, 2015, Vol. 52, 4, 72-85. The discourse of the obe-
sity epidemic prevails widely in Denmark. From a public health perspective, the
obesity epidemic is ascribed severe health consequences, which should be prevented
as both the individual and the socio-economic well-being is at stake. From a health
educational point of view, the notion of a pervasive obesity epidemic has specific
implications for the sustainability of the welfare state and the good life. In the name
of prevention, health educational interventions are directed at young children, as
health is not regarded as a private matter, but as a shared responsibility that must
be acquired. For this reason, children are offered participation on health courses.
Educationally, this causes a double sided way to a healthy life: Dissemination of
health knowledge, and the creation of a moral obligation to act healthy. This article
is based on my doctoral work with analyses of what certain narratives, assump-
tions, stigmatisation, objectives, strategies and approaches to obesity makes for the
appearance of a discourse of inadequacy in health education. The article presents
analytical generated arguments for the importance of not dismissing the element of
inherent resources, which forms the basis of any productive health education. Focus-
ing on eminent resources as opposed to presumed inadequacies, creates a reinforced
approach to sustainable human welfare, as well as a corroborative impetus for look-
ing at overweight children as healthy, overweight children.
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Bevaegelige verdener
- prospektive begreber til situerede
sociale undersagelser.

John Shotter.
Forlaget Mindspace 2015.
280 sider 298 kroner (e-bog 208 kr.).

Titlen, Beveegelige verdener, rammer
meget preecist den rode trad, der leber
gennem hele bogen: at vi uopherligt er
pa vej i en verden af konstant udvik-
lende processer. Alt er 1 forandring.
Ogséa begreberne er under konstant til-
blivelse. Derfor betegner John Shotter
begreber som prospektive (aldrig feer-
dige) begreber.

Bogen beskriver, hvordan vi kan un-
dersoge vores sociale, sproglige og
kropslige sammenvavethed med hin-
anden, og den verden vi lever 1 indefra,
dvs mens vi star 1 processerne som del-
tagere, der hele tiden er pa vej. Vi er
altid selv en del af den verden, vier 1,
og kan derfor ikke iagttage den udefra.

Bevagelige verdener er en meget
ukonventionel bog. Og det er ikke blot
Shotters udfoldelse af et speendende
univers, hvor alt er sammenvavet og 1
beveegelse, der bryder med den almene
forstaelse af mennesket 1 verden, ogsa
bogens opbygning er ukonventionel.
Den bestar af er en grundig indled-
ning, hvor John Shotter introducerer
sin teenkning. Herefter folger bogens 1.
del, som er en ordbog, hvor 43 prospek-
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tive, beskrivende begreber defineres til

brug 1 situerede sociale undersegelser.

Bogens 2. del bestar af fire kapitler,

skrevet af forskellige forfattere, som

alle har et dybtgaende kendskab til

Shotters teenkning, og som pa hver sin

maéde relaterer nogle af Shotters cen-

trale pointer til forskellige former for

praksis. Overskrifterne pa disse kapit-

ler er:

+ At skabe mening med Shotter

+ At teenke ledelses- og organisations-
udvikling med John Shotter

* Kropslighed og responsivitet: Shot-
ter og Merleau-Pontys feenomenologi
og

* Om det etiske og eksistentielle 1
John Shotters teenkning.

Af Shotters mange pointer, er der nog-
le, der — efter jeg har leest Beveegelige
verdener — fremstar mere markante for
mig end andre. Jeg vil her naevne nogle
fa af dem.

Shotter differentierer mellem om-
heds-teenkning og medheds-teenkning.

I omhedstaenkningen prover vi at be-
skrive eller forsta faenomenet udefra,
dvs. vi seger kendsgerninger eller for-
klaringer. Uklarheder eller usikkerhe-
der soger vi at eliminere, og vi bruger
modeller, teorier eller andre abstrakte
tilgange til feenomenet.

I medhedstaenkningen taler vi fra en
indefra position, hvor vi retter fokus
mod det konkrete feenomen, er udpree-
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get personlige og beskrivende. Vi er op-
taget af forbindelser og sammenhaenge
og anerkender, at vi ser verden forskel-
ligt og handterer forskelligheder, para-
dokser og usikkerheder. Og sa er vi
narrativt fremadrettet.

En anden pointe fra Shotter (inspire-
ret af Bakhtin) er, at enhver situation
altid er ny og unik. Ethvert gjeblik er
en ny kontekst, en ny konfiguration af,
hvad der er til stede 1 de relationer, der
er, og som er pa vej til at blive. Det er
en forstaelse, der giver grund til opti-
misme 1 selv de mest fastlaste proces-
ser, da den giver rum for 4benhed og
undren.

Shotter traekker 1 hoj grad pa — og
bygger bro mellem — den eksistentielle
faenomenologi og eksistensfilosofi,
sprogfilosoffer som Wittgenstein og
Bakhtin, socialpsykologi og socialkon-
struktionisme. Han reekker langt ud
over socialkonstruktionismen ved ikke
blot at fokusere pa sproget 1 samska-
bende processer, men at rette opmeerk-
somheden mod det hele menneskes
kommunikation — ogsa de ikke-verbale
kropsudtryks samskabende betydning.

Shotters tekster er relativ komplice-
ret leesning. Men forlaget har gjort et
kompliceret og speendende stof lettere
tilgeengeligt ved at forsyne Shotters
originale tekst med et indferende re-
daktionelt forord og afslutte med de
nevnte fire velskrevne, praksisrettede
kapitler.

Bogen henvender sig til alle, som er
interesseret i deltagende forskning og
praksis.

Henning Strand
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Jeg tor ikke, men gor det alligevel
- om bearns trivsel og selvfglelse

Martin Forster
319 sider, 329 kr
fra Dansk Psykologisk Forlag 2014

Formalet med denne bog er at hjeelpe
foreeldre til frygtsomme og @ngstelige
born med at finde frem til, hvad de kan
gore, for at deres born kan trives og
have det godt. Bogen handler om, hvad
der virker og reelt er baseret pa forsk-
ning.

Martin Forster har tidligere skrevet
bogen Fem gange mere keerlighed’, og
hans overvejelser i forbindelse med
den aktuelle bog “Jeg tor ikke, men gor
det alligevel’ var egentlig, at denne bog
skulle handle om, at styrke berns selv-
folelse. Imidlertid blev han, 1 forbindel-
se med forarbejdet, overbevist om, at
‘frygt var et vigtigere emne for berns
udvikling og trivsel generelt’ — og at
megen forskning peger pa, at ‘frygt og
angstelse ofte ligger bagved og for-
staerker andre former for problemer’.

Bogen er bygget op omkring beret-
ninger om born i alderen 2-14 ar, og de
bekymringer foraeldrene gor sig 1 for-
bindelse med bernenes undgaelser 1
hverdagens sammenhange og relatio-
ner — og hvordan foraeldrene har segt
at hjelpe deres bern igennem disse ud-
fordringer.

Hvert kapitel indeholder desuden
nogle rad, som tager udgangspunkt 1
forteellingerne. Disse rad er inddelt i
flere kategorier, som er markeret ved
visuelle symboler — gvelser, som hand-
ler om ting, barnet skal leere; udfor-
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dringer, som handler om, hvordan bar-
net kan udfordre sine forskellige for-
mer for frygt; samspil, hvor fokus er pa
ting, forseldrene i deres daglige sam-
spil med barnet kan stotte op om bar-
nets trivsel og udvikling — og endelig
refleksion omkring forhold i og om-
kring barnet, som det kan vare vigtigt
at undersege og reflektere over.

Herudover er der igennem hele bo-
gen seerskilte forskningsbokse, hvori
temaets rad og forslag stettes op af re-
levant forskning omkring emnet.

Bogen indledes med en beskrivelse
af oplevelser, forfatterens eget barn
har vist uvilje og frygtsomhed i forbin-
delse med at skulle 1 bernehave — og de
refleksioner forfatteren, som far, gor
sig omkring disse uenigheder og kon-
flikter med drengen.

De neaeste fem kapitler giver herefter
generelle rad om, hvordan man kan
forebygge og overvinde angst og &ng-
stelse hos bern.

I forste kapitel skelnes der bl.a. ml.
begreberne frygt og seengstelse. Her er
ogsa afsnit information for bern’, hvor
det beskrives, hvordan det foles at
vaere bange, og hvorfor man uden
egentlig arsag kan opleve at blive ban-
ge — men ogsa hvordan og hvorfor man
skal prove at overvinde sin frygt, sa
man kan gere som man vil. Der skel-
nes mellem folelser som nedtrykthed,
stress, selvfolelse og lykke, og ogsé be-
handling af fobier og angst berares.

I andet kapitel er temaet at skabe
mening for barnet ved at satte fokus
pa konkrete og positive mal for heri-
gennem at rette opmaerksomheden
‘udad’ og hermed at finde barnets en-
gagement.

Nr.4-2015

Tredje kapitel handler om at fore-
bygge frygt 1 det daglige samspil og i
stedet videregive tryghed og mod til
barnet, og i fjerde kapitel udfoldes
overvejelser omkring, hvad frygten kan
handle om — hvordan barnet preover at
handtere sin frygt ved undgaelse, men
ogsa ideer til gvelser, hvordan frygten
kan udfordres. Dette uddybes i femte
kapitel, hvor grundleggende skridt be-
skrives for at hjeelpe born til — med
sma skridt — at udfordre den frygt, der
ikke gar over af sig selv.

I de to neeste kapitler er fokus pa
forskellige former for frygt, som har
seerlig stor betydning for barnets triv-
sel og udvikling — bekymring omkring
at turde sta ved sig selv; at turde blive
set og hert — og angsten for at mislyk-
kes.

I sjette kapitel fokuseres p4, via for-
skellige ovelser, at traeene méader, hvor-
dan barnet — pa udebane — kan turde
sta frem og veere sig selv, samt vigtig-
heden af at kunne give udtryk for sin
egen vilje og behov for at kunne satte
sine egne graenser og modsta pres fra
andres side.

Syvende kapitel omhandler, hvordan
frygt i sociale sammenhaenge kan vise
sig ved tilbagetraekning, undgaelse el-
ler usynliggerelse — men ogsa at sociale
feellesskaber er et helt fundamentalt
behov, og at det derfor er ekstra vigtigt
at hjeelpe born med denne form for
frygt. Angsten for at mislykkes — ang-
sten for ikke at mestre toppraestationer
— tages op 1 ottende kapitel, men samti-
dig fokuseres pa hvordan barnet kan
leere metoder, sa den folelsesmeessige
pris ikke bliver for hgj. I denne sam-
menheeng pointeres vigtigheden af at
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fokusere pa, hvad barnet gor i stedet
for at fokusere pa, hvem barnet er.

De to sidste kapitler handler om,
hvilken betydning en sund selvfolelse
har for bernene.

I niende kapitel ‘samles op’ fra bo-
gens tidligere temaer og situationsbe-
skrivelser; begrebet selvfolelse diskute-
res— der advares mod blot at anvende
‘pep-talks’ i forhold til sit barn for at
bibringe det en god selvfolelse, idet
man hermed kan risikere det modsatte
af intentionerne, hvorimod positiv vej-
ledning og anerkendende fokus péa bar-
nets bestraebelser og handlinger bidra-
ger til trivsel pa leengere sigt. Konklu-
sionen er, at ‘mennesker udvikles og
trives godt, hvis de straeber efter me-
ning i deres daglige goremal. Og men-
nesker udvikles og trives, hvis de enga-
gerer sig og bestraeber sig pa at bryde
sig om andre’.

I bogens tiende og sidste kapitel be-
skrives forskellige forudsaetninger for
borns generelle trivsel — ‘uanset om de
er heemmet af frygt eller ej’. Her bliver
gennemgaet mange og forskellige be-
tingelser for, hvordan gode relationer
bygges op gennem positive erfaringer i
hverdagen mellem born og forzldre,
men ogsa hvordan muligheder kan
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skabes for at barnet udvikler sig selv-
staendigt og frit — ikke mindst pointe-
res, at foreeldrenes indbyrdes relatio-
ner er en vaesentlig faktor for barnets
trivsel. Kapitlet slutter med, hvordan
man som foreeldre kan stotte barnet 1
at f4 venner, samt metoder til hvordan
man kan hjazlpe barnet med at fa gode
kontakter til andre born.

Efter leesning af denne bog sidder jeg
som laeser tilbage med en folelse af
bade at veere blevet bekreaeftet 1 egen
viden og erfaringer, men samtidig foler
jeg ogsa, at jeg er blevet bibragt ny vi-
den og forstaelse. I tilgift er jeg blevet
‘foraeret’ andres erfaringer — ikke blot
andre foreeldres, men ogsa forsknings-
maessige erfaringer.

Min oplevelse af denne bog er, at den
bade er en anvendelig brugsbog for,
hvordan man kan hjelpe bern med de-
res usikkerhed og angst, men ogséa at
‘viften bredes ud’ til, hvordan vi som
bornenes voksne kan steotte op om, at
de kan udvikle en generel trivsel og
god selvfolelse 1 deres hverdag og i de-
res relationer.

Roskilde den 23. maj 2015

Grete Binger
Psykolog
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I PADAGOGISKE PSYKOLOGERS FORENING

Et godlt tilbud til alle psykologer!

Paedagogiske Psykologers Forening (PPF) er en faglig forening for
psykologer pa PPR/Bgrn- og unge omradet. Foreningen har eksisteret i
naesten 70 ar, og har altid vaeret med til at sikre betydelig indflydelse om alle
forhold for PPR.

Hvem kan blive medlem?
Alle psykologer (cand.pced.psych., cand.psych. med leerereks. og cand.psych.) samt
cand.peed.pced.psych er er velkommen til at blive medlem i PPF.

Padagogisk Psykologisk Tidsskrift

Hvilke fordele giver medlemskab?

o Som medlem i Paedagogiske Psykologers
Forening vil du modtage vores medlemsblad , -
PPF-Nyt 3 gange om aret samt tidsskriftet S B BT st
Padagogisk Psykologisk Tidsskrift - se T e :
www.ppt.dk - 6 gange om aret.

e PPF arrangerer hvert forar et 2'4 dages fagligt
kursus pa Nyborg Strand.

Konferencehotel Nyborg Strand

e Desuden arrangerer vi 1 temadag 2-3 tre forskellige steder i landet.

Vil du vide mere?

Du kan leese mere om PPF pé hjemmesiden www.skolepsykolog.dk samt under
”Medlemskab” orientere dig om kontingenttakster. Bemaerk der er en lavere takst for
cand.psych’ere. Endvidere kan du leese om de tidligere ars Nyborg Strand kurser og
temadage og fa et indblik i det hojt faglige og spendende indhold som har varet atholdt.

Hvis du har spergsmal er du altid velkommen til at kontakte foreningens sekreter Mette
Gorski pa tlf. 35259720 eller pr. mail mg@dp.dk.



Pris ab.: 430 kr. - Studierabat: 323 kr. (inkl. moms)!

TEMA: PPR i forandring

Med et temanummer

PPR i forandring

saetter

Paedagogisk Psykologisk Tidsskrift fokus p3,
hvordan PPR kan udviklet sig til en robust,

10X ASd37035 13271804

selvstaendig og tvaerfaglig organisation med
stor indflydelse pa hele bgrne- og
ungeomradet i kommunen med hgj grad af
opbakning til arbejdet for at vaere med til
at sikre de bedste vilkar for iseer de bgrn og
unge, der har de svaereste betingelser.

Tema

PPR i forandring
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Padagogisk Psykologisk Tidsskrift
har med fglgende skribenter skabt dette faglige temanummer:

Charlotte Ringsmose: Videnskaberne, fagligheden og PPR i forandring
Bjarne Nielsen: Ledelsen af PPR som organisation

Eik Moller: Fremtidens PPR — hvor er den pa vej hen?

Henning Strand: Fremtidens udfordringer for PPR — et ledelsesperspektiv
Ida Marie Holm og Erik Cloyd Ebsen: Flerfaglig aktionsleering

Jan Sejersdahl Kirkegaard: PPR for fremtiden

Lene Tanggaard: Et opfindsomt og offensivt PPR?

Ole V. Rasmussen: En Bgrne- og Ungeradgivning og PPR — "just in time”
Torsten Schumann: Et feelles veesen — det fremtidige samarbejde mellem bgrne- og
ungdomspsykiatri og kommunalt ansatte psykologer

Vibe Stroier. PPR mellem tamme og forheksede problemer

Dette temanummer i Paedagogisk Psykologisk Tidsskrift tager udgangspunkt i de opbrud og
nybrud, der sker pa det padagogisk psykologiske omrade i kommunerne, og de udfordringer
forandringerne fgrer med sig for personalet i PPR.

Temanummeret afspejler forskellige aktgrers blik pa PPR i forandring. Det er saledes overvejende
de praksisudfordringer bidragyderne ser, der her bliver formidlet.

PPT.dk —52. arg. Nr. 1 — Tema: PPR i forandring
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Pris ab.: 430 kr. - Studierabat: 323 kr. (inkl. moms)!

TEMA: Testningens mange betydninger i skoler
og daginstitutioner

Med et temanummer

Tidlige indsatsers langsigtede betydning

saetter
Te ma Paedagogisk Psykologisk Tidsskrift fokus
et pa, hvad testning betyder for savel

paedagogisk praksis, for testudfgrerne og
for testtagerne samt en synligggrelse og
tydeligggrelse af hvad test er, hvordan de
er konstrueret, og hvordan de virker i
praksis.
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Padagogisk Psykologisk Tidsskrift
har med fglgende skribenter skabt dette faglige temanummer:

Christian Ydesen: Folkeskolens testpraksisser i historisk perspektiv

Bjorn Hamre, Kristine Kousholt, Dorthe Staunaes & John Benedicto Krejsler: Eleverne, der
skulle blive sa dygtige, som de kunne — Kategorisering og potentialitet i skolens laerings- og
testarrangementer

Thomas Gitz-Johansen: Nar testning griber ind i peedagogikken

Kristine Kousholt: Bgrn som deltagere i social testpraksis

Lars Holm: De nationale test og leereres konstruktion af dygtighed i laesning

Lene S. K. Schmidt: Sprogarbejde pa tvaers — test af smabgrn

Charlotte Ringsmose: Vi tester hvor gaerdet er lavest

Peter Allerup: Kan adaptive tests producere ikke-tilpassede elever?

Dette temanummer er baseret pa en raekke forskningsmaessige iagttagelser og analyser af de mader, som
forskellige former for testpraksisser virker ind i den institutionaliserede hverdag rundt omkring i skoler og
dagtilbud — med mange forskellige betydninger for alle implicerede parter — bade bgrn, professionelle,
foraeldre, ledelser osv.

Temanummeret skriver sig ind i behovet for at debattere testning, hvilket knytter sig til den ggede
testkultur, som vi er vidner til i dagens Danmark.
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PPT.dk — 52. arg. Nr. 3 — Tema: Testningens mange betydninger i skoler og
E daginstitutioner







